LANDTAG NORDRHEIN-WESTFALEN Drucksache
12. Wahlperiode

Abschlussbericht

der Enquéte-Kommission "Zukunft der Erwerbsarbeit"
geméaR § 33 Abs. 3 der Geschéaftsordnung

zu dem Auftrag des Landtags Nordrhein-Westfalen
vom 07. Juli 1995

{Drucksache 12/26 - Neudruck -)

Zukunft der Erwerbsarbeit

"Strategien zur Belebung des Arbeitsmarktes”

Beschlussempfehlung

12/4488

03.12.1999

Der Abschlussbericht der Enquéte-Kommission "Zukunft der Erwerbsarbeit" wird zur

Kenntnis genommen.

Hinweis

Diese Drucksache wurde im Wesentlichen nur an die Mitglieder des Landtags verteilt.

Datum des Originals: 03.12.1999/Ausgegeben: 13.12.1999

Die Ver6ffentlichungen des Landtags sind fortlaufend oder auch
einzeln gegen eine SchutzgebUhr beim Archiv des Landtags Nord-
rhein-Westfalen, 40002 Dusseldorf, Postfach 10 11 43, Telefon
{02 11) 8 84-24 39, zu beziehen.




Landtag Nordrhein-Westfalen - 12. Wahlperiode - Drucksache 12/4488




Landtag Nordrhein-Westfalen - 12. Wahlperiode - Drucksache 12/4488

Abschlussbericht

der Enquéte-Kommission "Zukunft der Erwerbsarbeit"

Strategien zur Belebung des Arbeitsmarktes

Teil 2 - Handlungsempfehlungen -



Landtag Nordrhein-Westfalen - 12. Wahlperiode - Drucksache 12/4488




Landtag Nordrhein-Westfalen - 12. Wahlperiode - Drucksache 12/4488 S
Inhaltsverzeichnis
Einleitung . . . ... ... .. . e 11
1 Der Arbeitsmarkt in Nordrhein-Westfalen . . . ... ............... 34
1.1 Erwerbslosigkeit in Nordrhein-Westfalen - Stand und mittelfristige
Arbeitsmarktbilanzierung .. ... ... .. L 34
1.2 Besonderheiten des Arbeitsmarktes in Nordrhein-Westfalen: Problemgruppen
Und -TEZIONEIL . . . . ottt e e e e e e e 41
1.3 Fazit: Die Kommission sieht Handlungsbedarf . .................... 45
2 Wandel des Vollbeschiftigungsideals . . . . .. ................... 46
3 Kostender Arbeit . .............. .. .. . ... .. 53
3.1 Beschéftigungund Léhne . .. ........ .. ... ... .. . .. . . 53
3.1.1 Renaissance der lohnpolitischen Diskussion .. ................ 53
3.1.2 EinBlickzuriick . . . ...... ... ... . . . . e 55
3.1.3 Implikationen fiir Nordrhein-Westfalen . .................... 56
3.1.4 Vorstellungen von angemessener Lohnpolitik . ... ............. 59
3.1.5 Reform der Flachentarifvertrdge . . . ... .................... 63
3.2 Integration von niedrig Qualifizierten in den Arbeitsmarkt durch ein
Kombilohn-Modell - Handlungsvorschlag fiir einen flichendeckenden
Grofiversuch . . . ... .. 65
3.2.1 Beschiftigungsfelder und Grundannahmen zur Wirkungsweise
von Kombilohn-Modellen . .. ........................... 72
3.2.2 Darstellung und vergleichende Bewertung verschiedener Kombilohn-
Modelle (einschlieBlich Lohnsubventionen) . . ... .............. 73
3.2.3 Biindnis fiir Arbeit, Ausbildung und Wettbewerbsfahigkeit in NRW . . . 76
3.2.4 Vorschlag der Kommission fiir ein "Kombilohn-Modell" .. ... ..... 79
3.2.4.1 Kombilohn fiir Bezieherinnen und Bezieher von
Arbeitslosenhilfe . .. ............ ... ... .. ... ... 81
3.2.4.2 UmsetzungdesModells . ........................ 84
4 Wirtschaftspolitik - Forderung von Existenzgriindungen und Innovation 86
4.1 Wichtige Trends und Daten zum Griindungsgeschehen . . ... ... ........ 86
4.2 Zur Forderung innovativer Unternehmensgriindungen . .. ............. 90
4.3 Konkrete Handlungsempfehlungen . . .. ......................... 92



6 Landtag Nordrhein-Westfalen - 12. Wahlperiode - Drucksache 12/4488
4.3.1 Die schulische Ausbildung . ............. ... ... ....... 92
4.3.2 Offentliche Verwaltungen und Politik . ..................... 93
4.3.3 Unternechmensnachfolgen/Betriebsiibernahmen . ............... 93

5 Dienstleistungspolitik . ............ ... ... ... ... ... . ... ... 94

5.1 Dienstleistungspolitische Herausforderungen ... ................ ... 94
5.1.1 Profil der Dienstleistungslandschaft in Nordrhein-Westfalen . . . . .. .. 95
5.1.2 Dienstleistungsliicke in Nordrhein-Westfalen . ................ 97
5.1.3 Innovationspotentiale im Dienstleistungsbereich . . . . ... ......... 98

5.2 Dienstleistungspolitische Handlungsempfehlungen . . . ... ... .......... 99
5.2.1 Ziele einer Dienstleistungspolitik . .. ...................... 99
5.2.2 Mafinahmen einer Dienstleistungspolitik . .................. 100
5.2.3 Notwendigkeit einer branchenspezifischen Anpassung des

Instrumentariums . . .. ... ... 101
5.2.3.1 DasBeispiel Handel . .......................... 101
5.2.3.2 Personenbezogene Dienstleistungen . . .. ............. 102
5.2.3.2.1 Definition und Problemaufriss ............ 103
5.2.3.2.2 Facetten einer (personenbezogenen)
Dienstleistungsgesellschaft . . ... .......... 105
5.2.3.2.3 Ziel: Zusammenfiihrung von Angebot und
Nachfrage ............ ... .. .. .. .... 106
5.2.3.2.4 Wege zur Aktivierung der Beschiftigungspotentiale 108
5.2.3.2.5 Handlungsoptionen der Landesregierung . . . . . . 110
52326 Fazit ........... ... .. ... ... 111
5.2.3.2.7 Exkurs: Forderung des biirgerschaftlichen
Engagements ....................... 111

6 Arbeitszeitpolitik .. ... ... ... ... ... . ... . . 113

6.1 Bedeutung von Arbeitszeitpolitik . . .. ...... .. .. . L . 113

6.2 Arbeitszeitpolitik und gesellschaftliche Veranderungen - individuelle
Arbeitszeitmodelle . . ... .. ... .. e 116

6.3 Beschiftigungseffekte durch Arbeitszeitpolitik? . .................. 118
6.3.1 Entwicklung des gesellschaftlichen Erwerbsarbeitsvolumens . . . . . .. 118
6.3.2 Arbeitszeitpolitische Instrumente . ... .................... 123

6.3.2.1 Uberstundenabbau . .. ......................... 124
6.3.2.2 Arbeitszeitverkiirzung . . . . ... ..... ... ... .. . ... .. 126

6.3.2.3 Vorruhestand und Altersteilzeit . . . .. ... ............ 130



Landtag Nordrhein-Westfalen - 12. Wahlperiode - Drucksache 12/4488 7

10

6.3.2.4 Teilzeitbeschiftigung und Diskontinuitdt im Erwerbsverhalten 131

6.4 Die Rolle des Staates in der Arbeitszeitpolitik .. .................. 133
6.5 Arbeitszeitpolitik in Wechselwirkung mit der Regionalentwicklung . ... .. 134
6.6 Fazit . ... ... . . e 135
Frauenerwerbsarbeit . .............. ... ... .. ... .. ... ... 137
7.1 Wichtige Trends und Daten zur Erwerbssituation von Frauen .......... 137
7.2 MaBnahmen/Handlungsempfehlungen . . . ... .................... 140
Innovation in der beruflichen Bildung . . . .. ... ............... 144
Arbeitsmarktpolitik . . ... ... .. ... ... L 146
9.1 Problemaufriss - Arbeitsmarktsituation in Nordrhein-Westfalen ... ... ... 149
9.2 Die Arbeitsmarktpolitik in Nordrhein-Westfalen . ... ............... 150
9.2.1 Besonderheiten des nordrhein-westfédlischen Arbeitsmarktes . . ... .. 150
9.2.2 Das Konzept der Arbeitsmarktpolitik in Nordrhein-Westfalen . . . . . . 151
9.2.3 Ausgewihlte Projekte anderer (Bundes-)Lander . ... ........... 155
9.2.4 Bewertung der Arbeitsmarktpolitik in Nordrhein-Westfalen . . ... .. 156
9.3 Schlussfolgerungen und Handlungsempfehlungen . ................. 157
Minderheitsvotum "Auf dem Weg in die kooperative Demokratie" . ... 165
10.1 Vorbemerkung . .. ... ... ... . 165
10.2 Angebots- versus Nachfragepolitik: eine falsche Alternative
(Anmerkungen zu Kapitel 3 "Kosten der Arbeit" des Mehrheitsvotums) . . . . 167

10.3 Verzahnung von Okonomie und Okologie unter beschiftigungswirksamen
Vorzeichen
(Anmerkungen zu Kapitel 4 "Wirtschaftspolitik - Férderung von
Existenzgriindungen und Innovation" des Mehrheitsvotums) . .......... 182
10.4 Die qualitativen Tatigkeiten stirken - Dienstleistungsgesellschaft versus
Dienstbotengeselischaft
(Anmerkungen zu Kapitel 5 "Dienstleistungspolitik” des Mehrheitsvotums) . 192
10.5 Forderung des emanzipatorischen Charakters von Bildung
(Anmerkungen zu Kapitel 8 "Innovation in der beruflichen Bildung"
des Mehrheitsvotums) . ... ... .. ... . 200
10.6 Arbeitsmarktpolitik - Baustein fiir die Ausweitung der Gemeinwohlorientierung
(Anmerkungen zu Kapitel 9 "Arbeitsmarktpolitik" des Mehrheitsvotums) . . . 204



8 Landtag Nordrhein-Westfalen - 12. Wahlperiode - Drucksache 12/4488

Literaturverzeichnis zu den Kapiteln 1 bis9 . ... ................. 209

Literaturverzeichnis zu Kapitel 10 . . ... ...................... 213

Tabellenverzeichnis zu den Kapiteln 1 bis 9

Tabelle 1: Arbeitslosenquoten seit 1976 - Nordrhein-Westfalen im Vergleich mit
Deutschland insgesamt, Westdeutschland und anderen Bundeslandern . 35

Tabelle 2: Vergleich der Arbeitslosenquoten fiir Westdeutschland, Nordrhein-
Westfalen und das Ruhrgebiet anhand ausgewéhlter Merkmale . . . . . . 44

Tabelle 3: Beispiele fiir Tarifvertrige und Tétigkeiten mit niedrigen Arbeitsentgelten

(Bruttoentgelte fiir erwachsene Arbeitnehmer/innen; fiir jugendliche
Arbeitnehmer/innen sind zum Teil geringere Tarifentgelte vorgesehen) 66

Tabelle 4: Vollbeschéftigte Arbeitnehmer/innen im Oktober 1995 nach
Bruttomonatsverdienstklassen (produzierendes Gewerbe, Grof83-
und Einzelhandel, Kredit- und Versicherungsgewerbe) . ... ....... 71
Tabelle 5: Beispiele fiir Modelliiberlegungen: Kombilohn fiir Arbeitslose . . . . .. 84
Tabelle 6: Erwerbstitige und Arbeitszeit ... ....................... 119
Tabelle 7: Normalerweise geleistete Wochenarbeitszeiten in Deutschland . . . . . 122
Tabelle 8: Die wichtigsten Férderprogramme im Uberblick . . . ........... 162

Abbildungsverzeichnis zu den Kapiteln 1 bis 9
Abbildung 1: Index der Performanz am Arbeitsmarkt . . . .................. 36

Abbildung 2:  Langzeitarbeitslose nach Altersgruppen in Nordrhein-Westfalen
(Ende September 1998, Angabenin %) . ... ................. 38

Tabellenverzeichnis zu Kapitel 10
Tabelle 1: Produktivitit, Preise und Tarifverdienste 1977 bis 1997 . ... ... .. 170

Tabelle 2: Prozentuale Verdienstdifferenzen zwischen Arbeitern und Angestellten
in den Leistungsgruppen der Gehalts- und Lohnstrukturerhebungen des
Statistischen Bundesamtes - Manner . . .................... 173
Tabelle 3: Prozentuale Verdienstdifferenzen zwischen Arbeiterinnen und
Angestellten in den Leistungsgruppen der Gehalts- und Lohnstruktur-
erhebungen des Statistischen Bundesamtes - Frauen . . . ... ... ... 174



Landtag Nordrhein-Westfalen - 12. Wahlperiode - Drucksache 12/4488 9

Tabelle 4:

Tabelle 5:

Tabelle 6 a:

Tabelle 6 b:

Tabelle 7:

Tabelle 8;

Geschlechtsspezifische Verdienstdifferenzen in den Leistungsgruppen

der Gehalts- und Lohnstrukturerhebungen des Statistischen Bundesamtes
(Differenz der durchschnittlichen Frauenverdienste zu den
durchschnittlichen Mannerverdienstenin %) . ............... 174
Tarifliche Lohn-, Gehalts- und Entgeltstrukturen in ausgewahlten
Tarifbereichen - 1981 und 1998 ... ... ... ... ... . ..., 175
Besetzung der Leistungsgruppen in den Gehalts- und Lohnstruktur-
erhebungen des Statistischen Bundesamtes nach Beschiftigtengruppen

und Geschlecht . .. ...... ... ... ... .. . .. ... . . .. 177
Besetzung der Leistungsgruppen in den Gehalts- und Lohnstruktur-
erhebungen des Statistischen Bundesamtes insgesamt . . ... ... ... 177
Prognose fiir die Entwicklung der Arbeitsplétze in den Unternehmen des
Dienstleistungsbereichs .. .......... ... ... ... ... ..... 194
Qualifikationsstruktur der Arbeitskriafte 1991 und des

Arbeitskriftebedarfs 2010 . ...... ... .. . L Lo L 195



10

Landtag Nordrhein-Westfalen - 12. Wahlperiode - Drucksache 12/4488




Landtag Nordrhein-Westfalen - 12. Wahlperiode - Drucksache 12/4488 11

Einleitung
Entstehung und Auftrag der Kommission

Wie kein anderes Thema pragt die Frage nach der Zukunft der (Erwerbs)Arbeit die 6ffentliche
Diskussion in Deutschland und Nordrhein-Westfalen. Hohe Arbeitslosenzahlen und die
Tendenz einer zunehmenden Verfestigung der Erwerbslosigkeit auf hohem Niveau sind die
deutlichsten Kennzeichen der Krise auf dem Arbeitsmarkt. Dartiber hinaus kommt es im Zuge
des wirtschaftlichen Strukturwandels zur Dienstleistungsgesellschaft, der zunehmenden
Globalisierung und des gesellschaftlichen Wertewandels zu tiefgreifenden Verénderungen von
Arbeitsprozessen und -strukturen. Angesichts des sozialen Sprengstoffs hoher Arbeitslosigkeit
und gesellschaftlicher Ungleichheit sowie der wachsenden Schwierigkeiten der Finanzierung
der Erwerbslosigkeit und ihrer Folgen zéhlen deren Bekdmpfung und die zukunftsorientierte
Gestaltung der Arbeitswelt zu den wichtigsten Aufgaben, um die gesellschaftliche, wirt-
schaftliche und politische Stabilitét unseres Landes zu gewihrleisten.

Die Politik steht damit vor einer grofen Herausforderung. Ihre Aufgabe ist es, die Entwick-
lungsprozesse auf dem Arbeitsmarkt zu beeinflussen und Rahmenbedingungen zu schaffen, die
Beschiftigungspotentiale erhalten und in neuen Zukunftsmérkten eréffnen. Die Dynamik und
Radikalitdt der Verinderungen und das Ausmal der Beschéftigungskrise zeigen, dass die
klassischen arbeitsmarktpolitischen Instrumente und Programme allein nicht geniigen. Die
wachsende Zahl an Initiativen, Diskussionsrunden und Biindnissen fiir Arbeit auf allen
politischen und gesellschaftlichen Ebenen weisen auf den Handlungsdruck hin, der bei der
Suche nach neuen zukunftsorientierten Strategien in der Arbeitsmarktpolitik besteht.

Vor diesem Hintergrund wurde am 7. Juli 1995 auf Antrag der Fraktion der SPD (Drucksache
12/26 - Neudruck -) die Enquéte-Kommission "Zukunft der Erwerbsarbeit" einstimmig durch
den Landtag von Nordrhein-Westfalen eingesetzt. Die konstituierende Sitzung der Kommis-
sion fand am 18. April 1996 unter der Leitung des Prisidenten des nordrhein-westfélischen
Landtags, Ulrich Schmidt, statt.

Der Einsetzungsbeschluss beauftragte die Kommission, Vorschlige zur Bekdmpfung der
Erwerbslosigkeit zu entwickeln. Im Vordergrund steht dabei das Ziel, einen gangbaren Weg
zur Bewiltigung der Beschiftigungskrise zu finden. Der im Einsetzungsbeschluss formulierte
Auftrag an die Kommission ist vielschichtig. Dazu gehoren die Bewertung des Verhéltnisses
von Arbeit und Erwerbsarbeit, die Erfassung des Strukturwandels der Erwerbsarbeit und die
Abschitzung des zukiinftigen Potentials an Erwerbsarbeit in Nordrhein-Westfalen, die
Aufzeichnung méglicher Entwicklungspfade und zukunftsgerechter Rahmenbedingungen fiir
die Struktur-, Wirtschafts-, Umwelt-, Arbeitsmarkt- und Gleichstellungspolitik, das Heraus-
arbeiten beschiftigungswirksamer Instrumente, das Aufzeigen existenzsichernder Teilhabe-
moglichkeiten fiir benachteiligte Gruppen des Arbeitsmarktes, die Bedeutung neuer Arbeits-
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zeitmodelle hinsichtlich ihrer Beschiftigungseffekte und Wirkungen auf die gesellschaftliche
Arbeitsteilung und das Aufdecken neuer Beschiftigungsfelder sowie deren Qualifizierungs-
erfordernisse.

Die Kommission wurde beauftragt, das zu den Themenfeldern vorhandene Expertenwissen der
verschiedenen Fachrichtungen zusammenzufiihren und zu einem ganzheitlichen Konzept zu
formen. Dabei wurden keine abstrakten Losungskonzepte erwartet, sondern konkrete und

realisierbare Handlungsempfehlungen.

Als erstes Teilergebnis ihrer Beratungen legte die Kommission im Juni 1998 einen Zwischen-
bericht mit dem Titel "Der Arbeitsmarkt in Nordrhein-Westfalen. Teil 1 - Bestandsanalyse”
(Drucksache 12/3121) vor. Der nordrhein-westfilische Landtag hat den Bericht in seiner
91. Sitzung am 18. Juni 1998 beraten und die Kommission mit der Fortsetzung ihrer Arbeit

beauftragt.

Mit dem vorliegenden Band legt die Kommission den zweiten Teil ihres Berichts vor, der die
erarbeiteten Handlungsempfehlungen dokumentiert. Die Kommission behandelt darin Hand-
lungsoptionen zur Bewiltigung der Krise des Arbeitsmarktes und zur Verbesserung der
Zukunftsaussichten auf dem Arbeitsmarkt. Die Handlungsvorschldge gehen iiber die "reine"
Arbeitsmarktpolitik hinaus und zeigen Ansatzpunkte in verschiedenen politischen Bereichen,
z.B. in der Bildungs-, Lohn-, Frauen-, Wirtschafts- und Strukturpolitik, auf.

Die Kommission erwartet, dass die diskutierten Erkldrungs- und Handlungsansitze - dhnlich
wie bei den Kommissionsberatungen - in der Politik und in der interessierten Offentlichkeit
unterschiedliche Reaktionen und Bewertungen auslosen werden, und sie hofft, dass diese als
Denkanstd8e zu einer notwendigen und losungsorientierten Diskussion iiber die Zukunft der
Erwerbsarbeit und zur Bewéltigung der Erwerbslosigkeit beitragen konnen. Die Tatsache, dass
sich die Kommission in Teilen nicht auf einen einvernehmlichen Weg verstindigen konnte,
unterstreicht die Schwierigkeit der Aufgabenstellung, aber auch das grofie Beharrungsver-
mogen liebgewonnener Erklarungsmuster. Sehr schnell wurde auch deutlich, dass die Akzep-
tanz moglicher Entwicklungsoptionen aufgrund "unerwiinschter" Nebenwirkungen fiir andere
gesellschaftliche Bereiche oder notwendiger Umdenkungsprozesse auf groBe Vorbehalte

stoBen wird.
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Zur Arbeitsweise der Kommission

Die Enquéte-Kommission "Zukunft der Erwerbsarbeit” setzt sich aus 13 Mitgliedern zu-
sammen, sechs Abgeordneten des Landtags Nordrhein-Westfalen und sieben nichtparlamenta-
rischen Sachverstindigen. Die Kommission wihlte Prof. Dr. Friedhelm Farthmann (SPD) zu
ihrem Vorsitzenden. Zum stellvertretenden Vorsitzenden wurde Laurenz Meyer (CDU), nach
dessen Ausscheiden aus der Kommission im April 1999 Christian Michael Weisbrich (CDU)
gewdihlt.

Abgeordnete
ordentliche Mitglieder stellvertretende Mitglieder
SPD-Fraktion

Professor Dr. Friedhelm Farthmann Dr. Axel Horstmann (seit 18.08.1998)

Bodo Hombach (bis 09.06.1998)
Helga GieBelmann

Horst-Dieter Voge (seit 18.08.1998)

CDU-Fraktion
Hermann-Josef Arentz

Laurenz Meyer (bis 24.03.1999)

Christian Michael Weisbrich (seit 19.04.1999)

Biindnis 90/Die Griinen

Brigitte Herrmann

Sachverstindige

Peter Clever

Dr. Bernhard Kasperek
Wolfram Kuschke (bis 31.07.1998)
Heidi Berger

Lothar Hegemann
Herbert Reul

Marianne Hiirten

Ministerialdirektor a.D., Leiter der Unternehmenskommunikation der Fundusgruppen

Dr. Hansjorg Dop

Landesvereinigung (ger Arbeitgeberverbinde Nordrhein-Westfalen e. V.

Professor Dr. Rolf G. Heinze
Ruhr-Universitit Bochum

Dr. Detlef Hunsdiek
Bertelsmann AG Giitersloh

Professor Dr. Paul Klemmer

Rheinisch-Westfilisches Institut fiir Wirtschaftsforschung
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Professor Dr. Ingrid Kurz-Scherf
Fachhochschule Bielefeld

Dieter Mahlber
ehem. Vorsitzender des DGB-Landesbezirks Nordrhein-Westfalen
Geschiftsfiihrer der WDR-Gebidudemanagement GmbH

Die Kommission hat 33 nichtoffentliche Sitzungen durchgefiihrt, darunter eine zweitigige
Klausurtagung. Sie hat zu einer Reihe arbeitsmarktpolitischer Themen insgesamt 19 Sachver-
stindige angehort und 19 wissenschaftliche Gutachten in Auftrag gegeben. Dreizehn dieser
Gutachten dienten neben anderen Informationen als Grundlage fiir den ersten Teilbericht der
Kommission zur Bestandsanalyse des nordrhein-westfélischen Arbeitsmarktes. In dem vorlie-
genden Schlussbericht wird auf alle Studien zuriickgegriffen; Erkenntnisse aus den Studien
sind in die Handlungsempfehlungen eingeflossen. Zwei der Gutachten - "Das niederlandische
Modell - Grundziige und Perspektiven einer Modernisierung des Sozialstaates” (Information
12/492) und "Der Investivlohn - Férderung der Arbeitnehmer-Vermogensbildung? Moglich-
keiten, Grenzen, Transformationen" (Information 12/641) - wurden aufgrund ihrer Aktualitét

fiir die politische Diskussion im Landtag veroffentlicht.

Auf der Grundlage des Einsetzungsbeschlusses verstindigten sich die Kommissionsmitglieder
zunidchst auf nachfolgende Beratungsschwerpunkte, die die Beratungen strukturieren und eine

differenzierte Auseinandersetzung mit verschiedenen Erklirungsansitzen unterstiitzen sollten:

* Klirung des Zusammenhangs zwischen Lohnsteigerung und der Zahl von Arbeitspldtzen
unter Einbeziehung von Gewinnbeteiligung und Investivlohn;

» Dienstleistungen und Fragen des offentlich geférderten zweiten Arbeitsmarktes (unter
Berticksichtigung von Modellen der Lohnsubventionierung);

»  Beschéftigungseffekte durch Flexibilisierung und/oder Verkiirzung der Arbeitszeit;

» Privatisierung und Deregulierung als Strategie zur Schaffung von Arbeitsplitzen (unter
besonderer Beachtung internationaler Erfahrungen, insbesondere in den USA);

* Chancen und arbeitsmarktpolitische Auswirkungen einer Innovationsoffensive - sowohl
im Hinblick auf Produkt- als auch auf Prozessinnovationen;

* Schaffung von Arbeitspldtzen durch eine Griindungsoffensive fiir kleinere und mittlere
Unternehmen;

*  Aus- und Weiterbildung als Voraussetzung des technologischen und sektoralen Wandels

(unter Beriicksichtigung internationaler Erfahrungen);

*  Arbeits- und Erwerbsperspektiven von Frauen in Nordrhein-Westfalen.
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Der vorlaufige Themenkatalog war offen fiir Ergdnzungen durch weitere Fragestellungen.

Parallel dazu verabredete die Kommission einen zweistufigen Arbeitsplan. In einem ersten
Schritt erarbeitete sie eine fundierte Bestandsanalyse des Arbeitsmarktes in Nordrhein-Westfa-
len. Die Ergebnisse der Bestandsanalyse sind in Band 1 des Berichts der Kommission "Der
Arbeitsmarkt in Nordrhein-Westfalen" dokumentiert (Drucksache 12/3121). In einem zweiten
Schritt konzentrierte sich die Kommission auf die Entwicklung von Handlungsempfehlungen
zur Uberwindung der Schwierigkeiten auf dem Arbeitsmarkt. In dem Bewusstsein, nicht alle
Aspekte des Arbeitsmarktes und der Zukunft der Erwerbsarbeit in ihrer Komplexitit erfassen
zu konnen, richtete die Kommission ihren Blick auf zentrale Handlungsfelder, von denen sie
Verbesserungen auf dem Arbeitsmarkt erwartet. Ziel war es dabei, den Schwerpunkt der
Empfehlungen auf die Schaffung zusétzlicher sozialversicherungspflichtiger Arbeitsplitze zu
legen und Rahmenbedingungen zu beschreiben, die den Menschen auch in Zukunft eine
Teilhabe am Erwerbsleben sichern. Die als zentral betrachteten Handlungsfelder leiteten sich
groftenteils aus den Analyseergebnissen des ersten Kommissionsberichts ab, sie wurden aber
erginzt um einzelne Themen aus den aktuellen arbeitsmarktpolitischen Debatten. Im Einzelnen
wurden folgende Themenschwerpunkte festgelegt:

» Leitbilddiskussion zum Wandel des Vollbeschéftigungsideals;

» Kosten der Arbeit - Anforderungen an eine beschéftigungsorientierte Lohn- und Tarif-
politik; Integration von niedrig Qualifizierten durch ein Kombilohn-Modell - Handlungs-
vorschlag fiir einen flichendeckenden GroBversuch;

*  Wirtschaftspolitik - Forderung von Existenzgriindungen und Innovation;

» Allgemeine Dienstleistungspolitik; branchenspezifische Dienstleistungspolitik fiir die
Bereiche Handel und personenbezogene Dienstleistungen;

*  Arbeitszeitpolitik;

e  Frauenerwerbsarbeit;

e Aus- und Weiterbildung - Innovation in der beruflichen Bildung;
¢ Arbeitsmarktpolitik.

Der Bericht basiert weitgehend auf aus den Reihen der Kommission erstellten Arbeitspapieren.
Unter Einbeziehung der Erkenntnisse aus den Sachverstindigenanhorungen und den Gutachten
wurde bei den Beratungen der Handlungsempfehlungen intensiv um eine gemeinsame Position
gerungen. Ziel der Kommission war es, eindeutig und klar umrissene Handlungsvorschlige
vorzulegen, die arbeitsmarktrelevante Entscheidungen unterstiitzen und positive Veranderun-
gen bewirken kénnen. Der Meinungsbildungsprozess war geprigt von differenzierten Abwa-
gungen verschiedener, z.T. gegensitzlicher Positionen und Einschétzungen. Dabei war es das
erklarte Ziel, gegebenenfalls unter Aufgabe von Maximalpositionen, die Handlungsempfeh-
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lungen mdglichst weitgehend im Konsens zu verabschieden. Das Ergebnis der Beratungen, der
hier vorgelegte Bericht, spiegelt nicht den kleinsten gemeinsamen Nenner wider, sondern
versucht, durch die Kombination einer Vielzahl von Einzelvorschligen ein stimmiges Konzept

zusammenzufiigen.

Es konnte allerdings nicht in allen Punkten ein einheitliches Votum erreicht werden. In diesen
Fiéllen wurde von den jeweiligen Kommissionsmitgliedern die Moglichkeit genutzt, ihre
Position in einem Minderheitsvotum darzulegen.

Zum Berichtsband

Der vorliegende Schlussbericht der Kommission gliedert sich in 9 Hauptkapitel. Inhaltlich
beginnt der Bericht in Kapitel 1 mit einer kurzen Darstellung der aktuellen Situation der
Erwerbsarbeit in Nordrhein-Westfalen und einer mittelfristigen Arbeitsmarktbilanz, die
kiinftige Schwierigkeiten auf dem Arbeitsmarkt aufzeigt. Dariiber hinaus werden die spezi-
fischen Besonderheiten des Arbeitsmarktes in Nordrhein-Westfalen hinsichtlich bestimmter
Problemgruppen und Problemregionen herausgearbeitet.

In Kapitel 2 werden einige Grundannahmen als Leitsdtze fiir die Kommissionsvorschlige
formuliert. Im Zentrum stehen dabei Uberlegungen zum Wandel des Vollbeschiftigungsideals,
dem als alternatives Leitbild die Beteiligungsgerechtigkeit gegeniibergestellt wird.

Kapitel 3 beschéftigt sich mit den Kosten der Arbeit. Im ersten Abschnitt wird der Zusammen-
hang zwischen Lohnen und Beschéftigung erdrtert und es werden entsprechende Implikationen
fiir Nordrhein-Westfalen dargelegt, aus denen Vorschlége fiir eine arbeitsplatzsichernde und
-schaffende Lohnpolitik abgeleitet werden. Im zweiten Abschnitt schldgt die Kommission auf
der Basis eines Vergleichs verschiedener Kombilohn-Modelle ein eigenes Kombilohn-Konzept
fiir einen flichendeckenden GroBversuch zur Eingliederung von Langzeitarbeitslosen in den

Arbeitsmarkt vor.

Méglichkeiten zur Forderung von Existenzgriindungen und Innovation werden in Kapitel 4
erortert. Neben der Aktivierung des Griindungspotentials an Hochschulen werden vor allem
Ansitze zur Entwicklung einer neuen Kultur der Selbstdndigkeit und Unterstiitzungsangebote
fiir Unternehmensnachfolgen erarbeitet.

In Kapitel 5 werden Vorschldge zur inhaltlichen Ausgestaltung einer Dienstleistungspolitik
gemacht, mit deren Hilfe die Entwicklungsméglichkeiten im Dienstleistungssektor aktiviert
werden sollen. Um der Bandbreite und Verschiedenartigkeit des Dienstleistungssektors
Rechnung zu tragen, setzt sich die Kommission zusitzlich mit einer branchenspezifischen
Anpassung des Instrumentariums fiir die Bereiche Handel und personenbezogene Dienst-
leistungen auseinander. Abschliefiend werden einige Konzepte des biirgerschaftlichen Engage-
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ments beschrieben und bewertet.

In Kapitel 6 iiberpriift die Kommission, inwieweit Arbeitszeitpolitik zum Abbau von Arbeits-
losigkeit beitragen kann. Ausgehend von der Frage der Entwicklung des Arbeitsvolumens
werden die arbeitszeitpolitischen Instrumente des Uberstundenabbaus, des Vorruhestands und
der Altersteilzeit, der Verkiirzung der wochentlichen Arbeitszeit und der Teilzeitbeschiftigung
diskutiert. Dariiber hinaus wird die Rolle des Staates in der Arbeitszeitpolitik und der Zu-
sammenhang zwischen Arbeitszeitmodellen und Regionalentwicklung erortert.

Auf der Grundlage ausldndischer Erfahrungen und der Bewertung der gegenwirtigen Frauen-
forderung in Nordrhein-Westfalen werden in Kapitel 7 Handlungsoptionen zur Verbesserung
der Erwerbssituation von Frauen entwickelt und Ansatzpunkte zur Beseitigung geschlechts-
spezifischer Nachteile auf dem Arbeitsmarkt hin zu mehr Chancengerechtigkeit aufgezeigt.

In Kapitel 8 wird der Frage nachgegangen, wie angesichts der Anforderungen der zukiinftigen
Wissensgesellschaft die Aus- und Weiterbildung in Nordrhein-Westfalen ausgestaltet sein
muss. Es werden Vorschldge zur Reform der Bildungsinhalte, der Bildungsinstitutionen, der
Berufsvorbereitung und der beruflichen Aus- und Weiterbildung erarbeitet, die eine zeitnahe
Anpassung der Lern- und Ausbildungspléne an gesellschaftliche und wirtschaftliche Entwick-

lungen gewdihrleisten sollen.

In Kapitel 9 wird das aktuelle Konzept der Arbeitsmarktpolitik in Nordrhein-Westfalen
dargestellt und bewertet. Darauf aufbauend und unter Beriicksichtigung ausgewdhlter arbeits-
marktpolitischer Projekte anderer (Bundes-)Lidnder werden Verbesserungsvorschlige zur
Steigerung der Effektivitdt und Effizienz der nordrhein-westfélischen Arbeitsmarktpolitik
erarbeitet.

Das Minderheitsvotum, das sich auf die Kapitel 3, 4, 5, 8 und 9 bezieht, ist am Ende des
Berichts angefiigt.

Kurzfassung des Berichts’
Der Arbeitsmarkt in Nordrhein-Westfalen - Die Kommission sieht Handlungsbedarf

Auch wenn sich hier und da Verbesserungen auf dem Arbeitsmarkt andeuten, werden diese
jedoch keinesfalls ausreichen, um die Arbeitsmarktprobleme Nordrhein-Westfalens zu 16sen.
Vielmehr ist die Zukunft der Erwerbsarbeit in Nordrhein-Westfalen noch immer mit gra-
vierenden Risiken verbunden, die einen dringenden politischen Handlungsbedarf signalisieren.
Die Arbeitslosigkeit ist nach wie vor besorgniserregend hoch. Prognosen zur Entwicklung der

Arbeitsmarktsituation machen deutlich, dass zudem, wenn die Bemiihungen um eine Bewalti-

' Die Kurzfassung gibt jeweils nur die Mehrheitsmeinung wieder.
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gung der Beschéiftigungskrise nicht intensiviert werden, innerhalb der ndchsten 10 Jahre keine

Entspannung zu erwarten ist.

Die Langzeitarbeitslosigkeit ist eine der bedriickendesten Erscheinungen des nordrhein-
westfilischen Arbeitsmarktes. Die Tatsache, dass die Langzeitarbeitslosigkeit entgegen dem
allgemeinen Trend im vergangenen Jahr sogar noch angewachsen ist, weist auf die Gefahr der
Verhértung von Sockelarbeitslosigkeit hin.

Angesichts der zunehmenden Heterogenitidt der Erwerbslosen muss die Arbeitsmarktpolitik
verstérkt problemgruppenspezifische Manahmen entwickeln. Zu den Problemgruppen zéhlen
vor allem Jugendliche sowie Ausldnderinnen und Ausldnder, deren Arbeitslosigkeit zu einem
grofien Teil in einem direkten Zusammenhang mit einer ungeniigenden Qualifikation steht.
Frauen haben ein hoheres Risiko arbeitslos zu werden als Méanner.

Eine Besonderheit des nordrhein-westfalischen Arbeitsmarktes ist die riumliche Konzentration
des Arbeitsmarktproblems auf das Ruhrgebiet.

Wandel des Vollbeschiftigungsideals

Die Gesellschaft und die Arbeitswelt sind einem stindigen Wandel unterzogen, in dessen
Folge sich traditionelle Arbeitsprozesse und -strukturen aufldsen und durch neue ersetzt
werden miissen. Die Arbeitslosigkeit und die zunehmende Auflsung einheitlicher Arbeits-
bedingungen und Beschiftigungsverhéltnisse in Nordrhein-Westfalen wie auch im iibrigen
Bundesgebiet und in fast allen fortgeschrittenen Industrieldndern haben ein Niveau erreicht,
das die Wiederherstellung von Vollbeschéftigung zur wichtigen politischen und wirtschaftli-
chen Herausforderung macht, gleichzeitig aber eine Wiederherstellung nach den iiberlieferten
Mustern des so genannten Normalarbeitsverhéltnisses ausschlieBt.

Als alternatives Leitbild zu dem der traditionellen Vollbeschiftigung empfiehlt die Kommis-
sion das der Beteiligungsgerechtigkeit. Einerseits betont sie damit die Bedeutung von Koopera-
tion fiir ein demokratisches Gemeinwesen im Sinne eines Anrechts auf und einer Verpflichtung
zur Beteiligung - sei es in Form der beruflichen Tétigkeit oder des unentgeltlichen Engage-
ments -, andererseits stellt sie die Frage nach der Zukunft der Arbeit in einer modernen
demokratischen Gesellschaft.

Die Kommission sieht einen unauflosbaren Widerspruch zwischen der oft gleichzeitig erhobe-
nen Forderung nach "Wiederherstellung der Vollbeschiftigung" und nach "Verteidigung des
Normalarbeitsverhéltnisses". Sie pladiert statt dessen fiir ein Modell der Flexibilisierung,
Pluralisierung und Anpassung von Normalititsstandards beruflicher Titigkeit mit flexiblen
Ubergingen zwischen beruflicher Praxis und Weiterbildung oder Umorientierung sowie im
Lebensverlauf zwischen wechselnden Schwerpunkten bei der beruflichen Karriere, dem
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unentgeltlichen Engagement und privaten Belangen, zwischen Phasen der Konzentration auf
berufliche oder aulerberufliche Projekte und Phasen der Entspannung und der Erholung.

Den ausschliefilich auf Erwerbsarbeit fixierten Debatten um die Zukunft der Arbeit, der
sozialen Integration und Sicherheit stellt die Kommission das unentgeltliche Engagement zur
Seite, dem eine sehr viel hohere gesellschaftliche Anerkennung vermittelt werden muss. Bei
allen Strategien zum Ausbau alternativer Moglichkeiten jenseits der traditionellen Arrange-
ments von Staat, Markt und Familie oder auch des so genannten Ehrenamts sollte erstens die
Eigeninitiative und zweitens die Verbindung von beruflicher Arbeit und unentgeltlichem

Engagement besonders gestiitzt werden.

Mit dem Leitbild der Zukunftsfihigkeit, das in seiner politischen Dimension durch das
"magische Fiinfeck" - Okologie, Okonomie, Soziales, Kultur, Beteiligungsgerechtigkeit - und
in seiner subjektiven Dimension durch das "magische Dreieck" - Beruf, Engagement, Lebens-
freude - erfasst wird, setzt die Kommission gleichsam "Wegmarken" oder "Orientierungs-
punkte" fiir die Suche nach Alternativen zum Status quo und den darin enthaltenen Zukunfts-

chancen und -risiken.

Kosten der Arbeit
1. Beschiftigung und Lohne

Die aktuelle Diskussion zur Bewdltigung der Arbeitsmarktkrise ist insbesondere von der Frage
des Zusammenhangs zwischen der Lohnh6he und der Beschéftigungsentwicklung gepragt.

In Anlehnung an die Mehrheit der Wissenschaft sieht die Kommission in der Tarifpolitik einen
wichtigen Hebel zur Losung des gegenwirtigen Arbeitsmarktproblems. Lohnerhéhungen
konnten in Deutschland lange Zeit durch autonome und durch sie induzierte Produktivitits-
trends aufgefangen oder in die Preisgestaltung einfliefien, wobei die Entwicklung der Terms
of Trade und der Wechselkurse dies im internationalen Bereich temporir sogar begiinstigte.
Immer grofiere Teile der nordrhein-westfalischen Wirtschaft unterliegen heute aber einer
globalen Bewertung der Produktivitits- und Kostenseite. Wechselkursveranderungen kénnen
diese zwar abschwichen, verlieren aber innerhalb des fiir die nordrhein-westfélischen Exporte
wichtigen "Eurolandes" an Bedeutung. Dies bedeutet, dass der Kostenseite als wichtigem
Bestimmungsfaktor der internationalen Wettbewerbsféhigkeit, aber auch der Konkurrenzfahig-
keit innerhalb der Europdischen Wihrungsunion, eine wachsende Rolle zukommt. In der
Kommission besteht dariiber weitgehend Einigkeit, dass Defizite der Standorte Deutschland
und Nordrhein-Westfalen heute neben mangelnder Flexibilitit und Veranderungsfahigkeit von
Beschiftigten und Unternehmen auch Kostennachteile sind. Der Lohn und insbesondere die
Lohnzusatzkosten werden damit zu immer wichtigeren Bestimmungsgrofen fiir die Zukunft

der Erwerbsarbeit.
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Hinzu kommt, dass die Hohe der Vergiitung der menschlichen Arbeitsleistung nicht nur fiir
die Konkurrenzfahigkeit der deutschen Unternehmen im internationalen Wettbewerb, sondern
auch fiir den innerunternehmerischen Wettbewerb zwischen Mensch und Maschine von
Bedeutung ist, soweit diese austauschbar sind. Bei jeder Neuinvestition priifen die Unterneh-
men, ob das geplante Produktionsziel am rentabelsten durch Maschineneinsatz oder durch
menschliche Arbeitsleistung zu realisieren ist. Die Antwort hingt entscheidend vom Preis der
menschlichen Arbeitsleistung ab.

Erfahrungen aus dem Ausland (USA, Niederlande) bestdtigen, dass Lohnzuriickhaltung oder
eine Beeinflussung der Lohnentwicklung - etwa im Rahmen eines Biindnisses fiir Arbeit -
durchaus positive Arbeitsmarkteffekte auslosen kann.

Die Kommission kommt zu folgenden Schlussfolgerungen:

1. Die Verantwortung der Tarifpolitik fiir die weitere Beschéftigungsentwicklung ist ein-

deutig gewachsen.

2. Dies verlangt die stirkere Beriicksichtigung von Produktivititstrends bei gleichzeitigem
Einbau eines differenzierten Arbeitsmarktabschlags. Dies ist Aufgabe der autonomen
Tarifpartner.

3. Die Kommission lehnt "Lohnleitlinien" ab, da sie zu einer sachfremden und unangemesse-
nen Politisierung der Tarifpolitik fiihren wiirden.

4. Notwendig ist eine stirkere strukturelle Differenzierung in sektoraler, regionaler,

branchen- und betriebsgrofenméBiger Hinsicht.

5. Eine konsequent beschiftigungsorientierte Tarifpolitik muss auch auf die Beteiligung der
Beschiftigten am Unternehmens-/Betriebserfolg gerichtet sein.

6. Eine solche Politik muss eine Politik des langen Atems sein, da sich erfahrungsgemaf
Erfolge erst zeitverzogert einstellen.

2. Integration von niedrig Qualifizierten durch ein Kombilohnmodell - Handlungsvorschlag
Jiir einen flichendeckenden Grofversuch

Zu den groBten Arbeitsmarktproblemen Nordrhein-Westfalens zihlt die hohe Langzeitarbeits-
losigkeit, von der besonders niedrig Qualifizierte betroffen sind. In ihrer Ursachenanalyse
kommt die Kommission zu dem Ergebnis, dass das Arbeitslosigkeitsrisiko von niedrig
Qualifizierten hauptsichlich darauf zuriickzufiihren ist, dass im Verlauf des Strukturwandels
insbesondere Arbeitsplitze fiir einfache Tatigkeiten stark abgebaut wurden und werden. Die
vor allem im verarbeitenden Gewerbe verloren gegangenen Arbeitsplitze wurden nicht durch
das Wachstum des Dienstleistungsbereichs, in dem potentiell viele Beschaftigungsmoglich-
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keiten im Niedriglohnbereich bestehen, kompensiert. Hinzu kommt ein Akzeptanzproblem fiir
die Aufnahme einer Beschiftigung im Niedriglohnbereich, weil der Lohn (unterhalb der
Sozialhilfeschwelle) allein kein existenzsicherndes Einkommen garantiert oder zur Arbeitsauf-
nahme nicht motiviert, weil der Abstand zum Sozialleistungsanspruch oder zur Arbeitslosen-

hilfe zu gering ist.

Die Kommission empfiehlt die Einfithrung eines Kombilohns, um das Arbeitsplatzpotential im
Niedriglohnsektor zu aktivieren. Das vorgeschlagene Kombilohn-Modell basiert auf einem
streng an der Produktivitét orientierten und damit marktgerechten Lohn und einem individuell
begriindeten Zuschuss. Das Modell zielt auf den Personenkreis der Bezicherinnen und
Bezieher von Arbeitslosenhilfe. Da die Ergdnzungshilfe, finanziert aus dem Budget der
Bundesanstalt fiir Arbeit, immer geringer als die Weitergewédhrung der Arbeitslosenhilfe ist,
geht die offentliche Hand kein finanzielles Risiko ein; die Gewdhrung des Zuschusses fiihrt im
Gegenteil sogar zu Einsparungen.

Als forderungsfahige Beschiftigung gelten versicherungspflichtige Tétigkeiten im Niedriglohn-
sektor, der durch folgenden Lohnkorridor definiert ist: Die untere Bruttolohngrenze liegt bei
30 % der BezugsgroBe der Sozialversicherung, die obere Bruttolohngrenze bei 45 %. Die
Hohe der ergdnzenden Leistung wird wie folgt bestimmt: Leistungssatz der Arbeitslosenhilfe
zuziiglich 20 Prozentpunkte des fiir die Bemessung der Arbeitslosenhilfe mafBgeblichen
Leistungsentgelts abziiglich des Nettoentgelts aus der Beschéftigung sowie des Betrages, der
aufgrund der Bediirftigkeitspriifung zu einer Minderung des Zahlbetrages der Arbeitslosenhilfe
gefiihrt hat. Die Beschiftigten erzielen damit ein Gesamteinkommen aus Arbeitsentgelt,
sonstigem Einkommen und Lohnaufstockung in Héhe von 73 bzw. 77 % des Nettoein-
kommens, das der Berechnung der Arbeitslosenhilfe zugrunde lag. Der Kombilohn ist damit
hoher als das Arbeitslosengeld (60 bzw. 67 %) und rund ein Drittel hoher als der reine Bezug
von Arbeitslosenhilfe (53 bzw. 57 %).

Die Kommission schldgt vor, dass der Kombilohn durch ein auf sechs Jahre befristetes Gesetz
eingefiihrt und wéhrend dieser Zeit bundesweit erprobt werden soll. Sollte ein bundesweiter
Versuch nicht zustande kommen, pliddiert die Kommission fiir eine Erprobung auf Landes-
ebene oder in ausgewdhlten Regionen Nordrhein-Westfalens.

Wirtschaftspolitik - Forderung von Existenzgriindungen und Innovation

Grofie Bedeutung misst die Kommission der Forderung von Existenzgriindungen und Inno-
vationen zur Bewiltigung der Arbeitsmarktkrise bei. Sie warnt allerdings gleichzeitig vor zu
euphorischen Erwartungen hinsichtlich des Beschiftigungspotentials von (innovativen)
Existenzgrindungen und kleinen und mittleren Unternehmen. Insgesamt besteht die Auf-
fassung, dass das Potential an Griindungen von Hochschulabsolventinnen und -absolventen
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ingenieur- und naturwissenschaftlicher Fachrichtungen - gemessen an deren Zahl - in Deutsch-
land bei weitem nicht ausgeschopft wird. Ziel muss es daher sein, das Griindungsbewusstsein
zu steigern und dieses mit fachlicher Kompetenz zu verbinden. Als ein Instrument zur Unter-
stiitzung von Unternehmensgriindungen und Innovationen werden Kompetenzzirkel empfoh-
len, in denen Hochschullehrkrifte und Studierende gemeinsam mit Unternehmerinnen und
Unternehmern aus der Region innovative Produktideen entwickeln und diese in marktféhige
Produkte umsetzen. Die Kompetenzzirkel sollten an der Produktionstradition und dem
Produktionspotential der einzelnen Regionen ansetzen und an den betreffenden Hochschulen
von einem Studiengang flankiert werden, in dem auch Unternehmerinnen und Unternehmer

als Lehrende auftreten und damit beispielhaft in die Hochschulen hineinwirken.

Die Entwicklung einer neuen Kultur der Selbstindigkeit muss aber auch auf anderen gesell-
schaftlichen Ebenen ansetzen. Bereits in den Schulen sollten konkrete Informationen zum
Thema "Selbstindigkeit" und zum unternehmerischen Berufsbild integriert werden. In
Verwaltungen und Politik kann eine gezielte Offentlichkeitsarbeit zu einem positiven Klima fiir
Selbstiandigkeit und unternehmerisches Handeln beitragen. Das Engagement der Kommunen
in Sachen "Existenzgriindungen", z.B. durch besondere Leistungen bei der Betreuung und
Unterstiitzung von Griindungen und von bestehenden kleinen und mittelstdndischen Unterneh-
men, sollte innerhalb eines Wettbewerbs offentlich ausgezeichnet werden und dadurch zu
weiteren Aktivititen anregen.

Eine andere Form der Existenzgriindung, die Betriebsiibernahme, trigt neben der Sicherung
bestehender Arbeitsplitze auch zur Schaffung neuer Arbeitspléitze in groBerem Umfang bei.
Um mogliche Engpésse hinsichtlich der Unternehmensnachfolgen zu vermeiden, sollten
sowohl die potentiellen Nachfolgerinnen und Nachfolger als auch die ihren Betrieb Uberge-
benden gezielt iiber die sensible Thematik "Nachfolge" und die vorhandenen Unterstiitzungs-
angebote informiert werden. Die Qualifikation und Kompetenz der Ubernahmeinteressierten
konnte z.B. durch die Forderung von Fiihrungsassistentinnen und -assistenten, den Ausbau
von Beratungs- und Coaching-Angeboten und das Angebot von Praktika fiir Studierende
verbessert werden.

Angesichts der Tatsache, dass viele Unternehmen in den ersten Jahren nach der Griindung
aufgeben miissen, sollte neben der Unternehmensgriindung gleichberechtigt die Stabilisierung
der jungen Unternehmen unterstiitzt werden.
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Dienstleistungspolitik

1. Dienstleistungspolitik allgemein

Internationale Vergleiche der Entwicklung des Dienstleistungssektors weisen auf eine Dienst-
leistungsliicke in Deutschland und Nordrhein-Westfalen hin, die zumindest teilweise auf einen
Entwicklungsunterschied im Outsourcing-Prozess zuriickzufiihren ist. Zudem sind
Innovations- und Exportschwichen der deutschen und nordrhein-westfélischen Dienstleistungs-
unternehmen festzustellen, deren Ursachen in einer wenig ausgeprigten Risikobereitschaft,
fehlender Kooperations- und Netzwerkerfahrung und -bereitschaft, einer zu starken lokalen
Orientierung vieler Dienstleistungsunternehmen sowie einem eher konservativen Nachfrage-

verhalten liegen.

Die im industriellen Sektor verloren gegangenen Arbeitspldtze konnten nicht durch Zuwéichse
im Dienstleistungssektor ausgeglichen werden. Dies zeigt, dass die im Dienstleistungssektor
liegenden Wachstums- und Beschiftigungschancen keine Selbstldufer sind, die sich von allein
positiv auf die Zukunft der Erwerbsarbeit auswirken. Hierbei gilt es zu beriicksichtigen, dass
sich nicht nur zwischen sondern auch innerhalb der einzelnen Sektoren beachtliche Struktur-
veranderungen vollziehen: Wihrend beispielsweise in den sozialen und personenbezogenen
Dienstleistungen grofe Wachstumspotentiale stecken, werden bei den unternehmensnahen
Dienstleistungen in den néchsten Jahren Rationalisierungsschiibe erwartet.

Zur Aktivierung der Beschiftigungspotentiale in den Wachstumsbereichen, zum sozialver-
triaglichen Stellenabbau in den Schrumpfungsbereichen (z.B. Banken, Versicherungen) und zur
Uberwindung der Export- und Innovationsschwichen im Dienstleistungssektor schligt die
Kommission folgende Mafnahmen vor:

» Die Dienstleistungspolitik sollte als eigenstindige Fachpolitik der allgemeinen Wirt-
schaftspolitik etabliert werden. Diese sollte von einer regelmiBig tagenden interministe-
riellen Arbeitsgruppe unter Federfihrung des Wirtschaftsministeriums begleitet und
koordiniert werden.

» Internationale Vermarktungsstrategien fiir Dienstleistungen aus Nordrhein-Westfalen

sollten politisch angestofen und organisiert oder begleitet werden.

* In den Wachstumsfeldern des Dienstleistungssektors ist die Aus- und Weiterbildung
branchenspezifisch zu modernisieren und auszuweiten.

* Dienstleistungsunternechmen sollen gezielt iiber neue Management- und Organisations-

konzepte informiert und beraten werden.

* Die Politik sollte unter Nutzung der neuen Informations- und Kommunikationstechnolo-
gien umfassende und fundierte Informationen zum Dienstleistungssektor schaffen und
bereitstellen.
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2.

Die Politik sollte die Entwicklung neuer Medien im Dienstleistungssektor durch geeignete
Rahmenbedingungen unterstiitzen.

Im Hinblick auf neue Dienstleistungsangebote sollten Ausschreibungsverfahren Anwen-
dung finden, in denen innovative und leistungsféhige Kooperationsverbiinde zur Kon-

kurrenz um Offentliche Fordermittel aufgefordert werden.
Die Politik sollte AnstoBe fiir die Entwicklung neuer Dienstleistungstechnologien geben.

In den schrumpfenden Bereichen sollte der erforderliche Arbeitsplatzabbau sozialver-
traglich gestaltet werden.

Die Politik sollte in der offentlichen Verwaltung selbst mit gutem Beispiel vorangehen
und sichtbar Qualitdtsverbesserungen ihrer eigenen Dienstleistungen anstreben.

Branchenspezifische Dienstleistungspolitik

Um den spezifischen Problemlagen der einzelnen Branchen gerecht werden zu kénnen, wird

eine branchenspezifische Anpassung des Instrumentariums bendtigt. Die Kommission hat dies

beispielhaft fiir die Bereiche "Handel" und "personenbezogene Dienstleistungen” erértert.

Fir den Bereich Handel schligt die Kommission die aktive Forderung von arbeitsplatz-

schaffenden Innovationen und die sozialvertragliche Gestaltung der notwendigen rationalisie-

rungsorientierten Innovationen vor. Wichtige Felder sind:

Forderung der Qualifizierung und Entwicklung flexibler und zugleich beschiftigtenge-
rechter Zeitmodelle.

Entwicklung neuer Dienstleistungen iiber das blofe Verkaufen hinaus - Erkennen neuer
Zielgruppen.

Neue Funktionen des Handels im Zuge des Umbaus zu einer "nachhaltigen" Wirtschaft.

Dienstleistungsorientierung und Paketangebote auch bei den unternehmensbezogenen
Leistungen des GroB- und AuBenhandels.

Das grofie Beschiftigungspotential der personenbezogenen Dienstleistungen sollte durch

folgende Mafinahmen aktiviert werden:

Verstirkte Offentlichkeitsarbeit, um Vorurteile bei potentiellen Unternehmerinnen und
Unternehmern und den Nachfragenden nach personenbezogenen Dienstleistungen ab-

zubauen.

Durch Erstausbildung, Weiterbildung und neue Ausbildungsginge sollte das Angebot von
personenbezogenen Dienstleistungen qualitativ verbessert und professionalisiert werden.
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e Schaffung finanzieller Anreize fiir das Angebot von und die Nachfrage nach personenbe-
zogenen Dienstleistungen durch

« volle steuerliche Anerkennung der privaten Haushalte als Arbeitgeber,

« steuerliche Anerkennung der Inanspruchnahme von Dienstleistungsagenturen,
 Anlaufbezuschussung von Dienstleistungszentren,

o Zuschiisse fiir Niedriglohnempfingerinnen und -empfinger.

* Entlastung vor allem der Unternehmen von Verwaltungsaufgaben bei der Bereitstellung
und der staatlichen Forderung von Arbeitspldtzen in diesem Bereich.

3. Exkurs: Forderung des biirgerschaftlichen Engagements

Die Kommission beurteilt ehrenamtliches Engagement wie z.B. das Freiwillige Okologische
Jahr oder das Freiwillige Soziale Jahr positiv. Die Angebote sind jedoch keine Instrumente der
Ausbildungs- und Arbeitsmarktpolitik, wenngleich es durch das FOJ und FSJ zu einer
zeitweisen Entlastung des Arbeitsmarktes kommt.

Insbesondere jiingere Akademikerinnen und Akademiker engagieren sich freiwillig in Projek-
ten und Organisationen, um sich fiir den reguléren Arbeitsmarkt weiter zu qualifizieren. Wenn
diese Vorstufe zu einer spateren Erwerbstitigkeit filhren soll, muss neben der Qualifizierung
auch die Zertifizierung von erbrachten Leistungen effektiv ausgebaut und professionalisiert
werden. Das niederldndische Beispiel der Freiwilligen-Agenturen bietet einen guten Ansatz.
In Nordrhein-Westfalen gibt es bereits ungeféhr 20 Freiwilligen-Agenturen. Nach niederlén-
dischem Vorbild kdnnten diese Agenturen in allen Stidten mit mehr als 20.000 Einwohne-
rinnen und Einwohnern eingerichtet werden.

Arbeitszeitpolitik
Arbeitszeitpolitik ist unter zwei Aspekten bedeutsam:

1. Im Zusammenhang mit gesellschaftlichen Verdnderungen (u.a. starkere Beriicksichtigung
verdnderter Lebensstile; Anpassung des Arbeitslebens an spezifische Wiinsche der
Beschiftigten, z.B. Teilzeitarbeit in bestimmten Lebensphasen; bessere Integration
weiblicher Erwerbspersonen in das Berufsleben; hohere Praferenz vieler Erwerbstitiger
fur mehr Freizeit) - hier steht der Gedanke der Umverteilung von bezahlter und unbezahl-
ter Arbeit, von Erwerbs- sowie Haus- und Familienarbeit im Vordergrund.

2. Im Zusammenhang mit Beschiftigungseffekten.
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Die Kommission hat sich auf den zweiten Aspekt konzentriert: Ist Arbeitszeitpolitik geeignet
und in der Lage, Arbeitsplitze zu erhalten oder neue zu schaffen - und wenn ja, in welchem

Umfang?

Diese Frage wird von der Kommission nicht einheitlich bewertet. Ausgangspunkt dafiir ist die
unterschiedliche Beurteilung der zu erwartenden Entwicklung des Arbeitsvolumens. Eine
Minderheit der Kommission erwartet, dass das Volumen an bezahlter Arbeit auch in Zukunft
weiter zurlickgehen wird und die politischen und wirtschaftlichen Akteure sich entscheiden
miissen, ob sie dieses anders aufteilen oder die sonst unvermeidlich steigende Erwerbslosigkeit
hinnehmen wollen. Die arbeitszeitpolitischen Instrumente des Uberstundenabbaus, der
Teilzeitarbeit, der Verkiirzung der wdchentlichen Arbeitszeit und der Verringerung der
Lebensarbeitszeit werden als geeignete Ansétze gesehen, das kontinuierlich sinkende Volumen
an bezahlter Arbeit solidarisch umzuverteilen.

Demgegentiber nimmt die Mehrheit der Kommission an, dass das gesellschaftliche Arbeits-
volumen eine 6konomisch determinierte Grofe ist, die entscheidend vom Arbeitsplatzangebot
und seinen Bestimmungsfaktoren abhdngt. Beim Arbeitsvolumen tberlagern sich demnach
mehrere Einflussfaktoren mit unterschiedlichen Arbeitszeiteffekten. Die genannten arbeitszeit-
politischen Instrumente werden als geeignet betrachtet, die gesellschaftlichen Arbeitszeitwiin-
sche aufzugreifen, hinsichtlich der beabsichtigten Beschéftigungseffekte blieben sie jedoch weit
hinter den Erwartungen vieler zuriick und wiesen dariiber hinaus erhebliche wirtschaftliche
Nachteile auf. Arbeitszeitmodelle werden deshalb nur als ein komplementéres Instrument der
Beschéftigungspolitik gesehen; im Vordergrund miisse aber die Schaffung neuer rentabler
Arbeitsplitze stehen.

Frauenerwerbsarbeit

Geschlechtsspezifische Benachteiligungen von Frauen auf dem Arbeitsmarkt, ihr héheres
Arbeitslosigkeitsrisiko und ihre unterdurchschnittliche Erwerbsbeteiligung in Nordrhein-
Westfalen dokumentieren Handlungsbedarf. Die Kommission ist sich einig, dass alle MaB-
nahmen ergriffen werden miissen, um Frauen den gleichberechtigten Zugang und die gleichbe-
rechtigte Teilnahme am Erwerbsleben zu ermoglichen. Im Einzelnen schlégt sie vor:

» Das Aktionsprogramm "Frau und Beruf" soll zukunftsoffen und entwicklungsfihig
bleiben, die Beteiligung von Frauen an allen Programmen - auch den Programmen zur
Unterstiitzung des regionalen und sektoralen Strukturwandels - weiter erhoht und die
Wirksamkeit frauenspezifischer und -férdernder Regelungen regelmiBig iberpriift
werden, um sie ggf. konkreter und verbindlicher zu gestalten.
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Ein Teil der Kommission hilt eine gesetzgeberische Initiative der Bundesregierung zur
Kopplung offentlicher Auftrdge mit frauenférdernden Mafinahmen fiir sinnvoll und
fordert die Landesregierung auf, diesbeziigliche Gesetzentwiirfe der Bundesregierung zu
unterstiitzen oder gegebenenfalls selber initiativ zu werden. Diese Auffassung beruft sich
auf Erfahrungen aus den USA im Zusammenhang mit dem "Civil Rights"-Gesetz, das
Diskriminierung u.a. wegen des Geschlechts verbietet. Die Mehrheit der Kommmission
lehnt diesen Vorschlag ab.

Frauen sollen durch geeignete Manahmen ermutigt werden, die bestehenden Gesetze fiir
sich zu nutzen und ihr Recht im Klageverfahren geltend zu machen. Erfolgreiche Klagen
von Frauen gegen geschlechtsspezifische Diskriminierungen im Beruf konnen dazu

beitragen, das Problembewusstsein der Unternehmen zu scharfen.

Zur Forderung eines gleichberechtigten Zugangs zum Arbeitsmarkt empfiehlt die Kom-
mission nachhaltig den Ausbau der Infrastruktur zur erginzenden auBierhiuslichen
Betreuung von Kindern aller Altersstufen, auch fiir Kinder unter 3 Jahren. Es ist darauf
hinzuarbeiten, in Kindergérten und Schulen ein ganztigiges Betreuungsangebot zu

ermoglichen.

Nach Meinung der Kommission ist bei der Inanspruchnahme des Erziehungsurlaubs eine
Flexibilisierung wiinschenswert. Es wird gefordert, Erziehungsurlaub als Zeitkonto
einzurichten.

Beim Ausbau der Infrastruktur, bei der kommunalen Bauplanung sowie beim Ausbau und
der Entwicklung des OPNV sind Frauenbelange besser zu beriicksichtigen (z.B. Erreich-
barkeit von Arbeitsplatz und Kinderbetreuung).

Bei allen Wirtschaftsférderungsprogrammen ist durch die konkrete Ausgestaltung den
Belangen von Frauen Rechnung zu tragen.

Innovation in der beruflichen Bildung

Die zukiinftige Wissensgesellschaft fordert von den Beschiftigten Qualifikationen, die den

verdnderten und komplexeren Tétigkeitsstrukturen gerecht werden. Dies setzt voraus, dass

sich auf der Grundlage einer umfassenden Reform des deutschen Bildungssystems eine neue
Lernkultur entwickelt. Die Reform umfasst:

Eine Reform der Bildungsinhalte, die eine Verbesserung der Grundausbildung, eine
Sicherstellung der Beherrschung der Kulturtechniken, eine stirkere internationale Orien-
tierung der Bildungsinhalte und die Forderung neuer Formen des Lernens im Hinblick auf
mehr Eigenstidndigkeit, Kreativitit und Medienkompetenz beinhaltet.
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Eine Reform der Bildungsinstitutionen, die eine Stirkung der Einzelschule und der
Hochschulen in ihrer Eigenverantwortlichkeit, die Einfithrung von international kompati-
blen Bildungsgingen, die Beriicksichtigung der zukiinftigen Vorstellungen und An-
forderungen der Schiilerinnen und Schiiler, Eltern und Ausbildungsbetriebe im Schul-
profil, die Entwicklung qualitativ hochwertiger modularer Angebote fiir ein lebenslanges
Lernen und die Vereinbarung allgemein giiltiger Qualitétsstandards fiir Bildungsinstitutio-

nen vorsieht.

Eine Reform der Berufsvorbereitung, die MaBnahmen fiir eine gréBere Praxisnidhe des
Unterrichts und die Vermittlung tibergreifender Kompetenzen an allgemein bildenden
Schulen fiir die Aufnahme einer Berufstitigkeit umfasst sowie ein groleres Angebot zur
Berufsfindung und -orientierung in der Sekundarstufe I und eine kontinuierliche und
kompetente Beratung und Betreuung der Lernenden zur Unterstiitzung bei einer eigenver-
antwortlichen Planung ihrer Ausbildungsschritte fordert.

Eine Reform der beruflichen Aus- und Weiterbildung, die eine Reduzierung des Spek-
trums bestehender Berufsbilder, eine ErschlieBung neuer Berufsfelder fiir die Ausbildung
und deren Abstimmung mit und Anpassung an Grundberufe, eine Verwirklichung einer
angemessenen Berufsausbildung fiir alle (auch unter Beriicksichtigung unterschiedlicher
Qualifikationsniveaus), eine engere Verzahnung von Aus- und Weiterbildung zur Sicher-
stellung einer kiinftigen Hoherqualifizierung, eine Verbesserung der Verzahnung von
schulischer und betrieblicher Ausbildung fiir eine umfassendere berufliche Handlungs-
kompetenz, eine offentliche Gewdhrleistung beruflicher Weiterbildung, eine Standardisie-
rung der Lernmodule und eine verstirkte Kooperation von Betrieben, Schulen und
anderen Bildungseinrichtungen in lokalen und regionalen Lernnetzwerken (Lern- und
Entwicklungsagenturen) umfassen soll.

Arbeitsmarktpolitik

Die Kommission stellt fest, dass die Arbeitsmarktpolitik in Nordrhein-Westfalen iiber ein

breites Spektrum an Mafinahmen und Instrumenten verfiigt, die weitgehend den Kriterien

Marktnihe, Pravention, Verkniipfung mit regionaler Wirtschafts- und Strukturpolitik, inte-

grierte Beschiftigungs- und Qualifizierungsprojekte, Zielgruppenorientierung und institutionel-

le Flankierung Rechnung tragen. Gleichwohl sind die Ergebnisse der Arbeitsmarktpolitik

wegen der strukturellen Besonderheiten Nordrhein-Westfalens unbefriedigend. Nordrhein-

Westfalen verfiigt liber eine hohe Langzeitarbeitslosigkeit, eine niedrige Fluktuation auf dem

Arbeitsmarkt und eine geringe Integration von Problemgruppen in den Arbeitsmarkt; es ist

vielmehr als "arbeitsmarktpolitisches Sorgenkind" zu charakterisieren.
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Die Kommission fordert daher, dass das arbeitsmarktpolitische Konzept Nordrhein-Westfalens

unter Berticksichtigung seiner Leitlinien (prdventive Handlungskonzepte; regionalisierte

Ausrichtung; enge Verknilipfung von beschiftigungs- und strukturpolitischen Zielsetzungen)

und in seinem spezifischen Profil weiter ausgebaut wird. Die Kommission empfiehlt:

Die Programme und MaBnahmen der aktiven Arbeitsmarktpolitik noch besser mit den
strukturpolitischen Herausforderungen des Landes zu verzahnen. Insbesondere sind in
diesem Zusammenhang stirkere Aktivititen des Landes in den neuen Wirtschafts- und
Wachstumssektoren gefordert.

Die Anreize zur interregionalen (interkommunalen) Kooperation zu verstirken, z.B.
indem ein bestimmter Anteil der Fordermittel gezielt fiir Kooperationsprojekte bereit-
gestellt wird.

Die Einfithrung einer systematischen Evaluation der Arbeitsmarktpolitik, z.B. durch die
Fortentwicklung und Ergidnzung eines auf Landesebene eingerichteten Controlling-
Systems.

Eine Straffung und Zusammenlegung der zahlreichen Einzelprogramme und -mafnahmen.
Dadurch kénnte die Regelungsdichte und die daraus resultierende Intransparenz reduziert
und die Anpassungsfihigkeit der Mainahmen an veridnderte Arbeitsmarktbedingungen
erhéht werden.

Die Etablierung eines Arbeitsmarktfonds, der durch die VerduBerung landeseigenen
Vermogens gespeist wird und z.B. zur Finanzierung experimenteller Projekte genutzt
werden kann.

Bei Folge- und Neuantrigen bereits geférderter Triager erh6hte Anforderungen an die
Eigenfinanzierbarkeit der Mafnahmen, abhéngig von der jeweiligen Integrationsproble-
matik der Projektadressaten, zu richten.

Das Modell "Maatwerk" in Nordrhein-Westfalen flaichendeckend in Kooperation von
Land und Kommunen einzufiihren und iiber eine engere Zusammenarbeit von Arbeits-
und Sozialamt im Sinne einer kommunalen Arbeitsmarktpolitik herbeizufiihren. Dariiber
hinaus kann man auch dariber nachdenken, ob Arbeitslosen- und Sozialhilfe zusammen-

gefiihrt werden sollen.

Zur Forderung des Zeitarbeitsmarktes in Deutschland vergleichbare rechtliche Rahmenbe-
dingungen fiir die Zeitarbeit wie in den Niederlanden zu schaffen.
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1 Der Arbeitsmarkt in Nordrhein-Westfalen

1.1 Erwerbslosigkeit in Nordrhein-Westfalen - Stand und mittelfristige Arbeitsmarkt-

bilanzierung
Erwerbslosigkeit in Nordrhein-Westfalen im vergleichenden Uberblick *

Nachdem die Arbeitslosigkeit in Deutschland in den vergangenen sechs Jahren stetig angestie-
gen ist und 1997 einen historischen Hochststand erreicht hatte, war 1998 erstmals wieder ein
Riickgang der Arbeitslosigkeit zu verzeichnen. Im Jahresdurchschnitt waren 1998 in Deutsch-
land mit 4.279.288 Personen 2,4 % weniger arbeitslos gemeldet als im Vorjahr (Westdeutsch-
land: 2.904.339; -3,9 %). Die Arbeitslosenquote lag bei 12,3 % (Westdeutschland: 10,5 %).

Auch in Nordrhein-Westfalen ist die Arbeitslosigkeit, nachdem sie 1997 ein Rekordniveau
erreicht hatte, 1998 wieder zuriickgegangen. Zwar hatte es bereits 1995 aufgrund des konjunk-
turellen Zwischenhochs des Vorjahres einen ersten leichten Riickgang gegeben, ihm folgten
aber erneute Zunahmen. 1998 waren im Jahresdurchschnitt 855.800 Menschen arbeitslos,
3,2 % weniger als im Vorjahr. Der Riickgang in Nordrhein-Westfalen im vergangenen Jahr
fiel also im Vergleich zu Westdeutschland schwicher aus. Die Arbeitslosenquote in
Nordrhein-Westfalen sank im Vergleich zum Vorjahr um 0,5 Prozentpunkte auf 11,7 % (vgl.
Tab. 1).

Die Entwicklung der Arbeitslosigkeit in den letzten zwei Jahrzehnten verlief im Bundesgebiet
und in Nordrhein-Westfalen nach einem analogen Muster, wobei die Arbeitslosenquote in
Nordrhein-Westfalen aber immer iiber dem Bundesdurchschnitt lag. Die Analyse des Entwick-
lungsverlaufs der Arbeitslosenzahlen in den vergangenen Jahrzehnten verdeutlicht die be-
sondere Problemstellung einer stetig steigenden Sockelarbeitslosigkeit bzw. einer zunehmen-
den Persistenz von Erwerbslosigkeit. Langfristig betrachtet starten die konjunkturellen
Erholungen seit iiber 25 Jahren stets von einem hoheren Sockel von Arbeitslosigkeit aus. Es
ist anzunehmen, dass ein moglicher nichster konjunktureller Aufschwung wiederum von
einem hoheren Sockel aus beginnt, der in Nordrhein-Westfalen rund 800.000 Arbeitslose
umfasst.

Nordrhein-Westfalen zéhlt, wenn man die neuen Bundesldnder nicht mit einbezieht, mit dem
Saarland, Niedersachsen, Hamburg und Bremen zu den Bundeslindern mit den hochsten
Arbeitslosenquoten (vgl. Tab. 1). Wenn man den arbeitsmarktpolitischen Index nach
Schmid/Blancke zugrunde legt, der sich aus der Arbeitslosen-, der Langzeitarbeitslosen- und
der Erwerbsquote zusammensetzt, verschlechtert sich die Position Nordrhein-Westfalens noch,

2 Sofern nichts anderes angegeben wird, stammen die Angaben zur Arbeitslosigkeit aus den verschiedenen
Ver6ftentlichungen des Landesarbeitsamtes Nordrhein-Westfalen und der Bundesanstalt fiir Arbeit, die detailliert
im Literaturverzeichnis aufgefiihrt sind.
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weil hier die Langzeitarbeitslosenquote héher und die Erwerbsquote geringer ist als in den
anderen Bundesldndern (vgl. Abb. 1).

Nach der soeben dargestellten Entwicklung kann es auf dem Arbeitsmarkt keinen Anlass zur
Entwarnung geben. Obwohl die Arbeitslosigkeit gesunken ist, liegt sie noch deutlich liber den
Hochststdnden der 80er Jahre. Zudem deutet die Entwicklung der Arbeitslosenzahlen 1999
darauf hin, dass sich der Abbau der Arbeitslosigkeit wieder verlangsamt. So betrug der
Riickgang der Arbeitslosen im September 1998 im Vergleich zum Vorjahresmonat noch
5,6 %, wihrend im September 1999 nur noch ein Minus von 2,0 % im Vergleich zum

Vorjahresmonat erreicht wurde.

Tab. 1: Arbeitslosenquoten seit 1976 - Nordrhein-Westfalen im Vergleich mit Deutsch-
land insgesamt, Westdeutschland und anderen Bundeslindern

1976 1 1980 [ 1985 [ 1990 | 1991 | 1992 | 1993 [ 1994 | 1995 | 1996 | 1997| 1998
Mecklenburg-Vorp. 16,8 17,51 17,0 16,1| 18,0| 20,3| 20,5
Brandenburg 14,8 15,3 15,3 | 14,2] 16,2| 18,9| 18,8
Sachsen-Anhalt 15,31 17,21 17,6| 16,5| 18,8 21,7| 21,7
Sachsen 13,6 14,91 15,7 | 14,4| 15,9| 18,4 18,8
Thiiringen 15,4] 16,3 16,5] 15,0 17,6 19,1| 18,3
Berlin (Ost) 143 13,71 13,0] 12,4| 14,4 * *
Schleswig-Holstein 52| 42 11,1 87| 7.3 72| 83| 9,0f 9,1 10,0f 11,2 11,2
Hamburg 4,0 3,4( 12,3]10,5] 8,7 79| 8,6 98| 10,7 11,7{ 13,0 12,7
Niedersachsen 54 4,7] 12,3] 9,4 8,1 8,1 9,71 10,7] 10,9 12,1 129§ 12,3
Bremen 5,6 5,31 15,2 13,5 10,7y 10,7] 12,4| 13,7| 14,0) 15,6 16,8 16,6
Nordrhein-Westfalen | 49| 4,6( 11,0 9,0] 7,9 80| 9,6|10,7] 10,6 11,4 12,2] 11,7
Hessen 441 28| 72| 57| S.1 55 7,0 82| 84{ 93| 104] 10,0
Rheinland-Pfalz 48| 3,8] 86| 63| 54 57( 75| 84| 85| 9.4| 10,3 9,7
Saarland 6,71 6,5 134 9,7] 8,6 901 11,2 12,1 11,7 12,4 13,6] 12,6
Baden-Wiirttemberg 34| 2,3 5.4 41| 3,7 44| 63 7,51 7.4| 80| 8,7 80
Bayern 49| 3,51 7,71 51| 44 49| 6,4 7,11 7,0 79| 8,7 8,1l
Berlin (West) 391 43( 10,0] 94| 94| 11,1} 12,3] 13,3 14,3]| 15,7 * *
Westdeutschland 1.6 IS_—QZ'ﬂ—m 6,3 6,6] B82] 92| 03[ I0,1] I1.0] 10.3]
Deutschland 7.3 8.5 98] 10,6 104} 11,5] 12,7] 12,3

* Berlin West+Ost 1997: 17,3%; 1998: 17,9%
Quelle: BA Niirnberg
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Abb. 1: Index der Performanz am Arbeitsmarkt*
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* Die Formel lautet (EQ/AQ) - LQ; d.h. die Erwerbsquoten (EQ) der Linder iiber den Zeitraum von 1990 -
1995 (West) bzw. 1992 - 1995 (Ost) werden durch die Arbeitslosenquoten (AQ) dividiert und davon die
Langzeitarbeitslosenquote subtrahiert. Das Verfahren ist an die Bildung des sog. Misery-Indexes der ver-
gleichenden politischen Okonomie angelehnt.

Quelle: Schmid/Blancke 1997

Dariiber hinaus sprechen einige Aspekte dafiir, dass die Arbeitslosenquote das zu bewiltigende
Arbeitsmarktproblem "untertreibt”. Zur "offenen” tritt ndmlich in der Regel die so genannte
"verdeckte" Arbeitslosigkeit hinzu. Hierzu zdhlen u.a. die Leistungsempfingerinnen und
-empfénger der "aktiven" Arbeitsmarktpolitik. In Nordrhein-Westfalen wurde 1998 durch den
Einsatz der arbeitsmarktpolitischen Instrumente Fortbildung und Umschulung, Arbeits-
beschaffungsmaBnahmen und Kurzarbeitergeld ein Entlastungseffekt von 89.000 Personen
erreicht. Dieser Entlastungseffekt ist jedoch riickléufig. 1998 gab es 16.000 Leistungsempfan-
gerinnen und -empfanger weniger als 1997. Das Minus ist einerseits auf weniger berufliche
Vollzeitweiterbildung und Kurzarbeit zuriickzufiihren und andererseits auf statistische Umstel-
lungen, die vor allem im Zusammenhang mit dem Ubergang vom AFG zum SGB III durch-
gefiihrt wurden (Einfilhrung von Eingliederungsbilanzen nach § 11 SGB III). Zur verdeckten
Arbeitslosigkeit zdhlen aber auch jene Erwerbssuchenden, die an einer Beschiftigung inter-
essiert sind, sich aber aus verschiedenen Griinden nicht beim Arbeitsamt als arbeitslos
registrieren lassen. In Regionen mit einem hohen Anteil an auslédndischen Personen und/oder
einer niedrigen Frauenerwerbsbeteiligung vermutet man in der Regel eine iiberdurchschnittlich
hohe so genannte "stille Reserve", was - da diese Tatbestinde in Nordrhein-Westfalen eine
Rolle spielen - wiederum heifien wiirde, dass der "stillen Reserve" in diesem Bundesland eine
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grofere Bedeutung zukommt als in den anderen Bundesldndern (vgl. Hirschenauer 1997).
Nach Berechnungen des Instituts Arbeit und Technik (IAT) betragt die "stille Reserve"
gegenwirtig etwa 20 % des Arbeitslosenbestandes (vgl. Ministerium fiir Arbeit, Gesundheit
und Soziales 1997). Damit wiirde die "stille Reserve" in Nordrhein-Westfalen 1998 ungeféhr
171.000 Personen umfassen.

Langzeitarbeitslosigkeit

Ein besonderes Merkmal der Arbeitslosigkeit in Nordrhein-Westfalen ist der hohe Anteil an
so genannten Langzeitarbeitslosen.” Er weist auf eine Strukturierungs- und Verhirtungs-
tendenz hin, die die Herausbildung der Sockelarbeitslosigkeit erkldrt und eine Integration der
in diesem Segment erfassten Arbeitslosen in das Beschéftigungssystem erschwert. Zur Ver-
festigung der Arbeitslosigkeit trigt bei, dass neue Arbeitspléize eher von Neuzugingen in den
Arbeitsmarkt als aus dem Arbeitslosenbestand heraus besetzt werden. Seit Anfang der 80er
Jahre stiegen die Stellenmeldungen je 100 Arbeitslosmeldungen trotz steigender Arbeits-
losenquote tendenziell an. Anfang der 80er Jahre schwankten die Stellenmeldungen je 100
Arbeitslosmeldungen noch um den Wert 35. Mitte der 90er Jahre waren es bereits durch-
schnittlich 45 Stellenmeldungen je 100 Arbeitslosmeldungen und 1998 wurde ein Wert von 50
Stellenmeldungen je 100 Arbeitslosmeldungen erreicht. Da die Arbeitsplatzverluste sich
primér im sekundiren Sektor abspielen, der Zuwachs hingegen im Tertidrsektor erfolgt, gibt
es demzufolge intersektorale Mobilitdtsbarrieren. Dies weist auf eine so genannte Mismatch-
Arbeitslosigkeit hin, d.h., die Abginge in die Erwerbslosigkeit, die tiberwiegend dem Indu-
striebereich entstammen, gehen primér in den Sockel, die neuen Arbeitsplitze des Dienst-
leistungsbereichs werden hingegen vor allem von Neuzugéingen in den Arbeitsmarkt besetzt.

Von den Besserungstendenzen, die 1998 auf dem nordrhein-westfélischen Arbeitsmarkt zu
beobachten waren, konnten die Langzeitarbeitslosen nicht profitieren. In Nordrhein-Westfalen
stieg der Anteil der Langzeitarbeitslosen an allen Arbeitslosen von 38,3 % (1997) auf 40,5 %
(1998) an. Erstmals seit 1992 wurde damit wieder die 40 %-Marke liberschritten. Insgesamt
waren 1998 im Jahresdurchschnitt in Nordrhein-Westfalen 346.780 Personen ein Jahr und
langer arbeitslos. Im Vergleich zum Vorjahr waren das 2,2 % oder 7.620 mehr. Die Entwick-
lung der Langzeitarbeitslosigkeit folgt dem Bundestrend. Bundesweit stieg die Zahl der
Langzeitarbeitslosen von 1997 bis 1998 um 116.363 auf 1.523.544 Personen an. Allerdings
lag der Anteil der Langzeitarbeitslosen an allen Arbeitslosen in Deutschland mit 35,6 %
(Westdeutschland: 36,8 %) deutlich unter dem nordrhein-westfalischen Wert.

*  Als Langzeitarbeitslose gelten im Rahmen der Arbeitsmarktstatistik alle Personen, die am jeweiligen Stichtag
der Zihlung ein Jahr und ldnger bei den Arbeitsdmtern arbeitslos gemeldet waren.
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Als Trend lédsst sich eine Strukturverdnderung der Langzeitarbeitslosigkeit feststellen: Eine
steigende Zahl von Arbeitslosen verbleibt immer ldnger in Arbeitslosigkeit und der Bestand
an Arbeitslosen verfestigt sich auf hohem Niveau. Ende September 1998 waren in Nordrhein-
Westfalen 57,5 % und in Westdeutschland 54,3 % der Langzeitarbeitslosen langer als zwei
Jahre arbeitslos. Damit liberwiegt innerhalb der Langzeitarbeitslosigkeit die Gruppe derer, die

zwei Jahre und ldnger arbeitslos ist.

Von Langzeitarbeitslosigkeit sind vor allem Personen mit so genannten individuellen Risiko-
faktoren betroffen. Zu den klassischen individuellen Risikofaktoren zihlt u.a. fortgeschrittenes
Alter. Ende September 1998 entfiel iiber ein Drittel (37,1 %) der Langzeitarbeitslosen auf
Personen, die alter als 55 Jahre waren (vgl. Abb. 2). Die ilteren Langzeitarbeitslosen haben
zumeist geringe Integrationschancen. Das Risiko ihrer Beschéftigung wird von Seiten poten-
tieller Arbeitgeberinnen und Arbeitgeber zumeist als sehr hoch angesehen. Altere Arbeits-
krafte werden zwar dank des grofieren Kiindigungsschutzes in Deutschland hiufig nicht so
schnell arbeitslos (geringeres Zugangsrisiko in Arbeitslosigkeit), tragen aber im Falle von
Arbeitslosigkeit ein hohes Verbleibrisiko.

Abb. 2: Langzeitarbeitslose nach Altersgruppen in Nordrhein-Westfalen
(Ende September 1998, Angaben in %)

55 Jahre und élte

45 bis 54 Jahre

25 bis 34 Jahre

35 bis 44 Jahre

Quelle: LAA Nordrhein-Westfalen

Gesundheitliche Einschrankungen sind ein weiterer zentraler Einflussfaktor. Ende September
1998 waren 34,8 % der Langzeitarbeitslosen gegeniiber 20,9 % der Nicht-Langzeitarbeits-
losen gesundheitlich eingeschrénkt. Von den 116.480 gesundheitlich eingeschrinkten Lang-
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zeitarbeitslosen waren wiederum 27,6 % schwer behindert. Schwerbehinderte unterliegen
zwar durch besonderen Kiindigungsschutz einem relativ geringen Zugangsrisiko in Arbeits-
losigkeit, verfiigen jedoch gleichzeitig nur {iber geringe Wiedereinstellungschancen. Ihr Risiko
in Arbeitslosigkeit zu verbleiben ist daher besonders hoch.

Ein sehr wichtiger Risikofaktor fiir Langzeitarbeitslosigkeit ist die fehlende Berufsausbildung.
Ende September 1998 verfiigten 50,3 % der Langzeitarbeitslosen liber keine abgeschlossene
Berufsausbildung. Besonders hoch ist die Gefahrdung, in die Langzeitarbeitslosigkeit hinein-

zuwachsen, wenn weitere Risikofaktoren hinzutreten.

Entwicklung der Arbeitskriftenachfrage und des Arbeitskrifteangebots - Mittelfristige Arbeits-
marktbilanzierung

Die Hohe der Arbeitslosigkeit ergibt sich rein rechnerisch aus dem Uberschuss des Angebotes
an Erwerbspersonen (Arbeitskriafteangebot) liber die nachgefragten Arbeitskrifte (Arbeits-
kréftenachfrage). Das betrichtliche Anwachsen der Arbeitslosenzahlen in den vergangenen
Jahrzehnten ist vor allem auf den enormen Anstieg des Erwerbspersonenpotentials zuriick-
zufiihren. Die maBgeblichen Faktoren fiir den Anstieg des Erwerbspersonenpotentials sind die
Bevolkerungsentwicklung (geburtenstarke Jahrgidnge), der Anstieg der Erwerbsbeteiligung
insbesondere von Frauen und die Zuwanderung von Ubersiedlerinnen und Ubersiedlern,
Aussiedlerinnen und Aussiedlern sowie Ausldnderinnen und Auslédndern. 1998 standen dem
Arbeitsmarkt in Westdeutschland mit 32.081.000 Personen etwa 6 Mio mehr Erwerbspersonen
zur Verfiigung als im Jahr letztmaliger Vollbeschiftigung 1973. In Nordrhein-Westfalen stieg
im gleichen Zeitraum die Zahl der Erwerbspersonen um knapp 1 Mio auf 8.150.000 Personen
an. Das Jahr 1993 markiert den vorldufigen Hohepunkt dieser Entwicklung.

Das Wirtschaftswachstum war zu gering und zu wenig beschiftigungsintensiv, um diesen
Anstieg des Erwerbspersonenpotentials zu absorbieren. Wéhrend der Vergangenheitstrend des
Arbeitskrifteangebotes deutlich aufwirts gerichtet war, blieb die Arbeitsplatzentwicklung
- gemessen an der Zahl der Erwerbstitigen - demgegeniiber zuriick. Die Zahl der Erwerbs-
tdtigen stieg von 1970 bis 1998 im fritheren Bundesgebiet um 12,9 % von 25.951.000 auf
29.317.000. In Nordrhein-Westfalen stieg die Zahl der Erwerbstitigen mit 6,3 % von
6.963.000 auf 7.405.000 wesentlich geringer an. Nachdem die Arbeitskréiftenachfrage Anfang
der 90er Jahre erstmals in mehreren aufeinander folgenden Jahren zuriickging, nimmt sie seit
1995 wieder stetig zu - liegt aber 1998 immer noch unter dem bisherigen Hochstwert von
1992.

Obwohl in den alten Bundesldndern und in Nordrhein-Westfalen Mitte der 90er Jahre mehr
Menschen erwerbstitig waren als jemals zuvor, muss im Zusammenhang mit dem Anstieg der
Arbeitskraftenachfrage aber beriicksichtigt werden, dass diese nicht zu einer entsprechenden
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Ausweitung des Volumens an bezahlter Arbeit gefiihrt hat. Die Anzahl der Erwerbstétigen hat
sich bei einem deutlichen Abbau des Arbeitsvolumens ausschlieBlich aufgrund einer Verringe-
rung der durchschnittlich pro Erwerbstitigen geleisteten Arbeitszeit erhoht. Insgesamt hat sich
das Volumen an bezahlter Arbeit in Westdeutschland seit 1960 um mehr als ein Fiinftel
verringert. Schreibt man die Entwicklung seit 1989 mit den Verdnderungsraten des gesamt-
deutschen Volumens an bezahlter Arbeit fort, dann ergibt sich sogar ein Minus von mehr als
30 %. Die Absenkung der durchschnittlich pro Erwerbstitigen geleisteten Arbeitszeit kann
nicht nur als Kompensation der zunehmenden Drift zwischen Produktivitit und Wachstum
interpretiert werden, sondern sie ist zugleich auch ein Motor dieser Entwicklung. Von 1960
bis 1995 hat sich bei einem realen Wachstum von 275 % das Bruttoinlandsprodukt pro
Arbeitsstunde um 350 % erhoht. Das bedeutet, dass ein immer gréBeres Volumen an Giitern
und Dienstleistungen mit einem immer geringeren Aufwand an menschlicher Arbeit bereit-

gestellt wird.

Die Mittelfristprognosen des Arbeitsmarktes in Deutschland und Nordrhein-Westfalen
kommen zu dem Ergebnis, dass in den ndchsten 10 Jahren kein gravierender Wandel im
Uberschuss des Angebots an Erwerbspersonen eintreten wird.* Grund hierfiir ist einerseits das
weitere Anwachsen des Erwerbspersonenpotentials. Hier schligt sich vor allem der Wunsch
weiblicher Erwerbspersonen nach stirkerer Beteiligung am Berufsleben nieder. Insgesamt
wird fiir Nordrhein-Westfalen eine Steigerung der Erwerbspersonenzahl auf 8.378.400 bis
zum Jahr 2010 prognostiziert (Deutschland: 39,7 bis 41,7 Mio; Westdeutschland: 32,7 bis
33,6 Mio). Andererseits wird nach den vorliegenden Prognosen der Zuwachs an Arbeits-
plétzen auch in ndherer Zukunft zu gering sein, um das Erwerbspersonenpotential zu absorbie-
ren. Die positive Entwicklung des Dienstleistungsbereichs reicht nicht aus, um die Einbriiche
im Industriesektor auszugleichen.’ Fiir Nordrhein-Westfalen wird nach dem Jahr 2000 sogar
mit einem Riickgang der Arbeitskrédftenachfrage gerechnet, so dass fiir das Jahr 2010
- gemessen an der Zahl der Arbeitsplétze nach Beriicksichtigung von Doppelbeschiftigungen -
eine Erwerbstitigenzahl von 7.393.100 erwartet wird (Deutschland: 35,8 bis 37,9 Mio;
Westdeutschland: 29,5 bis 31,1 Mio). Zudem wird von manchen damit gerechnet, dass auch
das Volumen an bezahlter Arbeit aufgrund der sich vermutlich eher noch beschleunigenden
Produktivititsentwicklung bei gleichzeitig stagnierenden oder eventuell sinkenden Wachstums-
raten weiter zuriickgehen wird. Genaue Daten liber den Umfang des Riickgangs des Arbeits-

* Nachfolgende Ausfiihrungen zu den Prognosen iiber die zukiinftige Arbeitsmarktentwicklung in Deutschland
(vom DIW, IAB und Prognos) sind Bosch (1996) entnommen. Die Prognoseergebnisse zur Entwicklung der
Arbeitsmarktsituation in Nordrhein-Westfalen stammen vom RUFIS (Eckey/Stock 1996) und vom RWI
(Klemmer i.E.).

> Dies gilt um so mehr, als auch der Dienstleistungssektor erst am Anfang umfassender Rationalisierungsmaf-

nahmen steht. Nach Bosch (1997) lisst sich die Gesamtzahl der wegfallenden Arbeitsplitze im Dienstleistungs-
bereich fiir den Zeitraum von 1995 bis 2010 mit tiber 900.000 beziffern.
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volumens liegen allerdings nicht vor.

Die Gegeniiberstellung von Arbeitskriaftenachfrage und Arbeitskrifteangebot zeigt, dass es bei
unverdnderten Rahmenbedingungen bis zum Jahre 2010 keine Entspannung auf dem Arbeits-
markt in Deutschland und in Nordrhein-Westfalen geben wird. Zwar kommen Prognosen zur
kurzfristigen Entwicklung der Arbeitslosigkeit (RWI, Ifo) zu dem Ergebnis, dass die Arbeits-
losenquote bis zum Jahr 2000 in Deutschland auf 10,25 %, in den alten Bundesldndern auf
8,4 % und in Nordrhein-Westfalen auf 9,7 % sinken wird. Prognosen zur mittel- und lang-
fristigen Entwicklung auf dem Arbeitsmarkt erwarten jedoch auch fiir das Jahr 2010 noch eine
Arbeitsplatzliicke in Deutschland von ca. 4 Mio (Westdeutschland: 3,2 Mio). Fiir Nordrhein-
Westfalen wird davon ausgegangen, dass im Jahr 2010 eine Arbeitsplatzliicke von tiber 1 Mio
besteht. Erst nach dem Jahr 2010 kann es nach den Berechnungen der verschiedenen Progno-
sen, bedingt durch einen deutlichen Riickgang des Erwerbspersonenpotentials, der bis zum
Jahr 2030 in Deutschland 2,8 bis 8,6 Mio Erwerbspersonen betragen kann, zu einer Ent-
spannung auf dem Arbeitsmarkt kommen.

1.2 Besonderheiten des Arbeitsmarktes in Nordrhein-Westfalen: Problemgruppen und

-regionen
Soziale Differenzierung

Eine differenzierte Betrachtung der Arbeitslosen nach ihrem Geschlecht zeigt, dass arbeitslose
Minner mehr von den Besserungstendenzen auf dem Arbeitsmarkt profitiert haben als
arbeitslose Frauen. Wahrend die Frauenerwerbslosigkeit 1998 nur um 0,3 % zuriickging,
nahm die der Méanner um 5,3 % ab. Dies ist darauf zuriickzufiihren, dass Ménner hauptsich-
lich im produzierenden Gewerbe tétig sind, das iiblichweise sehr schnell auf konjunkturelle
Impulse reagiert und Frauen iiberwiegend im konjunkturunempfindlicheren Dienstleistungs-
sektor arbeiten. Der Trend der relativen Verbesserung der Arbeitsmarktlage der Frauen
infolge der starken Beschiftigungsriickgéinge im Produktionsbereich Anfang der 90er Jahre ist
damit vorerst unterbrochen. Nachteilig fiir die zukiinftige Situation der Frauen am Arbeits-
markt diirfte sich vor allem die fiir den frauentypischen Bereich der priméren Dienstleistungen
(z.B. Verkaufstitigkeiten, einfache Biiroarbeiten) erwartete Stagnation und Schrumpfung
auswirken.

Die unterschiedlichen Riickgangsraten bewirkten, dass der Anteil der Frauen an den Arbeits-
losen in Nordrhein-Westfalen 1998 auf 42,4 % anstieg (1997: 41,3 %). Gleichzeitig stagnierte
der Prozess des sich stetig langsam vergrofiernden Frauenanteils an den sozialversicherungs-
pflichtig Beschiftigten bei 41,3 % (Ende Juni 1998). Als Folge dieser Entwicklungen kam es
1998 zu einer Anndherung der Arbeitslosenquoten von Frauen (11,6 %) und Minnern
(11,8 %). Die seit 1994 bedingt durch die stirkere Betroffenheit der Manner von der Rezes-



42 Landtag Nordrhein-Westfalen - 12. Wahlperiode - Drucksache 12/4488

sion der 90er Jahre bestehende ungewdhnliche Konstellation, dass die Frauenarbeitslosenquote
unter der der Minner liegt, wird voraussichtlich 1999 im Zuge der relativen Verbesserung auf
den minnerspezifischen Teilarbeitsmirkten durch das traditionelle Muster hoherer Frauen-
arbeitslosenquoten wieder abgelost werden. Die Verweildauer in Arbeitslosigkeit ist fiir
Frauen immer noch hoher als fiir Ménner. Frauen waren 1998 im Durchschnitt 9,5 und
Mainner 8,8 Monate arbeitslos. Der Unterschied in der geschlechtsspezifischen Langzeit-
arbeitslosenquote war allerdings vergleichsweise gering (Ende September 1998: Frauen-
Langzeitarbeitslosenquote 39,9 %; Minner-Langzeitarbeitslosenquote 41,8 %).

Eine besondere Problemgruppe des Arbeitsmarktes sind die jingeren Arbeitslosen. Die
Jugendarbeitslosigkeit, die in der Krise der letzten Jahre relativ stark angestiegen war und
1997 sowohl in relativer als auch in absoluter Hinsicht ihren héchsten Stand der 90er Jahre
erreicht hatte, nahm im Zuge der allgemeinen Besserungstendenzen auf dem Arbeitsmarkt
1998 gegeniiber dem Vorjahr um 10,9 % ab. Damit waren 1998 in Nordrhein-Westfalen
jahresdurchschnittlich 96.690 unter 25-Jéhrige erwerbslos. Die Arbeitslosenquote lag al-
lerdings mit 12,2 % Uber der allgemeinen Arbeitslosenquote von 11,7 %. Bis 1995 war die
Arbeitslosenquote der Jiingeren noch stets geringer ausgefallen als die Gesamtarbeitslosenquo-
te. Der Riickgang der Jugendarbeitslosigkeit ist nicht allein auf die Verbesserung der wirt-
schaftlichen Rahmenbedingungen zuriickzufiihren, sondern auch Ergebnis des gezielten
Einsatzes arbeitsmarktpolitischer Instrumente zugunsten junger Arbeitsloser. Mit dem zum
1. Januar 1999 gestarteten "Sonderprogramm der Bundesregierung zum Abbau der Jugend-
arbeitslosigkeit" ist zumindest kurzfristig ein weiterer Riickgang der Jugendarbeitslosigkeit zu
erwarten. Im September 1999 lag die Arbeitslosenquote der unter 25-Jahrigen mit 10,4 % um
1,5 Prozentpunkte unter der des Vorjahresmonats; die absolute Zahl der unter 25-jahrigen
Arbeitslosen sank im gleichen Zeitraum um 8,2 %.

Der Anteil der unter 25-jahrigen Arbeitslosen an allen Arbeitslosen lag 1998 bei 11,2 %. Legt
man die Zahl der Arbeitslosmeldungen zugrunde, zeigt sich jedoch, dass diese Altersgruppe
noch stirker mit Arbeitslosigkeit konfrontiert ist als der Prozentsatz vermuten lasst. Der Anteil
der unter 25-Jdhrigen an allen Arbeitslosmeldungen war 1998 - wie auch schon in den Jahren
davor - mit 23,1 % deutlich hoher. Der niedrige Anteil der Jiingeren an den Bestinden der
Arbeitslosen ist auf ihren gleichzeitig sehr hohen Anteil an den Abgéngen aus der Erwerbs-
losigkeit (22,1 %) zurlickzufiihren. Jiingere Erwerbspersonen haben demnach ein hoheres
Zugangsrisiko als Altere, das Risiko in Arbeitslosigkeit zu verbleiben ist dafiir aber geringer.
Jiingere Arbeitslose verblieben 1998 durchschnittlich 4,1 Monate in Arbeitslosigkeit, im
Durchschnitt aller Altersgruppen lag die Verbleibdauer bei 9,1 Monaten. Mit dem erhéhten
Zugangsrisiko der Jiingeren in Arbeitslosigkeit ist allerdings die Gefahr verbunden, dass durch
immer wiederkehrende Arbeitslosigkeit die Basis fiir ein dauerhaft instabiles Erwerbsleben
geschaffen werden kann. Ausgepréigte Mehrfacharbeitslosigkeit konnte durch die Kumulation
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von Arbeitslosigkeitsphasen zu einer spezifischen Variante der Langzeitarbeitslosigkeit

werden, was wiederum mit hohen sozialen Kosten verbunden ist.

Das auffilligste Strukturmerkmal der jlingeren Arbeitslosen ist ihr geringes Qualifikations-
niveau. 67,8 % der unter 25-jéhrigen Arbeitslosen verfiigen Ende September 1998 iiber keine
abgeschlossene Berufsausbildung. Bei der Gruppe der unter 20-jahrigen Arbeitslosen ist der
Anteil der "Ungelernten" mit 90,5 % besonders hoch. Das extrem hohe Arbeitsmarktrisiko
der unter 20-jéhrigen ungelernten Arbeitslosen wird besonders deutlich, wenn man berticksich-
tigt, dass den 20.110 ungelernten jugendlichen Arbeitslosen nur 18.920 ungelernte Jugendliche
in einem Arbeitsverhéltnis gegeniiberstehen. Die Arbeitslosenquote dieser Gruppe liegt also
bei iber 50 % (alle unter 25-jdhrigen Arbeitslosen: 33 %); bei allen Arbeitslosen ohne
Berufsausbildung liegt sie dagegen bei nur fast 17 %. Trotz dieses extremen Arbeitsmarkt-
risikos strebte 1998 nur jeder sechste arbeitslose Jugendliche unter 20 Jahren ohne Berufsaus-

bildung alternativ oder vorrangig zum Arbeitsplatz eine Berufsausbildung an.

Betrachtet man die Arbeitslosen differenziert nach ihrer Nationalitit, dann wird deutlich, dass
fiir die Ausldanderinnen und Auslinder die Arbeitsmarktsituation besonders schwierig ist. Die
Arbeitslosenquote der auslidndischen Personen war 1998 mit 22,7 % (1997: 23,6 %) doppelt
so hoch wie die der Deutschen (10,5 %). Der Anteil der auslindischen Personen an der
Gesamtarbeitslosigkeit erreichte 1998 mit 18,5 % einen neuen Hochstwert (1997: 18,3 %).
Der Grund hierfiir ist, dass der Riickgang der Arbeitslosigkeit ausldndischer Personen von
1997 bis 1998 mit 1,8 % deutlich unter dem der deutschen Arbeitslosen (-3,6 %) lag. Be-
sonders kritisch ist die Situation der jiingeren auslédndischen Arbeitslosen. Ihr Anteil in ihrer
Altersgruppe lag mit 25,3 % (1998) weit liber dem Anteil der Ausldnderinnen und Auslander
an der Gesamtarbeitslosigkeit. Sie tragen damit iiberproportional zur Jugendarbeitslosigkeit
bei.

Ursachen des hohen Arbeitsmarktrisikos der ausldndischen Personen liegen zum einen darin,
dass sie zum iiberwiegenden Teil im konjunkturanfilligen verarbeitenden Gewerbe und in
Arbeiterberufen mit geringen Tétigkeitsanforderungen beschiftigt sind. Haufig sind sie auch
in Bereichen eingesetzt, die einem hohen Rationalisierungs- und Modernisierungsdruck
unterliegen. Jede zweite auslédndische Arbeitskraft arbeitet im stark geschrumpften produzie-
renden Gewerbe, wihrend nur 40 % der Deutschen in diesem Bereich titig sind. Hinzu
kommt eine insgesamt schwache Qualifikationsstruktur. Ende September 1998 besaBen
rd. 80 % der arbeitslosen Auslédnderinnen und Auslidnder keine abgeschlossene Berufsaus-
bildung (Deutsche: rd. 43 %), wodurch die berufliche Mobilitit stark begrenzt wird. Ins-
besondere bei den jiingeren Auslanderinnen und Auslindern stellt die Qualifikation ein
Problem dar. 94,4 % der jugendlichen ausldndischen Arbeitslosen unter 20 Jahren verfiigten
Ende September 1998 iiber keine Berufsausbildung (Deutsche unter 20 Jahre: 90,5 %).
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Regionale Besonderheiten: Problemregion Ruhrgebiet

Die Arbeitslosigkeit konzentriert sich in Nordrhein-Westfalen vor allem auf die Agglomera-
tionsrdume - insbesondere auf das Ruhrgebiet (vgl. Tab. 2) -, in denen iiber 50 % der Be-
schiftigten titig sind und die aufgrund des Einbruchs im verarbeitenden Gewerbe den stark-
sten Beschéftigungsabbau hinnehmen miissen.

Angesichts der GroBe des Ruhrgebietes werden die Landesergebnisse maBgeblich von dieser
Region geprégt. Bei Herausrechnung der industriellen Kerne, insbesondere des Ruhrgebietes,
werden die Unterschiede des Arbeitsmarktes Nordrhein-Westfalen zu den westdeutschen
Bundesldndern sowohl hinsichtlich des Arbeitslosenniveaus als auch hinsichtlich der Problem-
gruppen geringer. Im Hinblick auf die Langzeitarbeitslosigkeit erreicht das Ruhrgebiet
ebenfalls Spitzenwerte. 1998 waren von allen Arbeitslosen im Ruhrgebiet 44,3 % ein Jahr und
langer arbeitslos; in den Arbeitsamtsbezirken auBerhalb des Ruhrgebietes lag der Anteil der
Langzeitarbeitslosen dagegen im Durchschnitt nur bei 38,8 %.

Tab. 2: Vergleich der Arbeitslosenquoten fiir Westdeutschland, Nordrhein-Westfalen
und das Ruhrgebiet anhand ausgewihlter Merkmale

Westdeutsch- | Westdeutsch- NRW NRW ohne Ruhrgebiet*
land land ohne Ruhrgebiet*
NRW

Merkmal in % in % in % in % in %

1997 | 1998 [ 1997 | 1998 | 1997 | 1998 | 1997 | 1998 | 1997 | 1998
insgesamt 11,0 10,5 10,7 10,1 12,2 11,7 11,2 10,6 15,0 14,7
Minner 11,2 10,6 10,8 10,2 12,4 11,8 11,2 10,5 15,8 15,2
Frauen 10,7 10,3 10,3 9,9 11,9 11,6 11,1 10,8 14,0 13,9
Ausliander/innen { 20,4 19,6 19,4 18,4 | 23,6 | 22,7 22,0 21,1 27,7 26,9
unter 25 Jahre 11,1 10,4 10,5 9,8 12,8 12,2 11,6 11,0 16,0 15,6

* Das Landesarbeitsamt definiert das Ruhrgebiet liber die Arbeitsamtsbezirke Bochum, Dortmund, Duisburg,
Essen, Gelsenkirchen, Hagen, Hamm, Oberhausen und Recklinghausen.
Quelle: LAA NRW und BA Niirnberg

Mit besonderer Besorgnis blickt die Kommission auf die aktuelle Entwicklung im Ruhrgebiet,
da zu befiirchten ist, dass der fiir 1999 und 2000 prognostizierte Aufschwung keine ent-
scheidende Wende bei den Arbeitsplatztrends auslosen wird. Dies zeigte sich bereits 1998, als
die Arbeitsamtsbezirke des Reviers im Gegensatz zu den meisten Bezirken Deutschlands kaum
auf die gesamtwirtschaftliche Wachstumsrate von damals 2,8 % (alte VGR-Systematik)
reagierten. Vieles deutet darauf hin, dass es - was die Arbeitsplatzentwicklung betrifft - in den
nichsten Jahren noch schlimmer werden kann.

So wird der Arbeitsplatzabbau in der Steinkohle zeitlich vorgezogen und vor allem die
Emscher-Lippe-Zone treffen. Ein Arbeitsplatzabbau von iiber 20.000 Beschiftigten im
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Stahlbereich wird im bisherigen Tempo weitergehen. Hinzu treten die Implikationen sich
wandelnder Rahmenbedingungen im Energiebereich. Die im Gefolge der Liberalisierung
sinkenden Strompreise zwingen die Stadtwerke zu gravierenden Rationalisierungen, das
Zusammengehen von RWE und VEW wird von einem Personalabbau von 6.000 bis 7.000
Beschiftigten begleitet. Das Gesetz iiber die zweite Stufe der 6kologischen Steuerreform kann
aufgrund seiner Bevorzugung der GuD-Kraftwerke die geplanten Investitionen im Bereich der
Braunkohle gefihrden. Der schon fast ruinse Preiswettbewerb im Handel sowie die an-
stehenden Fusionen im Bereich der Banken und Versicherungen werden zu einem weiteren
Arbeitsplatzabbau fiihren.® Die Einfiihrung einer Friihverrentung mit 60 Jahren konnte diese
Entwicklung sogar noch beschleunigen, da nicht auszuschlieBen ist, dass vor allem GroB-

betriebe dieses Instrument fiir eine Beschéftigungsanpassung nach unten nutzen.

Insofern geht die Kommission davon aus, dass sich die Arbeitslosigkeit im Revier kaum
verandern wird. Der primér demographisch bedingte Abbau der Arbeitslosigkeit wird immer
wieder durch Neuzugénge mehr als ausgeglichen. Die Fokussierung der Arbeitsmarktprobleme
des Landes Nordrhein-Westfalen auf das Ruhrgebiet wird weiter voranschreiten.

1.3 Fazit: Die Kommission sieht Handlungsbedarf

Die aktuellen Trends am Arbeitsmarkt deuten auf eine moderate Verbesserung hin. Diese wird
- das ist einhellige Auffassung der Kommission - jedoch keinesfalls ausreichen, um die
Arbeitsmarktprobleme Nordrhein-Westfalens zu 16sen. Vielmehr ist die Zukunft der Erwerbs-
arbeit in Nordrhein-Westfalen noch immer mit gravierenden Risiken verbunden, die einen
dringenden politischen Handlungsbedarf signalisieren. Hierfiir sprechen nach Ansicht der
Kommission vor allem folgende Tatbestinde:

1. Trotz gewisser Besserungstendenzen auf dem Arbeitsmarkt ist die Arbeitslosigkeit immer
noch besorgniserregend hoch und wird so schnell nicht abgebaut werden kénnen. Der
Riickgang der Arbeitslosigkeit in Nordrhein-Westfalen fiel im Vergleich zu Westdeutsch-
land sogar schwicher aus. Zudem deuten verschiedene Aspekte darauf hin, dass der
Bestand an Arbeitslosigkeit groBer ist als die amtliche Statistik vermuten ldsst. Ins-
besondere in Nordrhein-Westfalen diirfte die "stille Reserve" tiberdurchschnittlich hoch
ausfallen. Prognosen iiber die Entwicklung der Arbeitsmarktsituation machen deutlich,
dass es, wenn die Bemiithungen um eine Bewiltigung der Beschiftigungskrise nicht
intensiviert werden, innerhalb der nichsten 10 Jahre keine Entspannung auf dem Arbeits-
markt geben wird.

¢ Klemmer (1999) schitzt, dass in den nichsten Jahren insgesamt rd. 60.000 Arbeitsplitze in Gefahr sind.
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2. Die Langzeitarbeitslosigkeit ist eines der gravierenden Probleme des nordrhein-westfa-
lischen Arbeitsmarktes, das zunehmend an Bedeutung gewinnt. Der Tatbestand, dass die
Langzeitarbeitslosigkeit entgegen dem allgemeinen Trend auf dem Arbeitsmarkt im
vergangenen Jahr sogar noch angewachsen ist, weist auf eine Strukturierungs- und
Verhartungstendenz hin. Hier deutet sich die Gefahr der Verschérfung von Sockelarbeits-
losigkeit an, die einen Kernbestand an dauerhaft und moglicherweise kaum mehr in-
tegrationsfahigen Arbeitslosen umfasst. Es ist davon auszugehen, dass ein moglicher
konjunktureller Aufschwung in Nordrhein-Westfalen von einem hohen Sockel, der rund
800.000 Arbeitslose umfasst, aus startet.

3. Angesichts der Heterogenitdt der Arbeitslosen steht die Arbeitsmarktpolitik vor be-
sonderen Herausforderungen, die vor allem vor Ort bewdltigt werden miissen. Die
Arbetftslosigkeit von Jiingeren und auslindischen Menschen steht zu einem grofien Teil in
einem direkten Zusammenhang mit einer ungeniigenden Qualifikation. Die Probleme der
Frauen auf dem Arbeitsmarkt resultieren u.a. aus ihrer Konzentration auf den Bereich der
primédren Dienstleistungen, fiir den zukiinftig weitere Stagnations- und Schrumpfungs-

tendenzen erwartet werden.

4. Eine weitere Besonderheit des Arbeitsmarktes von Nordrhein-Westfalen ist die raumliche
Konzentration des Arbeitsmarktproblems auf das Ruhrgebiet. Rechnet man das Ruhr-
gebiet aus den Arbeitslosenzahlen des Landes heraus, werden die Unterschiede zwischen
Nordrhein-Westfalen und Westdeutschland hinsichtlich des Arbeitslosenniveaus und
bestimmter Problemgruppen geringer.

2 Wandel des Vollbeschéftigungsideals

In fast allen Industrienationen ist Vollbeschéftigung ein erklirtes politisches Ziel. Jedoch ist
dieses Ziel in keinem dieser Staaten vollstindig erreicht und erst recht nicht dauerhaft gesi-
chert. Das ist die Ausgangsfeststellung in der Begriindung des nordrhein-westfilischen
Landtags zur Einsetzung der Enquéte-Kommission "Zukunft der Erwerbsarbeit". Tatséichlich
haben die Arbeitslosigkeit und die Entstandardisierung von Arbeitsbedingungen und Beschifti-
gungsverhdltnissen in Nordrhein-Westfalen wie auch im iibrigen Bundesgebiet und in fast allen
fortgeschrittenen Industrieldndern ein Niveau erreicht, das die Wiederherstellung von Voll-
beschéftigung zur herausragenden politischen und wirtschaftlichen Herausforderung macht,
gleichzeitig eine Wiederherstellung nach den tradierten Mustern des so genannten Normal-
arbeitsverhdltnisses praktisch ausschliefit.

Auch in Liandern und Regionen mit deutlich niedrigeren Arbeitslosenquoten liegen diese
immer noch weit iiber einem als "Vollbeschaftigung” zu bezeichnenden Niveau, und gelegent-
lich wurde die "Trendwende am Arbeitsmarkt" auch nur "erkauft" durch zunehmende Unsi-
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cherheit und Verschlechterung der Arbeits- und Lebensbedingungen groBer Teile der Bevolke-
rung. Der Landtag Nordrhein-Westfalen hat in seinem Beschluss zur Einsetzung der Kommis-
sion ausdriicklich auf die USA hingewiesen, wo eine begriiBenswerte Dynamik in der Ent-
wicklung hochqualifizierter neuer Beschiftigungsmoéglichkeiten, gleichzeitig aber auch in
groffiem Umfang das Phanomen "vollbeschiftigter erwerbstitiger Armer zu beobachten" ist (so
genannte "working poor"). Mehr Flexibilitit auf den Arbeitsmérkten ist nach Auffassung der

Kommission unabdingbar, nicht akzeptabel ist aber Verarmung.

Auftrag der Kommission

Auftrag der Kommission war es, einen moglichst attraktiven, vor allem aber auch gangbaren
Weg zur Bewiltigung der Beschiftigungskrise jenseits der unrealistischen Forderung nach
Wiederherstellung der Vollbeschiftigung in alten Mustern und dem inakzeptablen Programm
der "working poor" zu suchen. Dabei waren u.a. auch "das Verhdltnis von Arbeit und
Erwerbsarbeit in unserer Gesellschaft ... zu bewerten" und ein "Arbeitsbegriff zu definieren”,
auf dessen Grundlage sich "das Potential an Erwerbsarbeit in Nordrhein-Westfalen" ab-
schétzen, der "grundlegende Strukturwandel der Erwerbsarbeit" erfassen und auch dessen
"Auswirkungen ... auf die Familienarbeit" einbeziehen lieBen. Vorrangige Aufgabe der

Kommission war es, "Vorschlidge zur Bekdmpfung der Erwerbslosigkeit zu entwickeln".

Grundannahmen der Enquéte-Kommission "Zukunft der Erwerbsarbeit "

Entsprechend der weltanschaulich und parteipolitisch heterogenen Zusammensetzung der
Kommission und der darin vertretenen unterschiedlichen Fachrichtungen war nicht zu erwar-
ten, dass die Kommission in allen Punkten der hochgradig kontroversen Debatte um die
Zukunft der (Erwerbs)Arbeit zu einem einheitlichen Votum vor allem in der Interpretation und
Bewertung von Problemlagen und in den Handlungsempfehlungen gelangen wiirde. Auf der
Grundlage des durch den Beschluss des Landtags gegebenen Auftrags und der sehr griindli-
chen Befassung mit widerstreitenden Positionen waren allerdings folgende Grundannahmen

unstrittig:

1. Unter dem Gesichtspunkt sozialer Integration und vor dem Hintergrund des sozio-struktu-
rellen und sozio-kulturellen Wandels wird der Teilhabe an bezahlter Arbeit auch in
Zukunft zentrale Bedeutung zukommen.

2. Unbezahlte Arbeit/unentgeltliche Tatigkeit leistet seit jeher einen erheblichen, oft al-
lerdings unterschétzten Beitrag zur Wohlfahrt und zum Wohlergehen der Biirgerinnen und
Biirger. Sie wird auch in Zukunft bedeutsam bleiben und muss z.T. auch an Bedeutung

gewinnen.
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Sowohl die bezahlte wie auch die unbezahlte Arbeit befinden sich in einem grundlegenden
Bedeutungs-, Struktur- und Funktionswandel, der der politischen Gestaltung bedarf.

Die gleichbleibend hohe und z.T. wachsende Bedeutung von Arbeit - der Erwerbsarbeit
ebenso wie der Familien- und anderer Formen von Arbeit - steht nicht im fundamentalen
Widerspruch zur Bedeutung anderer Komponenten individueller Lebensgestaltung und
sozialer Lebenskultur, auch wenn Spannungen und Zielkonflikte hier nicht zu leugnen
sind. Die hohe Wertstellung von "Arbeit" in den modernen Gesellschaften war seit jeher
verbunden mit einem quantitativen und qualitativen Bedeutungszuwachs der freien Zeit,

des Feierabends ebenso wie des freien Wochenendes oder des Urlaubs.

Im Zuge der Flexibilisierung und Dynamisierung von Lebens- und Berufsverldufen und
der damit einhergehenden Entstandardisierung von Arbeitsbedingungen und Lebens-
formen sowie im Zuge der wachsenden Aufmerksamkeit fiir die jenseits der Erwerbs-
arbeit geleistete Arbeit verschwimmen die ehemals klaren Unterscheidungen zwischen
Arbeits- und Freizeit. Die Kommission sieht die Notwendigkeit einer neuen, flexiblen und
dynamischen Balance nicht nur zwischen unterschiedlichen Formen von Arbeit, sondern
auch zwischen "Arbeit" und "Leben".

Die Kommission hidlt entschieden fest am normativen Grundkonsens der modernen
Demokratien mit dem darin enthaltenen Streben, Ausgrenzung, Ausbeutung und Unter-
driickung abzubauen. Dieses Ziel muss auch MafBistab und Ansporn aller Bemithungen um
die Bewiltigung der Krise der Arbeit sein.

Die Vermeidung von Ausgrenzung, Ausbeutung und Unterdriickung bedeutet aber nicht
"Uniformierung", "Standardisierung”, "Nivellierung" und "Regulierung" auf der Grund-
lage von Einheitsnormen, sondern es geht vor allem darum, Spielregeln "dynamischer
Vielfalt" zu finden, die den Bedingungen und Herausforderungen des anbrechenden 21.
Jahrhunderts gerecht werden, und die fiir alle gelten und auch von allen verniinftigerweise
akzeptiert werden.

Eine der groBten Gefahren in der aktuellen Krise der Arbeit sieht die Kommission in der
darin wirksamen Tendenz, dass den modernen Gesellschaften schleichend "Mafi und
Mitte" abhanden kommen. Die Unterschiede zwischen denen "oben" und denen "unten"
sind groBer geworden; aber auch die Spannungen zwischen denen "drinnen" und denen
"drauBen" haben zugenommen. Um Maf und Mitte zuriickzugewinnen, muss in moder-
nen Gesellschaften eine neue Balance sozialer Kohdsion gefunden werden, die dem
Auseinanderdriften von Lebenschancen "nach oben und unten" und dem Entstehen einer
neuen Klasse der "working poor" entgegenwirkt. Zugleich muss aber auch verhindert
werden, dass das entsprechende politische Gegensteuern nicht die Schwierigkeiten

zunehmender Ausgrenzung aus wirtschaftlicher und gesellschaftlicher Betitigung ver-
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schirft. Sowohl "working poor" als auch dauerhaft Ausgegrenzte bergen sehr ernst zu
nehmende Demokratierisiken.

8. Die Uberlegungen der Kommission zur Zukunft der Erwerbsarbeit folgen dem Postulat
der Zukunftsfahigkeit, wie es u.a. auch von der Konferenz in Rio fiir die Agenda 21
formuliert wurde. Der in diesem Zusammenhang dominierenden Orientierung auf den
Dreiklang zwischen okologischer Nachhaltigkeit, 6konomischer Effizienz und sozialer
Gerechtigkeit fiigt die Kommission zwei weitere Komponenten hinzu, namlich die der
Lebenskultur und der Beteiligungsgerechtigkeit, um so auch die kulturellen und politi-
schen Dimensionen der Frage nach der Zukunft der Arbeit angemessen integrieren zu

konnen.

9. Nach Meinung der Kommission geht es nicht nur darum, die Zukunft der Arbeit nach den
verschiedenen Dimensionen des "magischen Fiinfecks" von Zukunftsfahigkeit auszuleuch-
ten, sondern vor allem auch darum, die darin enthaltenen Zielkonflikte zu erkennen und
klar zu benennen. Dabei handelt es sich nicht um die Maximierung der Einzelkomponen-
ten des "magischen Fiinfecks", sondern um deren Optimierung im Sinn der bestmoglichen
Auflésung von Zielkonflikten.

10. Im Mittelpunkt der Aufmerksamkeit der Kommission steht Arbeit im Sinn von Berufs-
tatigkeit. Mit dem Riickgriff auf die Kategorie "Beruf" trigt die Kommission der Tatsache
Rechnung, dass sich die diesbeziiglichen Interessen, Bediirfnisse und Belange nicht allein
auf Erwerbsmotive reduzieren lassen, wenngleich sie die Bezahlung professioneller
Kompetenz als ein auch in Zukunft unabdingbares Element ihrer gesellschaftlichen
Anerkennung betrachtet. Die berufliche Tatigkeit ist aber nur eine Form von Arbeit, die
daneben auch in der Form des unentgeltlichen Engagements fiir familidre, soziale,
Okologische, kulturelle und politische Zwecke und in der Eigenarbeit, der Selbsthilfe und
der Selbstversorgung geleistet wird.

So wie die Konzentration auf die berufliche Arbeit nicht zu einer Vernachlassigung der
"anderen Arbeit" fithren darf, so darf aber auch "das Andere der Arbeit" - also die
Freizeit, die Lebensfreude, das Erleben neben dem Erarbeiten - nicht aus dem Blick
geraten. Das Leitbild der Zukunftsfihigkeit wird damit nicht nur auf der politischen
Ebene durch das "magische Fiinfeck" aus Okologischer Nachhaltigkeit, 6konomischer
Effizienz, sozialer Gerechtigkeit, Lebenskultur und Beteiligungsgerechtigkeit, sondern
auch auf der subjektiven Ebene durch das "magische Dreieck" aus Beruf, Engagement

und Lebensfreude erfasst.

Diese 10 Grundsitze beinhalten selbstverstidndlich noch kein Rezept zur Bewiltigung der
Beschéftigungskrise und der darin wurzelnden oder eng mit ihr verbundenen Probleme. Sie

liefern auch nicht einmal die "Zutaten" zu einem solchen Rezept, sondern es geht darum
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- bildlich formuliert - welcher Kuchen tiberhaupt gebacken werden soll. Vielfach sind es nicht
die EinzelmaBnahmen und deren technische Ausgestaltung, an denen sich die Kritik der
Vorschlidge zur Zukunft der Arbeit entziindet, sondern das dahinter stehende, oft nur implizit
formulierte Leitbild der gesellschaftlichen Entwicklung einschlieBlich der darin immer auch
enthaltenen Wert- und Bedeutungshierarchien individuellen und politischen Handelns.

Das hier in 10 Grundsitzen umschriebene Leitbild von Zukunftsfahigkeit in ihrer politischen
Dimension als "magisches Fiinfeck" - Okologie, Okonomie, Soziales, Kultur, Beteiligungs-
gerechtigkeit - und ihrer subjektiven Dimension als "magisches Dreieck" - Beruf, Engage-
ment, Lebensfreude - setzt gleichsam "Wegmarken" oder "Orientierungspunkte” fiir die Suche
nach Alternativen zum Status quo und den darin enthaltenen Zukunftschancen und -risiken.

Alternatives Leitbild: Beteiligungsgerechtigkeit

Die tradierten Konzepte zur Wiederherstellung der Vollbeschéftigung nach den Normalitéts-
standards der Vergangenheit liegen ebenso jenseits dieser Wegmarken wie die Kapitulation vor
der schubweise ansteigenden Massenarbeitslosigkeit oder die Umlenkung der Folgen der
Arbeitslosigkeit in die der "working poor". Als alternatives Leitbild zu dem der traditionellen
Vollbeschiftigung empfiehlt die Kommission das der Beteiligungsgerechtigkeit.

Einerseits betont sie so die Bedeutung von Kooperation fiir ein demokratisches Gemeinwesen
nicht nur im Sinn eines Anrechts auf, sondern auch im Sinn der Verpflichtung zur Beteiligung
- sei es in der Form der beruflichen Tétigkeit oder in der des unentgeltlichen Engagements -,
andererseits stellt sie so die Frage nach der Zukunft der Arbeit aber auch in den normativen
Horizont einer modernen demokratischen Gesellschaft. Dazu gehort u.a., dass die Kommis-
sion die oft als die beiden "Megatrends" der aktuellen "Ara der Transformation" identifizier-
ten Prozesse von Individualisierung und Globalisierung im Riickgriff auf aufklirerische
Prinzipien des "miindigen Biirgers" und der "Weltgesellschaft" in ein um die Komponente

"Arbeit" erweitertes Konzept von Demokratieentwicklung integriert sehen will.

Gegeniiber den in der Debatte um die Zukunft der Arbeit z.Z. dominierenden Stringen und
Kontroversen nimmt die Kommission in vielfacher Hinsicht einen "anderen Standpunkt” ein:

Die Kommission sieht einen unauflosbaren Widerspruch zwischen der oft gleichzeitig erhobe-
nen Forderung nach "Wiederherstellung der Vollbeschéftigung" und nach der "Verteidigung
des Normalarbeitsverhidltnisses". Sie pladiert statt dessen fiir ein Modell der Flexibilisierung,
Pluralisierung und Dynamisierung von Normalititsstandards beruflicher Tétigkeit mit flexiblen
Ubergiingen zwischen beruflicher Praxis und beruflicher Weiterbildung oder auch Um-
orientierung sowie im Lebensverlauf zwischen wechselnden Schwerpunkten bei der berufli-
chen Karriere, dem unentgeltlichen Engagement und privaten Belangen, zwischen Phasen der



Landtag Nordrhein-Westfalen - 12. Wahlperiode - Drucksache 12/4488 51

Konzentration auf berufliche oder aulerberufliche Projekte und Phasen der Entspannung und
der Erholung. Dazu bedarf es einer Umorientierung der Verbindung von Arbeit und sozialer
Sicherheit. An die Stelle der Begrenzung auf die rein materielle Absicherung gegen Risiken
muss fiir die arbeitsfahige Bevolkerung die Gewahrleistung von Optionen aktiver Mitarbeit
gemiB den eigenen Fihigkeiten treten.

Die Kommission folgt damit allerdings auch nicht dem Plddoyer fiir eine systematische
Ausweitung sozialer Ungleichheit und fiir eine weitgehende Deregulierung und Privatisierung
sozialer Sicherheit. Vor allem auf der Ebene von Bildung und Qualifikation sieht sie vorrangig
einen Bedarf zur Stiarkung professioneller, sozialer, kultureller und "empathischer" Kompe-
tenz und auf der Ebene von Arbeitsstrukturen und -prozessen einen Bedarf fiir "flachere”
Hierarchien. Es geht um eine Kultur der dynamischen Vielfalt und nicht um eine Kultur der

versteinerten Ungleichheit.

Fazit

Den ausschlieflich auf Erwerbsarbeit fixierten Debatten um die Zukunft der Arbeit, der
sozialen Integration und Sicherheit stellt die Kommission die fundamentale Bedeutung un-
entgeltlichen Engagements zur Seite, dem eine sehr viel hohere gesellschaftliche Anerkennung
vermittelt werden muss (beispielsweise auf dem Wege der Beriicksichtigung der dabei erwor-
benen Kompetenzen beim Zugang zu beruflicher Arbeit und bei den Anspriichen an das
System der sozialen Sicherheit wie aber auch bei der Gestaltung der beruflichen Arbeit). Nach
Ansicht der Kommission miissen auch die vielféltigen Ansétze und Formen der Selbsthilfe und
der Eigenarbeit verstirkt werden. Bei allen Strategien zum Ausbau alternativer Mdoglichkeiten
jenseits der traditionellen Arrangements von Staat, Markt und Familie oder auch des so
genannten Ehrenamts sollte erstens das Moment der Eigeninitiative und zweitens die Verbin-
dung von beruflicher Arbeit und unentgeltlichem Engagement besonders gestiitzt werden.

Den ausschliefilich oder vorrangig auf die nicht beruflich organisierte, unbezahlte Arbeit oder
die Sphére der Freizeit und der MuBle orientierten Debatten halt die Kommission die Erkennt-
nis entgegen, dass erst die berufliche Arbeit, das dadurch erzielte Einkommen und die dabei
oder dazu erworbene Kompetenz die Voraussetzungen fiir unentgeltliches Engagement, Mufie
und "autonome Eigentitigkeit" oder "Biirgerarbeit" schafft. Mit zunehmender Individualisie-
rung ist dies fiir eine zunechmende Anzahl von Menschen der Fall, so dass die Férderung der
Eigenarbeit oder des Ehrenamts auf keinen Fall an die Stelle der Forderung beruflicher Arbeit
treten kann. Diese sollte allerdings so gestaltet sein, dass "die andere Arbeit" ebenso wie "das
andere der Arbeit" im Lebensverlauf jedes einzelnen Menschen gleichwertig wahrgenommen

werden konnen.
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In der Diskussion um die zukiinftigen Formen der beruflichen Arbeit unterstiitzt die Kommis-
sion den Gedanken ihrer Verselbstindigung auch im Sinn einer neuen "Kultur der Selbstindig-
keit". Dabei geht es sowohl um die Forderung individueller "Existenzgriindungen"” als auch
um "kooperative Selbstdndigkeit" und neue Formen von Autonomie und Partizipation,

Eigenverantwortung und Eigeninitiative selbst in groBen oder groBeren Arbeitsorganisationen.

Die Kommission erwartet, dass der Stirkung des innovativen Potentials der deutschen Wirt-
schaft, der Férderung von Zukunftstechnologien insbesondere in Nordrhein-Westfalen, von
Produktinnovationen sowie iliberregionalen und internationalen Wirtschaftsbeziehungen eine
maBgebliche Bedeutung zukommt. Dabei misst sie der Forschungs- und Bildungspolitik einen
besonders hohen Stellenwert bei. Sie ist allerdings gleichzeitig davon iiberzeugt, dass die auf
der Grundlage von "Hochtechnologie"” weltweit operierenden Groffunternehmen leider nicht
als Schliissel zur Bewiltigung der Beschiftigungskrise angesehen werden konnen. Uberwie-
gend hat dies mit der besonderen Hirte internationalen Wettbewerbs zu tun, dem gerade
solche Unternehmen ausgesetzt sind, aber auch damit, dass nicht alle Unternehmen auf die
Beschiftigungssicherung die gleiche Kreativitit verwenden wie auf die Weiterentwicklung von
Produkten und Produktivitdt. Die Kommission appelliert in diesem Zusammenhang ausdriick-
lich an die soziale Verantwortung insbesondere der grofien Unternehmen sowohl bei der
Inanspruchnahme der Sozialsysteme als auch bei der Erhaltung von Arbeitspldtzen oder der
Durchfiihrung von Rationalisierungsmafnahmen.

Die Anstrengungen fiir mehr Beschiftigung miissen sich deshalb vor allem auf Existenz-
griindungen, Klein- und Mittelbetriebe, auf innovative und arbeitsintensive Tatigkeitsfelder
und auf die vorrangig lokal verwurzelte und orientierte Okonomie konzentrieren. Fiir deren
Forderung u.a. im Bereich der sozialen Dienste, des Umweltschutzes oder der kulturellen
Einrichtungen bedarf es moglicherweise auch neuer Finanzierungsformen, die zwingend am
Okonomischen Prinzip des verniinftigen Haushaltens mit natiirlichen und sozialen Ressourcen
festhalten miissen, aber nicht an Kriterien des hochst moglichen Gewinns gemessen werden

diirfen.

Zentrale Bedeutung misst die Kommission dem Wandel des Geschlechterverhiltnisses auch
hinsichtlich der allméihlichen Auflésung der tradierten Arbeitsteilung zwischen Ménnern und
Frauen bei. Die in diesem Zusammenhang besonders wichtige Foérderung einer besseren
Vereinbarkeit familidrer Belange mit beruflichen Interessen darf sich allerdings nicht auf
Frauen begrenzen, sondern muss auch Mannern eine flexiblere Gestaltung und Abstimmung
familidrer und auflerfamilidrer Aktivitdten erleichtern.

Diese Leitbilder und Orientierungen zur Zukunft der (Erwerbs)Arbeit bilden den Hintergrund
der Arbeit der Kommission und haben sich zum Teil auch erst in der Auseinandersetzung mit
den aktuellen Problemen und deren Bearbeitung herausgebildet. Dem Auftrag des Landtags
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folgend hat sich die Kommission allerdings iiberwiegend der Ausarbeitung konkreter Hand-
lungsempfehlungen insbesondere fiir Nordrhein-Westfalen gewidmet. Bei diesen Handlungs-
empfehlungen werden die internen Zielkonflikte innerhalb des hier skizzierten Orientierungs-
rahmens sichtbar. Zum Teil bedarf es vor allem des Mutes zur erprobenden Praxis, aus der
sich dann immer wieder neue Gesichtspunkte fiir eine in sich konsistente Strategiebildung im

hochgradig komplexen Politikfeld "Arbeit" ergeben.

3 Kosten der Arbeit
3.1 Beschiftigung und Lohne
3.1.1 Renaissance der lohnpolitischen Diskussion

Die internationalen Erfahrungen lehren, dass verschiedene Wege zum Ziel eines hoheren
Beschiftigungsstandes filhren. Weniger ein Patentrezept als vielmehr eine Reihe von MaB-
nahmen sind deshalb geeignet, am deutschen Arbeitsmarkt Besserung zu bringen. Zu diesem
Katalog von Maflnahmen und Rahmenbedingungen gehoren:

*  Lohnpolitische Zuriickhaltung als Basis fiir mehr Beschéftigung:

Die Lohnpolitik, die im Hinblick auf den Beschéftigungsstand eine entscheidende Verant-
wortung trigt, muss in die Gespriche um das "Biindnis fiir Arbeit" einbezogen werden.
Auch wenn konkrete Tarifvereinbarungen aufgrund der Tarifautonomie tabu sind, schliefit

das nicht aus, dass man sich auf lohnpolitische Grundsitze verstandigt.
»  Eine offensive Innovationspolitik.
¢ Umorientierungen bei den sozialen Sicherungssystemen:

Dem Wandel des Normalarbeitsverhdltnisses muss ebenso Rechnung getragen werden wie
der erforderlichen Balance zwischen Solidaritdt und Eigenverantwortung.

* Niedrigere Steuersétze fiir Unternehmen und Haushalte als Wachstumsmotor:
Eine durchgreifende Steuerreform duldet keinen Aufschub.
* Qualifizierungsoffensive als Chance fiir Langzeitarbeitslose:

BildungsmaBnahmen miissen wesentlich verbessert, ihre Wahrnehmung verpflichtend
werden.

*  Flexibilisierung der Arbeitszeit als Instrument, Auftragslage und Beschiftigung auszuba-
lancieren:

Teilzeitarbeit bringt Beruf, Familie und Freizeit besser in Einklang.
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» Kombilohn-Modelle als Briicken zum Arbeitsmarkt:
Trotz der Anreizprobleme sollten sie vorsichtig getestet werden.
»  Geldpolitik der ruhigen Hand als gesamtwirtschaftlicher Rahmen:

Eine ruhige und transparente Geldpolitik sollte alle Moglichkeiten nutzen, die Inflations-

erwartungen und damit die Kapitalmarktzinsen auf Dauer niedrig zu halten.

Unter beschéftigungspolitischen Uberlegungen findet die Lohnpolitik eine hohe Aufmerksam-
keit. Die Kommission weiB, dass es sich hier um ein sehr sensibles Thema handelt, das heftige
Reaktionen auszul6sen vermag, was an dem zu Recht hohen politischen Stellenwert der
Tarifautonomie als grundlegendes Konzept unserer Wirtschaftsordnung liegt. Die Lohne allein
sind fiir die Beschiftigungsentwicklung nicht relevant, aber es gibt eine Mitverantwortlichkeit
der Tarifvertragsparteien fiir Beschiftigung und Arbeitslosigkeit, die nicht ausgeblendet
werden darf. Insofern vertritt auch die Kommission die Auffassung, dass sie die Lohn- und
Lohnzusatzkosten in ihrem Empfehlungsteil behandeln muss. Zu eindeutig sind die Belege
dafiir, dass von der Tarifpolitik Beschiftigungseffekte ausgehen.

Die deutlichen Lohnsteigerungen Anfang der 90er Jahre haben in Deutschland unzweifelhaft
die arbeitsmarktpolitische Situation verschérft. Umgekehrt hat die lohnpolitische Zuriickhal-
tung in den letzten Jahren geholfen, die Lage am Arbeitsmarkt zu entspannen und zu einem
moderaten Anstieg der Beschiftigung im Verlauf von 1998 beigetragen. Wegen der spezi-
fischen Sektoral- und BetriebsgroBenstruktur Nordrhein-Westfalens (z.B. ein immer noch
hoher Anteil stagnierender Industriebereiche und eine beachtliche Betriebsgrofienheterogenitit
im Metallbereich) diirfte sich nach Auffassung der Kommission das Arbeitslosigkeitsproblem
in diesem Bundesland ohne zusétzliche Lohndifferenzierung weiter verschérfen.

Insofern sieht auch die Kommission in Anlehnung an die iiberwiegende Mehrheit der Wissen-
schaft in der Tarifpolitik einen wichtigen Hebel zur Losung des gegenwirtigen Arbeitslosig-
keitsproblems.

Vor allem in dem Mafle, wie der Staat aufgrund der dringend notwendigen Konsolidierung der
offentlichen Haushalte als konjunktureller Impulsgeber ausfdllt und ausfallen muss sowie
- bedingt durch die Globalisierung - die Wettbewerbsintensitit der Wirtschaft gestiegen ist und
darum bereits kleinere Divergenzen bei den Stiickkosten Struktureffekte auslosen konnen, wird
die Entwicklung von Lohnniveau und -struktur immer stirker zu einer beschéftigungsbestim-
menden Grofe. Mit anderen Worten: Im Bereich der Lohn- und Tarifpolitik besteht Hand-
lungsbedarf.

Die Kommission ist sich durchaus der Tatsache bewusst, dass die Lohnentwicklung in Verbin-
dung mit den staatlich festgelegten Steuern und Abgaben die konsumtive Nachfrage beein-
flussen und darum nachfrageseitig positive Beschéftigungsimpulse auslosen kann. Andererseits
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prigen die Lohne die Kostenseite der volkswirtschaftlichen Produktion und kénnen bestimmte
Tarifvereinbarungen - vor allem wenn die Produktivititsentwicklung unzureichend berticksich-
tigt wird - beschiftigungspolitisch kontraproduktiv werden. Viele Argumente, das ist eine
Hauptthese der Kommission, sprechen dafiir, dass unter Beschiftigungsaspekten gegenwértig
vor allem die Kostenseite im Vordergrund stehen muss. Vor allem ist davon auszugehen, dass
wegen des gestiegenen Qualititswettbewerbs - viele Konkurrenten Deutschlands (etwa im
Bereich des Automobil- und Maschinenbaus) haben qualitdtsmaBig aufgeholt - Arbeitskosten
nicht mehr beliebig {iberwilzt werden kdnnen und seit Bildung der europdischen Wahrungs-
union in dem unter Exportiiberlegungen fiir Nordrhein-Westfalen so wichtigem "Euroland”
Wechselkursanderungen als Mittel zur Eliminierung von Kostenunterschieden kiinftig aus-

fallen.

3.1.2 Ein Blick zuriick

Um die These von der wachsenden Bedeutung der Lohnpolitik fiir die Beschiftigung zu
verdeutlichen ist ein Riickblick nétig. So riickten in Westdeutschland nach Erreichen der
Vollbeschiftigung in den 60er und 70er Jahren verteilungspolitische Fragen immer stirker in
den Vordergrund. Die Tarifpolitik wurde zu einem entscheidenden Hebel, um die abhingig
Erwerbstitigen an der allgemeinen Wohlstandsentwicklung zu beteiligen und tiber eine
liberproportionale Anhebung der Tarife in den unteren Lohngruppen so genannte "Struk-
tur-Ungerechtigkeiten" zu beseitigen. Eine positive Lohndrift - Uberschreiten der vereinbarten
Tarife Uber betriebliche Zuschldge - sowie ein enormer Bedarf an auch weniger qualifizierten
Arbeitskriften, was zur Zuwanderung ausldndischer Arbeitskrifte fiihrte, lieBen damals
vermuten, dass beachtliche Umverteilungsspielrdume bestanden, die es auszuschopfen galt. So
zeigte sich, dass die meisten Unternehmen - unterstiitzt von einem System fester Wechsel-
kurse, das aufgrund der damals vorherrschenden Terms-of-Trade-Gegebenheiten export-
fordernd wirkte - auf die teilweise hohen Lohnforderungen mit einer Mobilisierung von
Produktivitdtsreserven (die durchschnittliche Steigerung der Arbeitsproduktivitit lag in den
60er Jahren bei etwa 5,4 %) reagierten, die zumeist zu einer Ex-post-Legitimierung der von
den Tarifparteien vereinbarten hoheren Lohne fiihrten. Noch bis zur Mitte der 70er und
Anfang der 80er Jahre wurden darum Lohne und Gehilter sowie die Lohn- und Gehalts-
struktur von den Unternehmen als durch zentrale Verhandlungen determinierte Rahmenbedin-
gungen angesehen, auf die man priméir mit Preistiberwialzung, Rationalisierung und Kapital-
intensivierung antwortete. Die Diskussion um die Angemessenheit von Lohnerh6hungen
kreiste bis Ende der 70er Jahre - die durchschnittliche Steigerung der Arbeitsproduktivitit lag
in den 70er Jahren immer noch bei iliber 4 % - darum eher um die Inflations- als um die
Beschiftigungseffekte der Lohnpolitik. Teilweise wurden hohe Lohne auch als notwendige
Voraussetzung zur Beschleunigung des wirtschaftlichen Strukturwandels angesehen.
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Das Ende des Bretton-Wood-Regimes sowie die beiden Olkrisen fiihrten im Verlauf der 70er
Jahre jedoch zu verdnderten Rahmenbedingungen. Ersteres bewirkte ein Ende der export-
fordernden Unterbewertung der D-Mark und eine Aufdeckung von Kostennachteilen in
manchen Wirtschaftsbereichen (etwa Bergbau und Textil- und Bekleidungsgewerbe), letzteres
fiihrte zu temporadren Nachfrageeinbriichen. Es kam zu einem verstarkten Strukturwandel, der
in Verbindung mit einer an der Inflationsbekdmpfung ausgerichteten Geldpolitik vor allem in
Nordrhein-Westfalen zu groferen Entlassungen fiihrte. Diese Entlassungen erfolgten schub-
weise, da es vor allem die Rezessionsjahre waren, die die Strukturschwichen dieses Bundes-
landes aufdeckten. Viele Sektoren, so frither schon der deutsche Steinkohlenbergbau, dann die
Textil- und Bekleidungsindustrie und spiter der Eisen- und Stahlbereich, wurden im Gefolge
der Liberalisierung des Handels sowie der DM-Aufwertung einer europa- und weltweiten
Bewertung ihrer Produktivitéts- und Kostengegebenheiten ausgesetzt und mussten rationalisie-
ren oder ihre Produktion zuriickfahren. Teilweise gewollt (Sozialplanarbeitslosigkeit), teil-
weise qualititsbedingt (Mismatch-Arbeitslosigkeit) gingen diese Entlassungen in einen Arbeits-
losenpool, der immer vermittlungsferner wurde (Tendenz zur Entstehung einer Sockelarbeits-
losigkeit).

In dem MaBe, wie allméhlich auch bundesweit die Umsatz- und Sachkapitalrenditen zuriick-
gingen, wurde gleichzeitig eine stirkere Kostenniveauneutralitit der Tarifpolitik sowie eine
sektorale, regionale und qualifikatorische Lohndifferenzierung angemahnt. Beides fiihrte in
den 70er Jahren zur Forderung nach stirkerer Orientierung der Tariflohnentwicklung an der
Entwicklung der realen Arbeitsproduktivitdt unter Berticksichtigung spezifischer Abschlige.

3.1.3 Implikationen fiir Nordrhein-Westfalen

Im vom Strukturwandel besonders betroffenen Nordrhein-Westfalen stieg die Arbeitslosigkeit
weiter an und verhértete sich. Es waren schon hohe gesamtwirtschaftliche Wachstumsraten
erforderlich, um den Arbeitslosensockel zu reduzieren. Dabei schilte sich auch eine betriebs-
grofenmiBige Differenzierung des Arbeitsmarktes heraus, bei der die GroBbetriebe bei
gleicher Qualifikation der Arbeitskrifte zumeist hohere Lohne anbieten konnten. Dies verband
sich mit einer Arbeitsteilung, gemiB der Kleinbetriebe in groBerem Ausmaf als GroBbetriebe
Arbeitskrifte aus dem Potential der Nichterwerbstitigen und nicht sozialversicherungspflichtig
Beschiftigten rekrutierten, wihrend die GroBbetriebe ihre Nettobeschiftigtenveridnderung
primér durch Wechsel der Beschiftigten von den Klein- und Mittelstandsbetrieben hin zu den
GroBbetrieben speisten. Dies war eine vielfach vernachldssigte Arbeitsmarktzulieferfunktion
dieser BetriebsgrofBenkategorie mit beachtlicher "Veredelungsleistung". Gleichzeitig wurde
sichtbar, dass weite Teile der Klein- und Mittelbetriebe Nordrhein-Westfalens, die giiterwirt-
schaftlich als Zulieferbetriebe fungieren, die Hauptlast der Kostensenkungspolitik ihrer
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GroBkundschaft oder Hauptabnehmerinnen und -abnehmer zu tragen hatten.

Die Tarifpolitik tat sich schwer, hierauf entsprechend Riicksicht zu nehmen. Dies implizierte,
dass es auch im Bereich der kleinen und mittleren Unternehmen jetzt zu einem gréferen
Beschiftigungseinbruch kam. Hinzu trat ein betriebsgrofenmaBiger Wettbewerbsverzerrungs-
effekt, da den GroBunternehmen in Rezessionsphasen hiufig durch staatliche Untérstﬁtzungs-
zahlungen (etwa Friihverrentung oder Kurzarbeitergeld) der Belegschaftsabbau erleichtert
wurde, so dass man dort durch selektive Entlassungen sogar die Produktivitit steigern und
damit wiederum die tiberdurchschnittliche Entlohnung der Belegschaften ex post legitimieren

konnte.

Fasst man zusammen, so konnten Lohnerh6hungen in Deutschland lange Zeit durch autonome
und durch sie induzierte Produktivitdtstrends aufgefangen oder in die Preise iiberwilzt werden,
wobei die Entwicklung der Terms of Trade und der Wechselkurse dies im internationalen
Bereich temporir sogar begiinstigte. Eine solche Uberwilzungsstrategie wird jedoch immer
schwieriger, da wichtige Handelskonkurrenten qualitits- und produktivitdtsmafig aufge-
schlossen oder so stark (etwa im Gefolge der Asienkrise) abgewertet haben, dass sie echte
Preiskonkurrenz betreiben konnen. Die Wettbewerbsintensitét ist auf alle Félle beachtlich
gestiegen; immer grofiere Teile der nordrhein-westfilischen Wirtschaft unterliegen einer
globalen Bewertung der Produktivitdts- und Kostengegebenheiten. Wechselkursidnderungen
konnen, wie die Entwicklung am aktuellen Rand (1999) zeigt, hier zwar mildernd wirken,
verlieren aber innerhalb des fiir die nordrhein-westfélischen Exporte wichtigen "Eurolandes"
an Bedeutung. Es ist auch davon auszugehen, dass die USA den gegenwirtigen Abwertungs-
prozess des Euros lingerfristig nicht beliebig hinnehmen werden. Das bedeutet aber, dass der
Kostenseite als wichtigem Bestimmungsfaktor der internationalen Wettbewerbsfahigkeit, aber
auch der Konkurrenzfahigkeit innerhalb der Europdischen Wiahrungsunion, eine wachsende
Rolle zukommen muss. Sicherlich sind internationale Vergleiche der Stiickkosten und Gewin-
ne mit vielen methodischen Schwierigkeiten (z.B. divergierende Gewinnausweisung aufgrund
unterschiedlicher Rechnungslegung) verbunden, trotzdem besteht auch bei der Kommission
weitgehend Einigkeit dariiber, dass Defizite des so genannten Standortes Deutschland und des
Landes Nordrhein-Westfalen heute neben mangelnder Flexibilitit und Veridnderungsfihigkeit
von Beschiftigten und Unternehmen auch Kostennachteile sind. Das heifit aber auch, dass die
Lohnseite zu einer immer wichtigeren Bestimmungsgrofe fiir die Zukunft der Erwerbsarbeit
im Lande Nordrhein-Westfalen wird, wozu ganz zentral vor allem auch die Lohnzusatzkosten
gehoren. Dies ist Auffassung der weit liberwiegenden Mehrheit der Kommission.

Die Kommission beriicksichtigt hierbei auch den Tatbestand, dass sich das europdische
Arbeitskostengefalle seit Anfang der 90er Jahre durch die wirtschaftliche Offnung Mittel- und
Osteuropas radikal verschirfte. Die deutsche Wiedervereinigung hat deutlich gemacht, dass
dort, wo sektoral, regional, branchen- oder betriebsgroBenmiBig Entlohnung und Arbeits-
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produktivitit im krassen Widerspruch zueinander stehen, Arbeitslosigkeit droht.

Dies zu betonen ist wichtig, da fiir Deutschland und Nordrhein-Westfalen - was die Arbeits-
kostenbelastung betrifft - im Verhéltnis zu westeuropdischen Lindern wie Frankreich, den
Niederlanden oder Grofbritannien, bei denen man eine dhnliche Infrastrukturausstattung,
dhnliche Produktivitdtsgegebenheiten oder eine dhnliche mitteleuropdische Lagegunst unter-
stellen kann, ein Wettbewerbsnachteil besteht, der keineswegs durch niedrigere Energiepreise
oder eine niedrigere Steuerbelastung ausgeglichen wird. 1998 war Westdeutschland und damit
sicherlich auch Nordrhein-Westfalen in Westeuropa der Standort mit den hdchsten Arbeits-
kosten je Stunde, wobei vor allem die hohen Zusatzkosten (82 % des Direktentgelds) belastend
wirken (vgl. Schroder 1999). Was das Verhiltnis zu den Niederlanden und Grofbritannien
betrifft, paart sich dies gegenwirtig mit einer relativ hohen Unternehmenssteuerbelastung (vgl.
ZEW 1999), wobei sich die kuriose Situation ergibt, dass je geringer die Erfolgslage des
Unternehmens ist, umso giinstiger die deutsche Belastungssituation ausfallt. Unter Berticksich-
tigung von Aspekten wie Anlagen-, Personal- und Energieintensitdt sowie Ertragssituation vor
Steuern errechnet sich hieraus fiir Nordrhein-Westfalen eine relativ giinstige Steuerbelastungs-
situation in den Branchen Handel, eisenschaffende Industrie und Erndhrungsgewerbe, fiir die
chemische Industrie und das Dienstleistungsgewerbe (ohne Handel) hingegen ein relativer
Nachteil (vgl. ZEW 1999). Dies wirkt strukturkonservierend und erklért in Verbindung mit
der Arbeitskostenbelastung die schleichende Verlagerung der chemischen Industrie in die
Niederlande.

Seit Abklingen des Vereinigungsbooms (1992/93) ist in Deutschland auf alle Félle ein Wandel
festzustellen, der seine Ursache in starkem MaBe in der Lohnkostenseite hat und inzwischen
auch die anderen Bundesldnder Westdeutschlands tangiert. So stiegen nach Erlahmen der
konjunkturellen Auftriebskrifte und einer damit einhergehenden Stagnation der Nachfrage und
einer (auslastungsbedingt) schwicheren Produktivititsentwicklung (definiert als Bruttowert-
schopfung der Unternehmen, und zwar ohne Wohnungswirtschaft, in Preisen von 1991 je
Erwerbstitigen, gegeniiber dem jeweiligen Vorjahreszeitraum) die Lohnstiickkosten Deutsch-
lands bis 1997 stark an. Gleichzeitig wurden wichtige Strukturdefizite (etwa im Dienst-
leistungsbereich, bei der Fertigungstiefe usw.) und Standortschwichen (vgl. Steuerdiskussion)
sichtbar und 16sten im Unternehmensbereich zunichst primér Rationalisierungsinvestitionen
aus. Produktionspaletten wurden gestrafft, Geschaftsbereiche neu gegliedert und teilweise
ausgelagert, unternehmensinterne Hierarchien wurden ausgediinnt und neue Organisations-
formen ausprobiert. Diese Rationalisierungsmafinahmen schlugen voll durch, die Arbeits-
produktivitit stieg auslastungsbedingt im Durchschnitt der letzten Jahre jedoch nur etwas tiber
2 %. Im Gegensatz zu der Zeit zwischen 1984 und Ende der 80er Jahre reichte diesmal die
Lohnzuriickhaltung von 1994 bis 1998 darum nicht mehr aus, um einen entscheidenden

Beschiftigungsimpuls zu induzieren. Im Zusammenwirken von Nachfrageeinbruch und
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zogerlichem Aufschwung (Waschbrettkonjunktur), strukturellem Wandel (Mismatch-Ar-
beitslosigkeit) und Lohnkostendruck wurden von 1992 bis 1998 per Saldo {iber 1,4 Mio
Arbeitspldtze abgebaut. In AusmaB und Dauer iibertrifft dieser Beschéftigungsriickgang alles,
was in Westdeutschland bis dahin beobachtet worden war und erfasste - was entscheidend ist -
diesmal fast alle Wirtschaftsbereiche.

Hierbei wird ein entscheidender Unterschied zum langen Aufschwung der 80er Jahre deutlich.
Trotz hoherer Sachkapitalbildung konnte damals das Niveau der Kapitalproduktivitit noch
annahernd gehalten werden, die Zunahme der Kapitalintensitét fiel geringer aus als zuvor.
Zwar wurden auch in dieser Zeit stindig Arbeitskrifte durch Kapital ersetzt, dies wurde aber
z.T. durch eine steigende Produktion kompensiert, d.h. Beschéftigung und Sachkapitalrentabi-
litdt stiegen an. Teilweise wirkte auch der expandierende Tertidrsektor ausgleichend, wobei
aber auffillt, dass Neueinstellungen in diesem Bereich weniger aus dem Arbeitslosenpool,
sondern eher aus dem Pool der jungen Absolventinnen und Absolventen des Bildungssystems
erfolgten (Mismatch-Arbeitslosigkeit). Umgekehrt ist es seit 1992/93: Der Kapitaleinsatz
konnte nicht so rasch angepasst werden wie der Produktionsriickgang, die Kapitalintensitéit
stieg demzufolge, die Kapitalproduktivitit sank daher beschleunigt und fiihrte zu sinkenden
Kapitalrenditen. Das bedeutet aber auch, dass der Verteilungsspielraum zuriickging und
gegenwirtig eine Orientierung der Lohnerh6hung an der statistischen Entwicklung der
Arbeitsproduktivitét (evtl. plus Inflationszuschlag) nicht mehr ausreicht, um positive Beschifti-
gungseffekte zu bewirken. Auch die kompensatorische Rolle des Dienstleistungsbereichs hat
(zumindest tempordr) abgenommen.

3.1.4 Vorstellungen von angemessener Lohnpolitik

Fiir die Bewertung der Lohnpolitik miisste man mittelfristig auch die Produktivitits- und
Struktureffekte sowie die Wechselkurseffekte beriicksichtigen, was hier jedoch nicht in
ausreichendem MaBe getan werden kann. Die zentralen Hypothesen zu diesen Zusammenhén-
gen fithren zu folgender Betrachtung:

Einerseits beschneidet Lohnzuriickhaltung die Kaufkraft der privaten Haushalte. Eine nur
méBige Zunahme des privaten Verbrauchs bremst die Nachfrage und schwécht die Konjunk-
tur. Andererseits bringen weniger stark steigende Lohne Entlastung bei den Lohnstiickkosten.
Diese wiederum beeinflussen mafgeblich die Preissteigerungsrate. Nur leicht anziehende oder
sogar sinkende Lohnstiickkosten mindern den Uberwilzungsdruck in den Unternehmen; die
Preissteigerungsrate sinkt. Dies mindert mittelfristig den Kaufkraftverlust bei den privaten
Haushalten.

Hinzu treten mégliche Einnahme- und Ausgabeneffekte der 6ffentlichen Hand und eventuelle
Zinseffekte als Antwort auf denkbare Preiseffekte. Mittelfristig sind, vor allem wenn die
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Tarifpolitik die Lohnspreizung zu mindern versucht, Struktureffekte zu erwarten, die unter
Globalisierungsvoraussetzungen Wirtschaftsbereiche mit standardisierten Tétigkeiten und
unterdurchschnittlichen Qualifikationsanforderungen an die Arbeitskrifte treffen. Langfristig
sind schwer zu erfassende Innovationseffekte (Innovationen mittels der Lohnpeitsche) denkbar,
die in Abhéngigkeit von der TariflohnerhGhung und den situativen Rahmenbedingungen aber

auch negativ ausfallen kénnen.

Die beschiftigungspolitische "Angemessenheit" von Lohnerhohungen betrifft zumeist die
Berticksichtigung der Produktivitits- und Preisentwicklung sowie situative Abschldge. Damit
wird deutlich, dass man mit Pauschalaussagen vorsichtig sein muss und die Bewertung von
situativen Gegebenheiten sowie bekannten oder erwarteten "GesetzmaBigkeiten" in der
Wirtschaft abhidngt. Letztere beruhen auf Schitzungen wichtiger Funktionen (Konsum-,
Investitions- und Produktionsfunktionen usw.) fiir eine bestimmte Referenzperiode. Andern
sich die Rahmenbedingungen oder - etwa als Folge eines Strukturbruchs - die eben genannten
"GesetzmaBigkeiten", wird man zu anderen Einschitzungen kommen.

Simulationsergebnisse des RWI auf makrodkonomischer Ebene mittels eines umfassenden
Konjunkturmodells, das die in der Vergangenheit beobachteten "GesetzmiBigkeiten" zu
beriicksichtigen versucht, zeigen, dass Abschldge von einer Produktivitits- und Inflations-
orientierung im Sinne eines Arbeitsmarktbeitrages deutlich hohere Beschiftigungseffekte zu
erbringen vermdgen als eine Produktivitits- und Inflationsorientierung ohne einen solchen
Abschlag (vgl. Heilemann 1999). Einzig der Staat muss eine leichte Erh6hung der Defizitquo-
te hinnehmen. Weiter wird sichtbar, dass kurzfristig allerdings auch keine Wunder zu erwar-
ten sind und die positiven Arbeitsmarkteffekte einer solchen Politik der Lohnzuriickhaltung
zeitlich stark streuen und erst mittelfristig (etwa nach fiinf Jahren) eintreten.

Einer Reihe von Industrielindern gelang es, die Arbeitslosigkeit in den letzten Jahren kriftig
zuriickzufiihren und die Beschiftigung auszubauen. Hierauf beruht die unterschiedliche
Arbeitsmarktentwicklung. Aber lassen sich die Rezepte anderer Linder auf Deutschland
libertragen? Den Arbeitsmérkten in Ddnemark, den Niederlanden, Spanien und den USA ist
gemeinsam, dass sie deutlich grofere Beschéftigungserfolge als Deutschland vorweisen
konnen. Diese lassen sich in den betrachteten Lindern auf eine Vielzahl von MaBnahmen
zuriickfiihren, die iiber einen langen Zeitraum zur Anwendung kamen.

Gegeniiber Deutschland weisen die betrachteten Linder eine Reihe von Gemeinsamkeiten auf,
die zur besseren Beschéftigungsentwicklung beigetragen haben. Dazu gehoren die Lohn- und
die Fiskalpolitik. So sind z.B. die Lohnfindung in Dianemark und den USA sehr dezentral
gestaltet. In den Niederlanden werden nach Abgleichung der zentralen Annahmen iiber die
Wirtschaftslage die Lohne auf Branchen- oder einer nachgeordneten Ebene ausgehandelt. Auf

Sonderentwicklungen einzelner Wirtschaftszweige oder die Lage einzelner Betriebe kann so
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besser eingegangen werden.

Insgesamt werden die Erfahrungen anderer Lénder bestitigt, nach denen eine Lohnzuriickhal-
tung oder eine Beeinflussung der Lohnentwicklung - etwa im Rahmen eines Biindnisses fiir
Arbeit - durchaus positive Arbeitsmarkteffekte zu erbringen vermag, eine solche Politik aber
eine Politik des langen Atems sein muss und erst zeitverzogert von Erfolg begleitet sein wird.

Diese Uberlegungen werden von der Mehrheit in der Wirtschaftswissenschaft geteilt. Auch
das Institut fiir Arbeitsmarkt- und Berufsforschung der Bundesanstalt fiir Arbeit (IAB) spricht
sich neuerdings fiir eine beschéftigungsorientierte Tarifpolitik im Sinne "einer lingerfristig
zuriickhaltenden Lohnpolitik und flexibler, kostenneutraler Formen der Arbeitszeitverkiir-
zung" aus (vgl. IAB 1999 a). Letztlich bedeutet dies eine Tariflohnerh6hung, die im gewoge-
nen Mittel deutlich unter der Produktivititsentwicklung bleiben muss.

In seiner "AGENDA fiir mehr Beschéftigung in Europa" bestitigt das IAB, dass die Tarif-
parteien durch ihre "maBvolle Tarifpolitik" erheblich zur Kostenentlastung und zur Ver-
besserung der Wettbewerbsfahigkeit der deutschen Wirtschaft beigetragen haben. Aber auch
hier wird betont: "Die Beschiftigungseffekte einer zuriickhaltenden Lohnpolitik kommen im
gesamtwirtschaftlichen Zusammenhang erst verzogert voll zum Tragen. Dabei bedarf es bei
den Tarifpartnern eines langen Atems..." (IAB 1998 a, S. 4). Dabei spricht sich das IAB auch
fiir eine behutsame Differenzierung der Entlohnung aus (vgl. IAB 1999; 1998 b). Vor allem
fiir junge Betriebe wird ein gréBerer Gestaltungsspielraum bei den Lohnen und Arbeits-
bedingungen als tiberlebenswichtig angesehen (vgl. IAB 1998 b, S. 5).

Nach Auffassung der Kommission kann das Instrument des Investivlohns einen wichtigen
Beitrag zu einer mafBvollen und beschéftigungswirksamen Tarifpolitik leisten. Die Einfiihrung
des Investivlohns wiirde eine qualitativ neue Dimension von Tarifpolitik bedeuten. Dadurch
wiirden zwei Ziele erreicht: Einerseits wiirde die Investitionskraft vor allem kleiner und
mittlerer Unternehmen gestédrkt. Andererseits wiirden die Beschiéftigten am wirtschaftlichen
Erfolg ihres Unternehmens gerecht beteiligt. Die Bereitschaft, der Begrenztheit von Lohn-
erhohungsspielrdumen Rechnung zu tragen, und das Ziel gerechter Beteiligung am Unter-
nehmenserfolg sind Triebfedern fiir die Tarifvertragsparteien, den Investivlohn als innovatives
Element in den Fléchentarifvertrag aufzunehmen.

Bei der Frage des Zusammenhangs von Lohnhéhe und Arbeitspldtzen darf bei einer voll-
stindigen Betrachtung ein weiterer Gesichtspunkt nicht ausgeblendet werden:’

" Die Kommissionsmitglieder Helga GieSelmann und Horst Vége tragen die nachfolgenden vier Textabsitze
nicht mit. Nach ihrer Auffassung kann die Frage des Zusammenhangs zwischen Lohnhohe und der Zahl der
Arbeitsplitze in dieser allgemeinen Form und ohne Riicksicht auf die Unterschiedlichkeit von Sektoren, Branchen
und BetriebsgréBen nicht sachgerecht behandelt werden.
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Die Hohe der Vergiitung fiir die menschliche Arbeitsleistung ist nicht nur von Bedeutung fiir
die Konkurrenzfihigkeit der deutschen Produzenten im internationalen Wettbewerb, sondern
auch flir den innerunternehmerischen Wettbewerb zwischen Mensch und Maschine, soweit
von einer Substituierbarkeit von Mensch und Maschine auszugehen ist. Bei jeder Neuinvesti-
tion priift das Unternehmen, wie das geplante Produktionsziel am rentabelsten erreicht werden
kann. Dabei geht es immer auch um die Frage, welche Produktionsschritte durch Maschinen
und welche durch menschliche Arbeitsleistung verrichtet werden sollen. Die Antwort darauf
hédngt aber entscheidend von dem Preis ab, der fiir die menschliche Arbeitsleistung zu ent-

richten ist.

Aus dieser Uberlegung kann verniinftigerweise niemand die Folgerung ableiten, das bestehen-
de Lohnniveau in Deutschland wieder abzusenken. Ein solcher Schritt wére schon aus sozial-
politischen Griinden weder verantwort- noch durchsetzbar. Wenn aber in Zeiten hoher
Arbeitslosigkeit das herausragende sozialpolitische Ziel darin besteht, Beschiftigung zu
schaffen, kann man sich der Frage nicht entziehen, ob man das kiinftig erreichbare wirt-
schaftliche Wachstum fiir die Schaffung neuer Arbeitsplitze oder fiir die bessere Entlohnung
derjenigen, die schon in Arbeit sind, verwenden will. Die Tarifpolitik kann den Arbeitslosen
nur helfen, wenn sich die von ihr vorgesehenen LohnerhShungen unterhalb des Produktivitits-
zuwachses bewegen. Wenn namlich die Arbeitsproduktivitit weiter steigt, die Lohne aber
stabil bleiben, muss notwendigerweise die menschliche Arbeitskraft wieder rentabler werden.

Der bestehende Zusammenhang zwischen der Lohnhohe und der Zahl der Arbeitsplétze ist
besonders sichtbar im Bereich des o6ffentlichen Dienstes. Wenn die 6ffentlichen Personal-
haushalte - wie derzeit - nicht gesteigert werden konnen, bedeutet jedes Prozent Lohnerh6hung
zwangsliufig ein Prozent Personalreduzierung. In der privaten Wirtschaft ist dieser Zu-
sammenhang nicht in der selben Weise unmittelbar zwingend, er besteht aber prinzipiell auch
dort, weil durch die internationale Konkurrenzfahigkeit in der Privatwirtschaft die Personal-
kosten ebenfalls begrenzt sind.

Wenn die Kommission also vorbehaltlos und ohne Riicksicht auf partei- oder verbands-
politische Interessen die Offentlichkeit informieren will, muss sie der Gesellschaft in Deutsch-
land die Alternative vor Augen fiihren, ob das Wirtschaftswachstum der nichsten Jahre fiir
Lohnerhohungen der Beschiftigten oder zur Schaffung von zusitzlichen Arbeitsplitzen
verwandt werden soll. Jede und jeder muss wissen, dass eine Lohnerhohung, die das Produkti-
vititswachstum voll ausschopft, keine Verbesserung fiir die Beschéftigung bringen kann.

Die Kommission zieht hieraus folgende Schlussfolgerungen:

1. Die Verantwortung der Tarifpolitik fiir die weitere Beschiftigungsentwicklung ist ein-
deutig gewachsen.



Landtag Nordrhein-Westfalen - 12. Wahlperiode - Drucksache 12/4488 63

2. Dies verlangt die starkere Beriicksichtigung von Produktivititstrends bei gleichzeitigem
Einbau eines differenzierten Arbeitsmarktabschlags. Dies ist Aufgabe der autonomen
Tarifpartner. "Lohnleitlinien" wiirden zu einer sachfremden und unangemessenen Politi-
sierung der Tarifpolitik filhren und mehr Schaden als Nutzen stiften. Die Kommission

lehnt sie entschieden ab.

3. Eine konsequent beschiftigungsorientierte Tarifpolitik mufl auch die Beteiligung der
Beschiftigten am Unternehmens-/Betriebserfolg zum Ziel haben.

4. Notwendig ist eine stirkere strukturelle Differenzierung in sektoraler, regionaler,
branchen- und betriebsgroSenmiBiger Hinsicht, die auch mit generellen Lohnleitlinien

unvereinbar wére.

5. Eine solche Politik muss eine Politik des langen Atems sein, da sich erfahrungsgeméf
Erfolge erst zeitverzogert einstellen.

3.1.5 Reform der Flichentarifvertrige

Der in Deutschland traditionell praktizierte Flachentarifvertrag gerit zunehmend in die Kritik.
Offenkundig ist zumindest, dass sich die Tarifpolitik und die Institution der Flachentarifver-
trage gegenwdrtig in einer Krise befinden. Dies hat mehrere Griinde, von denen zwei be-

sonders wichtig zu sein scheinen:
1. Mangelnde Flexibilitit und
2. neue Kriftekonstellationen.

Ein erster Vorwurf lautet, die Flichentarifvertrige, die 1997 in Westdeutschland noch fiir
knapp 50 % der westdeutschen Betriebe und gut 65 % der westdeutschen Beschiftigten galten,
seien zu teuer und zu starr und lieBen keinerlei Spielraum fiir betriebliche Gestaltungsmoglich-
keiten. Immer mehr Unternehmen empfinden solche Vertrige als Zwangsjacke und wollen
sich durch solche Vertrdge nicht mehr gebunden sehen und weichen in Abstimmung mit ihren
Belegschaften von den Vertragsfestlegungen ab, genauer: verstoBen gegen sie. Unverkennbar
ist weiter, dass die Fldchentarifbindung insgesamt zuriickgeht, wobei dieser Riickgang im
Zeitraum von 1995 bis 1997 in Westdeutschland fast 5 % der Beschiftigten betraf (vgl. IAB
1998 ¢). In Ostdeutschland sind hingegen nur knapp 26 % der Betriebe durch Flichentarifver-
trage gebunden. Immer mehr kommt es schlieBlich zum Einbau so genannter Hérte- und
Offnungsklauseln, die den Charakter beschiftigungssichernder Auswege haben. Dies ist Folge
einer zunehmenden sektoralen, regionalen, branchen- und betriebsgrofenméBigen Differenzie-

rung des Entwicklungsgeschehens.

Am Beispiel der Metallbranche ldsst sich die Unangemessenheit der Gegenwehr gegen

notwendige Differenzierungen in der Tarifpolitik erldutern:



64

Landtag Nordrhein-Westfalen - 12. Wahlperiode - Drucksache 12/4488

Die

So war der Metallbereich noch nie ein homogener Bereich. Die Heterogenitit der Betriebe
ist beachtlich und die Sparten- und BetriebsgroBenvielfalt grof. Nicht nur zwischen West-
und Ostdeutschland, sondern auch innerhalb eines Tarifbezirks werden gravierende
Produktivititsunterschiede und unterschiedliche Unternehmenserfolge sichtbar. Dies
fithrte zur Uneinigkeit auf der Unternehmensseite, insbesondere konnten sich die Arbeit-
geberinnen und Arbeitgeber mit ihrer Vorstellung, einen Teil der Lohnerhéhungen vom

Ertrag eines Unternehmens abhingig zu machen, nicht durchsetzen.

Die Reduktion der Fertigungstiefe, die neuen Formen zwischenbetrieblicher Arbeits-
teilung sowie der Globalisierungsprozess schwichen die Arbeitgeberseite und untergraben
ihre Solidaritit. Das bedeutet aber im Ergebnis eine Schwichung der Tarifautonomie als
Ordnungsprinzip im demokratischen Rechtsstaat insgesamt. Internationale Lieferver-
flechtungen, Produktionsketten mit minimaler Lagerhaltung und eine bedingungslose

Kundenorientierung machen Unternehmen immer mehr verwundbar.
Konsequenzen sind bedenklich:

Eine tarifpolitische Strategie, die sich nicht an der Produktivitdtsentwicklung und den
Arbeitsmarkterfordernissen orientiert, schadet der Allgemeinheit.

Die Gegenseite der Gewerkschaften vertritt immer weniger Unternehmen. Viele Unter-
nehmerinnen und Unternehmer treten aus dem Tariftrager-Arbeitgeberverband aus, d.h.
der Gewerkschaft laufen die Verhandlungspartnerinnen und -partner weg. Gleichzeitig
nimmt die Bindekraft der Verbiande und damit die Verbindlichkeit der Tarifvertrige ab
und damit gewinnen die betriebsnahen Verhandlungen an Bedeutung. Hierdurch wird die
Position der Gewerkschaften geschwicht und es hiufen sich die betrieblichen Ausein-
andersetzungen, was auch fiir Arbeitgeberinnen und Arbeitgeber ein Schreckbild sein
kann.

Junge Unternehmen oder Griindungen bringen der bisherigen Verhandlungsstrategie
wenig Verstindnis entgegen und préiferieren eine andere Verhandlungskultur. Junge, nach
1992 gegriindete Unternehmen sind darum seltener durch Tarifvertriige gebunden als
andere Betriebe mit ansonsten gleichen Merkmalen (vgl. IAB 1998 ¢).

Der sektorale Strukturwandel ldsst den Flichentarifvertrag an Bedeutung verlieren. So ist
nur noch jeder dritte Betrieb im Bereich der sonstigen Dienstleistungen durch Flichen-
tarifvertrige gebunden (vgl. ebd.). Die Tertidrisierung induziert eine sinkende Bedeutung
der Flachentarifvertrage.

Unternehmen haben auf eine undifferenzierte, hohe Tariflohnanhebung verschirft mit
Rationalisierung, Betriebsschliefungen und -verlagerungen reagiert, wodurch der Arbeits-
platzabbau beschleunigt wurde.
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Die Kommission vertritt daher die Auffassung, dass neben der stirkeren Produktivitdts- und
Arbeitsmarktorientierung (in Form von Abschligen) unbedingt Spielrdume fiir eine stirkere
Beriicksichtigung betrieblicher Belange geschaffen werden miissen.

3.2 Integration von niedrig Qualifizierten in den Arbeitsmarkt durch ein Kombilohn-

Modell - Handlungsvorschlag fiir einen fliichendeckenden Grofiversuch

Die hohe Arbeitslosigkeit zwingt dazu, alle MaBnahmen zu priifen, die fiir eine Verringerung
der Beschiftigungsprobleme infrage kommen. Dabei offenbart die Beschaftigungskrise, dass
es sich nicht nur um ein rein quantitatives, sondern auch um ein strukturelles Problem handelt.
Die Strukturprobleme spiegeln sich insbesondere in der weiteren Zunahme der Langzeit-
arbeitslosigkeit wider. Hiervon betroffen sind vor allem wettbewerbsschwéchere Arbeitnehme-
rinnen und Arbeitnehmer, die tiber keinerlei berufliche Qualifikation verfiigen, gesundheitli-
chen Einschrinkungen unterworfen sind oder sich in einem fortgeschrittenen Alter befinden.

Zu den Langzeitarbeitslosen zihlen in aller Regel Arbeitslosenhilfebezieherinnen und -bezie-
her, die in weiten Teilen wettbewerbsschwach sind. Im Jahr 1997 betrug die durchschnittliche
Zahl der Arbeitslosenhilfeempfangerinnen und -empfanger rd. 1,35 Mio.

Ihre Wiedereingliederung in den ersten Arbeitsmarkt wird dadurch erschwert, dass viele
Arbeitsplatze fiir einfache Tatigkeiten verloren gegangen sind. Insbesondere im verarbeitenden
Gewerbe sind in den letzten 20 Jahren viele Einfacharbeitsplitze abgebaut worden. Sie wurden
entweder ins Ausland verlagert oder fielen der technischen Entwicklung zum Opfer. Die
verstirkte internationale Arbeitsteilung und der technische Fortschritt werden die Spezialisie-
rung der deutschen Wirtschaft auf qualifikationsintensive Produkte und Dienste auch zukiinftig
noch weiter vorantreiben. Folglich stehen die Arbeitspldtze am unteren Ende der Produktivi-
tatsskala weiterhin unter Druck.

Ein Ausweichen in andere Beschiftigungsfelder ist den wettbewerbsschwicheren Arbeitneh-
merinnen und Arbeitnehmern angesichts der in Deutschland bestehenden Dienstleistungsliicke
derzeit leider nur sehr begrenzt moglich. Insbesondere im Bereich der arbeitsintensiven,
personlichen Dienstleistungen sind die Potentiale bei weitem noch nicht ausgeschopft. Dies gilt
vor allem auch im Hinblick darauf, dass der Anteil lterer oder auch hochbetagter Menschen
in unserer Gesellschaft wiachst. Wenn man diesen Menschen so lange wie mdoglich ein weit-
gehend eigenstdndiges Leben ermdglichen will, muss das Angebot an einfachen Handreichun-
gen und Dienstleistungen deutlich wachsen. Es gibt hier einen absehbaren Bedarf. Die Kosten
zur Befriedigung dieses Bedarfes miissen bezahlbar sein; erforderlich ist also ein der geringen
Produktivitét entsprechender marktgerechter Niedriglohn.
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Es gibt schon jetzt eine Reihe von Tarifvertrigen mit niedrigen Lohnen (Beispiel: Haushalts-
hilfe im 1. Jahr der Téatigkeit in Westdeutschland 1.549 DM; im Friseurhandwerk in West-
deutschland fiir Hilfskrifte bis zum 23. Lebensjahr 1.485 DM und in Ostdeutschland fiir
Krifte mit Gesellenpriifung 1.200 DM). Allerdings sind entsprechende Lohn- und Gehalts-
gruppen nicht oder nur sehr schwach besetzt (vgl. Tabelle 3 und 4). Die Hohe der Niedrigloh-
ne fiir neue Tatigkeitsfelder (siehe Kapitel 3.2.1) diirfte in dieser GréBenordnung liegen,

jedenfalls nicht wesentlich darunter.

Tab. 3: Beispiele fiir Tarifvertrige und Titigkeiten mit niedrigen Arbeitsentgelten

(Bruttoentgelte flir erwachsene Arbeitnehmer/innen; fiir jugendliche Arbeitnehmer/innen sind
zum Teil geringere Tarifentgelte vorgesehen)

Tarifvertrag Stundenentgelt Monatsentgelt bei
Tétigkeit Regelarbeitszeit

Landwirtschaft Westdeutschland, z.B. Bayern

Saisonarbeitskraft 9,25 bis 10,60 DM 1.610 bis 1.844 DM
Stindig beschiftigte Hilfskraft 11,14 DM 1.938 DM

Landwirtschaft Ostdeutschland, z.B. Sachsen

Erntehelfer/in 7,86 bis 9,01 DM 1.368 bis 1.568 DM
Ungelernte Arbeiter/in 9,26 DM 1.611 DM

Hotel- und Gaststiittengewerbe Westdeutsch-
land, z.B. Nordrhein-Westfalen

Page 8,17 DM 1.381 DM
Garderobenfrau/mann 8,81 DM 1.489 DM
Buffethelfer/in 11,59 DM 1.959 DM
Hotel- und Gaststiittengewerbe Ostdeutschland,

z.B. Sachsen

Kiichenhilfe, Servierhilfe 10,25 DM 1.778 DM

Systemgastronomie Westdeutschland

Kiichenhilfspersonal 11,42 DM 1.975 DM
Buffetkraft 11,82 DM 2.045 DM

Systemgastronomie Ostdeutschland

Kiichenhilfspersonal 10,26 DM 1.775 DM
Buffetkraft 10,55 DM 1.826 DM

Betriebskiichen, Kasinos, Kantinen
Westdeutschland

Spiil- und Reinigungskraft 12,31 DM 2.055 DM

Kiichenhilfe 12,94 DM 2.161 DM
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Betriebskiichen, Kasinos, Kantinen
Ostdeutschland
Spiil- und Reinigungskraft 11,87 DM 1.983 DM
Kiichenhilfe 12,49 DM 2.086 DM
Wach- und Sicherheitsgewerbe Westdeutsch-
land, z.B. Baden-Wiirttemberg
Separatwachmann/frau 12,48 DM 2.159 DM
Wach- und Sicherheitsgewerbe Ostdeutschland,
z.B. Brandenburg
Aufsichtspersonal im Veranstaltungsdienst 8,68 DM 1.502 DM
Separatwachmann/frau 8,73 DM 1.510 DM
Einzelhandel Westdeutschland,
z.B. Niedersachsen
Verkaufer/in ohne Berufsausbildung im 1. Jahr in
Kleinbetrieben 10,48 DM 1.708 DM
Verkiufer/in mit Berufsausbildung im 1. Jahr in
Kleinbetreiben 12,93 DM 2.107 DM
Einzelhandel Ostdeutschland, z.B. Thiiringen
Verkaufshilfen ohne Ausbildung im 1. Jahr 12,09 DM 2.056 DM
dto. in Betrieben mit bis zu 15 Beschiftigten 11,37 DM 1.933 DM
dto. in Betrieben mit bis zu 5 Beschiftigten 11,13 DM 1.892 DM
Verkaufer/in mit Berufsausbildung im 1. Jahr 14,09 DM 2.396 DM
dto. in Betrieben mit bis zu 15 Beschiftigten 13,25 DM 2.252 DM
dto. in Betrieben mit bis zu 5 Beschiftigten 12,96 DM 2.204 DM
Apotheken West- und Ostdeutschland
Apothekenhelfer/in, Apothekenfacharbeiter/in im
1. und 2. Berufsjahr 14,10 DM 2.326 DM
Blumenhandel Westdeutschland,
z.B. Schleswig-Holstein
Florist/in im 1. Berufsjahr 13,18 DM 2.240 DM
dto. ab dem 6. Berufsjahr (Hochststufe) 15,85 DM 2.695 DM
Blumenhandel Ostdeutschland,
z.B. Sachsen-Anhalt
Ungelernte Arbeitskrifte 8,38 DM 1.492 DM
Florist/in mit Berufsausbildung im 1. und 2. Be-
rufsjahr 9,80 DM 1.744 DM
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Friseurhandwerk Westdeutschland,
z.B. Niedersachsen

Hilfskrifte ohne Berufsausbildung ab 18. Lebens-

jahr 9,00 DM 1.485,00 DM
dto. ab 23. Lebensjahr (Hochststufe) 11,25 DM 1.856, 25 DM
dto. mit Gesellenpriifung im 1. Jahr 10,55 DM 1.740,75 DM
dto. ab 5. Gesellenjahr (Hochststufe) 14,76 DM 2.435,40 DM

Friseurhandwerk Ostdeutschland,
z.B. Sachsen-Anhalt

mit Gesellenpriifung 6,70 DM 1.200 DM

Selbstandig arbeitende Arbeitnehmer/innen,
die alle Leistungen beherrschen 8,05 DM 1.400 DM

Gebédudereinigerhandwerk Westdeutschland,
z.B. Hessen

Innenreiniger/in 14,93 DM 2.583 DM

Gebiudereinigerhandwerk Ostdeutschland,
z.B. Mecklenburg-VYorpommern

Innenreiniger/in 10,77 DM 1.874 DM

Bickerhandwerk Westdeutschland,
z.B. Nordrhein-Westfalen

Verkdufer/in ohne Ausbildung im 1. Berufsjahr 12,20 DM 2.037 DM

Bickereifachverkdufer/in im 1. Berufsjahr 13,55 DM 2.263 DM

Biickerhandwerk Ostdeutschland,
z.B. Mecklenburg-Vorpommern

Verkiufer/in im 1. Tatigkeitsjahr 9,07 DM 1.569 DM

Biéckereifachverkdufer/in im 1. Berufsjahr 11,16 DM 1.931 DM

Fleischerhandwerk Westdeutschland,
z.B. Nordrhein-Westfalen

Verkdufer/in ohne Ausbildung im 1. Berufsjahr 10,41 DM 1.769 DM
Gelernte/r Verkdufer/in im 1. Berufsjahr 14,98 DM 2.546 DM

Fleischerhandwerk Ostdeutschland,
z.B. Sachsen

Verkaufskréfte ohne Fachausbildung im 1. Berufs-
jahr 8,78 DM 1.563 DM

Fleischereifachverkdufer/in im 1. Berufsjahr 9,76 DM 1.737 DM

Konditorenhandwerk Westdeutschland,
z.B. Rheinland-Pfalz

Kaffeekoch/inn/e/n 11,72 DM 1.993 DM
Servicepersonal, gelernt 12,93 DM 2.198 DM
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Konditorenhandwerk Ostdeutschland,
z.B. Mecklenburg-Vorpommern

Expeditionshilfe

Servicepersonal im 1. Jahr der Tatigkeit

8,62 DM
10,06 DM

1.493 DM
1.741 DM

Privates Verkehrsgewerbe Westdeutschland,
z.B. Rheinland-Pfalz

Omnibusfahrer/in im Gelegenheitsverkehr, 1. und
2. Berufsjahr

14,44 DM

2.455 DM

Privates Verkehrsgewerbe Ostdeutschland,
z.B. Sachsen-Anhalt

Wagenwischer, Reinigungskraft

10,15 DM

1.766 DM

Private Hauswirtschaft Westdeutschland,
z.B. Nordrhein-Westfalen

Haushaltshilfe im 1. Jahr der Téatigkeit

Hauswirtschafter/in, Kochin/Koch, Kinderpfle-
ger/in im 1. Jahr nach der Ausbildung

9,28 DM

13,25 DM

1.549 DM

2.213 DM

Private Hauswirtschaft Ostdeutschland,
z.B. Sachsen

Haushaltshilfe ohne praktische Vorkenntnisse

Haushaltshilfe mit Vorkenntnissen

11,29 DM
12,00 DM

1.886 DM
2.005 DM

Stahlindustrie Westdeutschland

Ungelernte/r Arbeiter/in

Ungelernte/r Arbeiter/in im 1. Beschiftigungsjahr

14,74 DM
13,14 DM

2.244 DM
2.001 DM

Schuhindustrie Westdeutschland

Ungelernte/r Arbeiter/in

Ungelernte/r Angestellte/r (Rheinland-Pfalz)

13,68 DM
8,84 bis 13,93 DM

2.257 DM
1.459 bis 2.299 DM

Schuhindustrie Ostdeutschland

Ungelernte/r Arbeiter/in

Ungelernte/r Angestellte/r

11,22 DM
8,00 bis 9,82 DM

1.952 DM
1.392 bis 1.709 DM

Textilindustrie Westdeutschland,
z.B. Nordbayern

Ungelernte/r Arbeiter/in 15,04 DM 2.421 DM
Ungelernte/r Angestellte/r, Anfangsgehalt 14,33 DM 2.307 DM
Textilindustrie Ostdeutschland

Ungelernte/r Arbeiter/in 10,65 DM 1.853 DM
Ungelernte/r Angestellte/r 11,02 DM 1.917 DM
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Bekleidungsindustrie Westdeutschland,
z.B. Westfalen

Ungelernte/r Arbeiter/in 14,99 DM 2.413 DM
Ungelernte/r Angestellte/r 13,06 bis 17,29 DM 2.102 bis 2.784 DM

Bekleidungsindustrie Ostdeutschland

Kein aktueller Tarifvertrag

SiiBwarenindustrie Westdeutschland,
z.B. Niedersachsen

Ungelernte mit einfachen Tétigkeiten 14,17 DM 2.3383 DM

SiiBwarenindustrie Ostdeutschland

Ungelernte mit einfachen Tétigkeiten 12,06 DM 2.051 DM

Praxen niedergelassener Arztinnen/Arzte,
Westdeutschland

Arzthelfer/in mit Ausbildung, 1. bis 3. Berufsjahr 14,33 DM 2.393 DM

Praxen niedergelassener Arztinnen/Arzte,
Ostdeutschland

Arzthelfer/in mit Ausbildung, 1. bis 3. Berufsjahr 11,47 DM 1.915 DM

Filmtheater Deutschland

Platzanweiser/in in Stiadten unter 100.000 Einwoh-

ner/innen 10,67 DM 1.856 DM
Vorfiihrer/in bis zu 3 Jahren Berufstitigkeit 12,39 DM 2.156 DM
Offentlicher Dienst Westdeutschland,

Gemeinden

Altenpfleger/in, ledig 17,41 bis 19,86 DM 2.907 bis 3.316 DM

Altenpfleger/in, ledig, nach dreijéhriger Bewih-
rung 18,16 bis 20,92 DM 3.033 bis 3.493 DM

Offentlicher Dienst Ostdeutschland, Gemeinden

Altenpfleger/in, ledig 14,20 bis 16,20 DM 2.471 bis 2.819 DM

Altenpfleger/in, ledig, nach dreijahriger Bewih-
rung 14,82 bis 17,06 DM 2.578 bis 2.969 DM

Quelle: Tarifregister Bundesministerium fiir Arbeit und Sozialordnung
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Tab. 4: Vollbeschiiftigte Arbeitnehmer/innen im Oktober 1995 nach Bruttomonatsver-
dienstklassen (produzierendes Gewerbe, Grof- und Einzelhandel, Kredit- und

Versicherungsgewerbe)
Bruttomonatsverdienst Friiheres Bundesgebiet Neue Linder und Berlin Ost
von ... bis unter ... Gesamt m w Gesamt m w
bis 1.200 - -
1.200 1.400 - 2.595 2.595
1.400 1.600 2.541 2.541 8.726 1.695 7.031
1.600 1.800 6.404 6.404 16.680 3.153 13.527
1.800 2.000 13.979 2.031 11.948 27.515 9.061 18.454
2.000 2.200 32.414 5.489 26.925 45.137 23.275 21.862
2.200 2.400 68.186 11.084 57.102 67.229 43.135 24.094
2.400 2.600 134.098 31.066 103.032 90.569 64.939 25.630
2.600 2.800 184.432 54.145 130.287 108.807 82.107 26.700
2.800 3.000 245.651 96.068 149.583 118.517 90.884 27.633
3.000 3.200 361.974 171.662 190.312 117.811 92.194 25.617
3.200 3.400 439.792 240.112 199.680 115.552 90.412 25.140
3.400 3.600 499.423 322.842 176.581 107.003 83.633 23.370
3.600 3.800 551.776 394.287 157.489 85.566 65.198 20.368
3.800 4.000 574.238 441.881 132.357 69.088 55.729 13.359
4.000 4.200 595.964 478.769 117.195 58.679 43.902 14.777
4.200 4.400 607.745 507.937 99.808 41.774 32.692 9.082
4.400 4.600 560.604 469.270 91.334 37.167 28.340 8.827
4.600 4.800 493.693 421.197 72.496 26.960 21.617 5.343
4.800 5.000 435.174 366.631 68.543 24.335 18.302 6.033
5.000 5.200 385.113 329.177 55.936 23.939 18.328 5.611
5.200 5.400 337.763 289.758 48.005 16.897 13.466 3.431
5.400 5.600 295.242 255.728 39.514 13.934 10.911 3.023
5.600 5.800 262.947 229.015 33.932 13.905 11.286 2.619
5.800 6.000 226.609 197.101 29.508 10.314 8.748 1.566
6.000 6.400 382.783 338.309 44.474 16.591 13.873 2.718
6.400 6.800 290.966 262.545 28.421 12.564 10.696 1.868
6.800 7.200 225.085 205.205 19.880 7.956 6.900 1.056
7.200 7.600 192.734 178.234 14.500 5.464 5.464
7.600 8.000 141.022 131.319 9.703 3.743 3.743
8.000 8.400 119.004 111.298 7.706 2.662 2.662
8.400 und mehr 548.050 524.398 23.652 15.031 11.468 3.563
Summe 9.215.406 | 7.066.558 | 2.148.848 ] 1.312.710 | 967.813 | 344.897

Quelle: Gehalts- und Lohnstrukturerhebung, Fachserie 16, Heft 1 1995
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3.2.1 Beschiftigungsfelder und Grundannahmen zur Wirkungsweise von Kombilohn-
Modellen

Als Folge des Wegfalls einfacher Arbeitspldtze sind heute viele Menschen Bezieherinnen und
Bezieher von Sozialleistungen, die in fritheren Zeiten Erwerbstitige gewesen wiren. Mit
anderen Worten: Die Nahtstelle zwischen Arbeitsmarkt und Sozialleistungssystem ist ver-
schoben. Konsequenz: steigende Arbeitslosigkeit, erhohte Beanspruchung des Sozialleistungs-
systems, steigende Beitrige - ein Teufelskreis. Uber alle Parteigrenzen hinweg herrscht
Einigkeit, dass es besser ist, Arbeit als Arbeitslosigkeit zu finanzieren. Es besteht Handlungs-
bedarf, die weitere Verschiebung der Grenze zwischen Arbeitsmarkt und Sozialleistungs-
system aufzuhalten, ja sie - soweit moglich - riickgédngig zu machen: Aus Sozialleistungsbezie-
herinnen und -beziehern sollen wieder Erwerbstitige werden. Dabei muss Qualifizierung
hochste Prioritdt haben, aber gezielte Hilfe zum Einstieg in Beschiftigung ist auch fiir die

nétig, die nicht oder zunéchst noch nicht weiter qualifizierbar sind.

Vor diesem Hintergrund ist es geboten, neben den prioritiren Anstrengungen einer an den
tatsdchlichen Bediirfnissen der Unternehmen orientierten Qualifizierung die Wiedereinglie-
derung von Langzeitarbeitslosen in regulidre Beschéftigung auch durch Erschliefung von
zusitzlichen Arbeitspldtzen mit geringen Anforderungen, d.h. also auch im Niedriglohnsektor,

zu fordern.

Die ErschlieBung neuer Beschiftigungsmdglichkeiten ist eine Frage der Rahmenbedingungen
und von Fantasie und Tatkraft. Beschéftigungsmoglichkeiten im Niedriglohnbereich sind ohne
weiteres vorstellbar, wie die nachfolgenden Beispiele zeigen:

 Im Handel in allen Bereichen, insbesondere im Bereich Service (z.B. Zustelldienste,
Einkaufshelferinnen und -helfer),

* in der Gastronomie, wo mehr Service, mehr Bedienungen, Platzanweiserinnen und
-anweiser moglich sind,

» im Reinigungsgewerbe, wo das Segment der privaten Haushalte erschlossen werden kann,

* bei einfachen Tétigkeiten, insbesondere im Haushalt und Garten (vor allem einfache
manuelle Titigkeiten, Handreichungen fiir die wachsende Zahl Alterer und Hochbetagter,
die nicht krank oder pflegebediirftig sind, aber bestimmte Verrichtungen selbst nicht mehr
ausiiben konnen), wobei es sinnvoll erscheint, Dienstleistungsagenturen die Moglichkeit
einzurdumen, ihre Dienstleistungen so zu verkaufen, dass der private Haushalt sie im
Rahmen des Einkommen- und Lohnsteuerrechts absetzen kann, wie dies heute nur
moglich ist, wenn er selbst als Arbeitgeber auftritt;

* inder Freizeitwirtschaft, wo mehr Servicepersonal (z.B. in Erlebnisbddern, Freizeitparks,

Kinos) sinnvoll eingesetzt werden kann,
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» bei Sozial- und Pflegediensten, wo Hilfstitigkeiten fiir Kranken- und Altenpflege, Kinder-
gérten, Schulen und Jugendeinrichtungen moglich sind,

*  bei Verkehrs- und Sicherheitsdiensten, wo mehr Kontroll- und Wachpersonal im 6ffentli-
chen Personennahverkehr, in Parkhdusern, in privaten und 6ffentlichen Rdumen, Service-

personal im Offentlichen Personennahverkehr titig werden kann,

* bei der Zeitarbeit, bei der einfache Tétigkeiten in allen Bereichen sehr Erfolg verspre-
chend sind.

3.2.2 Darstellung und vergleichende Bewertung verschiedener Kombilohn-Modelle
(einschlieBlich Lohnsubventionen)

Kombilohn im eigentlichen Sinne ist eine Verkniipfung von niedrigem Arbeitsentgelt und einer
das Gesamteinkommen aufstockenden staatlichen Transferleistung, die an die Arbeitnehmerin
oder den Arbeitnehmer ausgezahlt wird. Ziel ist es, einen streng an der Produktivitit orientier-
ten und damit marktgerechten Niedriglohn durch einen gezielten, individuell begriindeten
Zuschuss moglich und akzeptabel zu machen. An der Akzeptanz fehlt es ohne den Zuschuss,
weil der Lohn selbst fiir die individuelle Situation der Arbeitnehmerin oder des Arbeitnehmers
nicht existenzsichernd ist (unterhalb der Sozialhilfeschwelle) und zur Arbeitsaufnahme nicht
motiviert, weil kein ausreichender Abstand zum Sozialleistungsanspruch (Arbeitslosenhilfe)
auch ohne Arbeit besteht.

Als Kombilohn wird aber vielfach auch eine Subvention an die Arbeitgeberin und den Arbeit-
geber bezeichnet, die diese zur Zahlung eines nicht marktgerechten "iiberhéhten" Lohnes
(einschl. Sozialversicherungsbeitrage) befahigt, der aus Sicht der Arbeitnehmerinnen und

Arbeitnehmer allein als gerade noch "angemessen", weil existenzsichernd empfunden wird.

*  Der Bundestagsabgeordnete Ottmar Schreiner hat ein Modell in die Diskussion gebracht,
nach dem der Bund bei Stundenl6hnen bis zu 10 DM zunichst Arbeitgeber- und Arbeit-
nehmeranteil zur Sozialversicherung voll erstattet, diese Erstattung sich dann linear
abbaut und ab 18 DM Stundenlohn entfallt.

Bei dieser Uberlegung handelt es sich um die Subventionierung eines nicht marktgerech-
ten Lohnes. Schreiner selbst nennt es einen Beitrag dazu, "die Schere zwischen Produkti-
vitdt und Arbeitskosten zu verringern". Nur produktivititsgemiBe Arbeitskosten sind aber
marktgerechte Arbeitskosten.

Die Subventionierung kniipft nicht an die Bediirftigkeit der Beschiftigten an, sondern
wird gestaffelt bei jedem Stundenlohn zwischen 10 und 18 DM gewihrt. Sie steht in
direkter Konkurrenz zu anderen - in der Regel groBziigigeren - Lohnkostenzuschiissen
nach dem Arbeitsforderungsrecht (SGB III). Die Uberlegung liuft auf die Etablierung
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einer umfassenden Lohnsubventionierung im gesamten Niedriglohnsektor ohne jede
Beschrinkung hinaus.

Es bleibt "als gravierendes Problem, dass auch bereits bestehende Arbeitsverhiltnisse
subventioniert werden miissten" (Schreiner). Die Gefahr, dass oberhalb der Grenze von
18 DM liegende Stundeniéhne im Einvernehmen zwischen Betrieb und Arbeitnehmerin
oder Arbeitnehmer heruntergefahren werden, um in den Genuss der Subventionierung des
Sozialversicherungsbeitrags zu gelangen, liegt auf der Hand.

Das Land Schleswig-Holstein hat einen dhnlichen Ansatz zur Debatte gestellt, der al-
lerdings lediglich die Ubernahme des Arbeitgeberanteils zur Sozialversicherung befristet

bis zu zwei Jahren vorsah.

Auch hier liegt die Idee zugrunde, einen an sich tiberh6hten Lohn herunter zu subventio-
nieren, um ihn fiir den Betrieb "bezahlbar" zu machen. Die zeitliche Befristung diirfte der
Eingrenzung der mit der Einfiihrung eines generellen Subventionstatbestandes - wie beim
Schreiner Modell vorgesehen - verbundenen unkalkulierbaren Risiken dienen. Im Prinzip
gilt aber hier die gleiche Bewertung wie beim Schreiner-Modell.

Der rheinland-pfilzische Sozialminister Florian Gerster hat eine weitere Variante der
Lohnsubventionierung erfunden: Ab 630 DM Erwerbseinkommen sollte ein noch zu
definierender staatlicher Zuschuss zum Sozialversicherungsbeitrag gewahrt werden, der
linear degressiv bis zu einem Brutto-Einkommen von 1.550 DM (bei Verheirateten:
Verdopplung der Betrige) ausgestaltet sein sollte. Bei Haushaltseinkommen unterhalb der
Wohngeldberechtigungsschwelle (1998: 56.000 DM jéhrlich) sollte ein Kindergeld-
zuschlag von bis zu 150 DM pro Kind gewahrt werden.

Fiir diesen Vorschlag gilt im Prinzip das fiir die Vorhergehenden Gesagte auch; er bringt
nur neben der Einfiihrung eines generellen Subventionstatbestandes fiir Niedriglohne ein
zusitzliches, an der Bediirftigkeit orientiertes und direkt den Beschéftigten auszuzahlendes
weiteres Element hinzu (Kindergeldzuschlag), das eher den Gedanken des Kombilohnes
im eigentlichen Sinne aufgreift. Genau dieses Element macht aber deutlich, dass auch
Nicht-Bediirftige in den Genuss der Grundsubventionierung kommen, weil generell
niedrige Lohne subventioniert werden.

Die Bundesvereinigung der deutschen Arbeitgeberverbiande (BdA) hat ein auf Sozial-
hilfebezieherinnen und -bezieher zielendes Modell vorgeschlagen, das wegen der Bediirf-
tigkeitsorientierung dem Kombilohn-Gedanken im eigentlichen Sinne eher als die zuvor
skizzierten Modelle entspricht. Es sieht zunédchst Grundfreibetrige fiir Hinzuverdienste
vor (80 DM/150 DM fiir Ledige/Verheiratete plus 50 DM je Kind). Dariiber hinaus soll
Einkommen bis 1.000 DM zu 30 %, bis 1.500 DM zu 20 % und dariiber zu 10 % bis zur
individuellen Sozialhilfeschwelle der Familie anrechnungsfrei bleiben.



Landtag Nordrhein-Westfalen - 12. Wahlperiode - Drucksache 12/4488 75

Nach derzeitiger Rechtslage bleiben bei der Sozialhilfe maximal 269 DM eines Zuver-
dienstes anrechnungsfrei. Ab 1.030 DM Nettoeinkommen bedeutet jede weitere verdiente
Mark keine Gesamteinkommensverbesserung, weil sie voll von der Sozialhilfe abgezogen
wird. Im Vergleich hierzu wiirde der BdA-Vorschlag die Arbeit wieder lohnender

machen.

Das Problem besteht darin, dass auch Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer, die heute
hart an der Sozialhilfeschwelle verdienen (bei Alleinverdienenden in einer Familie mit
mehreren Kindern ist dies gar nicht so unwahrscheinlich), durch die groBziigigeren
Anrechnungsregeln erst in einen erginzenden Sozialhilfeanspruch hineinwachsen. Dieser
Automatismus des BdA-Vorschlags ist auch der Grund fiir die ablehnende Haltung der
kommunalen Spitzenverbdnde, die im Saldo (Ersparnis an Sozialhilfeleistungen durch
Arbeitseinkommen von Sozialhilfeempfingerinnen und -empfiangern einerseits und
Sozialhilfemehrausgaben durch neu sozialhilfeberechtigte Beschéftigte andererseits) keine
Entlastung, sondern Mehrausgaben befiirchten.

¢ Der Kolner Prof. Fritz Scharpf hat die Etablierung eines Biirgergeldes in die Diskussion
gebracht, das eine Neuausrichtung sdmtlicher Transferleistungen und tiefgreifende
Anderungen im Steuer- und Rentensystem erfordert.

An dieser Stelle soll wegen der Komplexitit der erforderlichen politischen Entscheidungs-
prozesse nicht niher auf dieses umfassende Konzept eingegangen werden. Scharpf selbst
hat mit der Zukunftskommission der Friedrich-Ebert-Stiftung einen weniger umfassend
angelegten Vorschlag unterbreitet, der im Kern eine Kombination aus dem Schreiner- und
dem Gerster-Vorschlag darstellt.

Danach sollen alle Arbeitseinkommen unterhalb von 1.500 DM mtl. von Sozialabgaben
freigestellt und oberhalb dieser Grenze mit einem "progressiven Tarif" belegt werden, der
ab einem hoheren Lohnniveau (2.500 bis 3.000 DM) die vollen Sozialversicherungs-
abgaben erreicht. Aus Steuermitteln sollen die Einnahmeverluste der Sozialversicherun-
gen, die vollen Sozialversicherungsschutz gewéhren miissen, ersetzt werden. Im Falle von
Teilzeitarbeit sollten die ErméBigungen auf den vollen Sozialversicherungsbeitrag anteil-
miBig gekiirzt werden, damit nicht hoch bezahlte Teilzeitarbeit unterhalb der o.g. Ein-
kommensgrenzen gefordert wird. Der Vorschlag enthilt als Nebenbedingung die Ein-
filhrung eines gesetzlichen Mindestlohnes (ca. 8 DM/Std.) und einen "degressiven
Zuschlag zum Kindergeld nach dem Mainzer Modell" (Maximalzuschlag: 150 DM mtl.
pro Kind). Der Kindergeldzuschlag sollte aber nur ab einem Mindestjahreseinkommen des
Haushaltes (7.440 DM bei Alleinerziehenden und 14.880 DM ansonsten) gewéhrt wer-
den. Personelle Einschrankungen, Befristung der Férderung, Beschrankung auf sachliche,

z.B. umwelt- oder gesellschaftspolitisch besonders erwiinschte Titigkeiten werden
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abgelehnt.

Der Vorschlag unterliegt im Kern den selben Einwinden wie der Schreiner- bzw. Gerster-
Vorschlag. Entscheidend ist, dass "iiberhdhte Lohne heruntersubventioniert” werden
anstatt marktgerechte Lohne zu ermdglichen, die - je nach Bedarfslage des Haushaltes
bzw. der Beschiftigten — mit einem gezielten individuell angemessenen Zuschuss kombi-
niert werden. Zu Recht weist Scharpf darauf hin, dass die "Schaffung zusétzlicher und
dauerhafter Arbeitsplétze" das Ziel ist, ohne dass sich ein Beschéftigungseffekt jetzt serids
abschitzen liefie. Deshalb sind auch die Kosten des Vorschlags nicht wirklich kalkulier-
bar. Aber allein die dem Vorschlag immanente Notwendigkeit, kiinftig auch die Arbeits-
verhéltnisse mit Sozialversicherungsbeitragsreduktionen subventionieren zu miissen, die
bereits jetzt in den 0.g. Einkommensklassen beschiftigt sind, haben nach tiberschlagigen
Schitzungen der SPD-Fraktion Mehrausgaben von ca. 15 Mrd. DM jihrlich zur Folge.
Man mag sich ausmalen, was fiir eine politische Debatte vom Zaune gebrochen wird,
wenn das wahre Finanzierungsvolumen zutage tritt, welches "in erster Linie" iber eine
"Okosteuer" - so der Vorschlag - aufgebracht werden soll.

Es spricht einiges dafiir, aus Griinden der notwendigen breiten politischen Akzeptanz eines
Einstiegs in die Forderung und Entwicklung eines Niedriglohnsektors auf erste Erfahrungen
mit einem Vorschlag zu setzen, der jedenfalls nicht mit erheblichen Mehrausgaben fiir die
offentliche Hand verbunden ist, fiir den gleichwohl ein hinreichend groBer Personenkreis
infrage kommt. Der nachfolgende Vorschlag entspricht diesem Petitum, verfolgt aber gleich-
zeitig dieselben arbeitsmarkt- und gesellschaftspolitischen Ziele wie Scharpf und die meisten,
die der gezielten Forderung eines Niedriglohnsektors aufgeschlossen gegeniiberstehen.

3.2.3 Biindnis fiir Arbeit, Ausbildung und Wettbewerbsfihigkeit in NRW*

Im Biindnis fiir Arbeit, Ausbildung und Wettbewerbsféhigkeit in NRW wird der "Kombilohn"
unter dem Thema "Beschéftigungsmdglichkeiten fiir besondere Personengruppen” beraten und
in Modellprojekten erprobt. Die Vorschlidge der zustindigen Arbeitsgruppe fiir Modellprojekte
zur  ErschlieBung zusitzlicher Beschéftigungsmoglichkeiten fiir  Geringqualifizier-
te/Langzeitarbeitslose werden nachfolgend dokumentiert:

® Diese Vorschlige sind in der Kommission nicht erdrtert und auch nicht bewertet worden.
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1.

Kriterien

Die dargestellten Modellprojekte wurden von der o.g. Arbeitsgruppe anhand nachfolgender

Kriterien und Indikatoren entwickelt und von der Koordinierungsgruppe am 06.08.1999 mit

zwei Ergidnzungen gebildet:

Zielsetzung ist die Einmiindung und der Verbleib der Zielgruppe im Beschéftigungs-

system.

Zielgruppen sind bei der Arbeitsverwaltung bzw. den Sozialdimtern gemeldete Arbeitslose
ohne abgeschlossene Berufsausbildung, darunter mindestens 40 % Langzeitarbeitslose.

Beschaftigungs- und Arbeitsfelder sollen in bestehenden - vor allem jedoch in
wachsenden - Branchen, insbesondere im Dienstleistungssektor, angesiedelt sein.

Uberwiegend sollen neue Beschiftigungsmoglichkeiten in marktgéingigen bzw. markt-
fahigen Bereichen erschlossen werden, hinzu treten sollen neue Ansétze im Nonprofit-
bereich. Im Vordergrund stehen dabei eindeutig die Schaffung und Besetzung tragfahiger
Arbeitsplitze tiber eine schrittweise Erschliefung mit Aktivierung neuer Marktfelder und
Kundenkreise. Auf keinen Fall soll eine Verdrangung von Beschiftigten aus bestehenden
Erwerbsverhiltnissen erfolgen.

Es werden durchgéngig die bestehenden arbeitsrechtlichen bzw. Tarifvertrage zugrunde
gelegt; in bislang noch untarifierten Bereichen erfolgt eine Orientierung an vergleichbaren
Feldern.

Finanzielle Anreize fiir die Beschiftigung der Zielgruppen sollen in der Regel sowohl an
die Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer als Aufstockung ihres Nettolohnes als auch an
die Unternehmen als Kompensation von Produktivititsnachteilen gezahlt werden. Dadurch
soll der betriebliche Frieden nicht gestort werden.

Sie sind grundsétzlich befristet und degressiv ausgestaltet und sollen mit zu erwartenden
Lohnsteigerungen und Aufstiegsmoglichkeiten "verrechnet" werden.

Auswahl, Beratung und Heranfiihrung der Zielgruppen erfolgt tiber die Arbeitsverwaltung
und Sozialamter mit Blick auf die konkreten Anforderungen und die jeweilige Aus-
richtung der einzelnen Modellversuche. Hierzu werden in der Regel auch Assesment-

Verfahren angewandt.

Die Qualifizierung erfolgt ziel- und berufsfeldbezogen sowohl vor als auch wéhrend der
Beschiftigungsverhéltnisse bei den Betrieben und Anstellungstragern. Schwerpunkt ist
dabei die Kunden- und Dienstleistungsausrichtung sowie die Bewaltigung und Gestaltung
betrieblicher Anforderungen, insbesondere iiber die Erlangung von Schliisselqualifikatio-

nen.
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2.

Gesamtfinanzierungsstruktur

Die Auswahl, Heranfiihrung und Qualifizierung der Arbeitslosen/Langzeitarbeitslosen soll
iiber die Arbeitsverwaltung bzw. entsprechende Bildungstrager erfolgen und iiber die
Bundesanstalt fiir Arbeit finanziert werden.

Die Lohnaufstockungen bzw. Personalkostenzuschiisse sollen iiber die Arbeitsverwaltung

bzw. die Sozialdmter getragen und sichergestellt werden.

Die Finanzierung von notwendigen Sach- und Personalkosten sowie die Evaluierung
iibernimmt das Ministerium fiir Arbeit, Soziales und Stadtentwicklung, Kultur und Sport
Nordrhein-Westfalen.

Es wird fiir alle Modellprojekte eine einheitliche wissenschaftliche Begleitung einge-
richtet; das Controlling erfolgt in enger Abstimmung mit bzw. durch die Arbeitsver-
waltung.

Bereiche/Umsetzungsvorschlige fiir Modellversuche

Die auf dieser Grundlage entwickelten Vorschlage fiir konkrete Modellprojekte gliedern sich

in fiinf Bereiche:

Besetzung von Arbeitsplétzen in bestehenden, jedoch unbesetzten Lohngruppen sowie in
zusitzlichen einfachen Tétigkeitsfeldern bei Handwerksbetrieben.

Besetzung von Arbeitsplédtzen in Betrieben, die un- und angelernte Arbeitskréfte suchen,
sie jedoch vor allem aufgrund des bestehenden Lohnniveaus nicht in ausreichendem Mafe
finden (bei der Bayer Gastronomie, einer Tochter der Bayer AG Leverkusen, sollen
Einfacharbeitspldtze z.B. im Reinigungsbereich, in GroBkiichen und Kantinen mit der
Zielgruppe besetzt werden, die vor allem aufgrund des bestehenden Lohnniveaus fiir
Leistungsempfangerinnen und -empfénger von Arbeitslosengeld, Arbeitslosenhilfe und
Sozialhilfe unattraktiv sind).

Schaffung von Arbeitspldtzen in neuen marktfahigen Dienstleistungsfeldern.

Schaffung von tragfahigen Arbeitspldtzen durch Ausweitung bestehender Dienstleistungs-
angebote bei Betrieben und sozialen Organisationen (vor allem Krankenhiuser, Pflege-

und Altenheime, Kindertagesstitten, Bildungstriger etc.).

Schaffung von zusitzlichen subventionierten Beschéftigungsmoglichkeiten im Dienst-
leistungssektor fiir Kundinnen und Kunden mit geringen Einkiinften und als Alternative

zur Nutzung von Schwarzarbeit.
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3. Kombilohn fiir Leistungsempfingerinnen und -empfinger
(Arbeitslosengeld, Arbeitslosenhilfe, Sozialhilfe)

Einen solchen Modellversuch fiir Leistungsempféngerinnen und -empfanger auf der Grundlage
des § 18 Abs. 5 BSHG stellt das Projekt "Bayer-Gastronomie" dar (s.o. unter 2.).

Mit einer Anderung des § 18 Abs. 5 BSHG im Jahr 1998 wurden die Moglichkeiten der
Kommunen, Einkommenszuschiisse an bediirftige Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer zu
gewihren, ausgebaut: Im Rahmen der bis 31.12.2002 befristeten Experimentier- und Offnungs-
klausel (§ 18 Abs. 5 Sitze 3 und 4 BSHG) kann von allen bestehenden Beschrankungen bei
der Zuschussgewihrung abgewichen werden, "soweit es zur Erprobung von Mafinahmen oder
im Einzelfall zur Eingliederung in den allgemeinen Arbeitsmarkt gerechtfertigt ist". Das
Biindnis fiir Arbeit, Ausbildung und Wettbewerbsfahigkeit in NRW schligt vor, die Er-
probung von solchen Mafinahmen unter Beteiligung des Landes auszuwerten.

Das Biindnis kommt zu dem Schluss, dass es sich zur Erweiterung von Modellversuchen zum
Kombilohn vor allem empfehlen kann, dass das Land die kommunalen Sozialhilfetrdger
verstarkt auf die Moglichkeit der Erprobungsmafnahmen nach § 18 Abs. 5 BSHG aufmerk-
sam macht. Bislang wird von diesem Finanzierungskonzept nur ein geringer Gebrauch

gemacht.

Im Ubrigen enthilt § 76 Abs. 2 a BSHG bereits seit 1993 die Vorgabe, dass von dem norma-
lerweise auf den Sozialhilfeanspruch anzurechnenden Einkommen bei Erwerbstitigkeit ein
Betrag in "angemessener Hohe" in Absatz zu bringen ist. Die in § 76 Abs. 3 BSHG in
Aussicht gestellte Rechtsverordnung zur Konkretisierung der "Angemessenheit" ist allerdings

bislang nicht erlassen worden.

Weitere Modellversuche auf der Grundlage von § 18 Abs. 5 BSHG sind im Rahmen der
bundesweiten "Initiative fiir Beschéaftigung" in Ostwestfalen unter Federfiihrung von Dr. Mark
Wossner, Vorsitzender des Vorstands der Bertelsmann-Stiftung, im Regionalnetzwerk Ost-
westfalen vorgesehen. Eine Arbeitsgruppe beschiftigt sich mit der "zukunftsweisenden

Integration von Arbeitslosen und Sozialhilfeempfangerinnen und -empfingern".

3.2.4 Vorschlag der Kommission fiir ein "Kombilohn"-Modell

Es erscheint aus politischen und finanziellen Griinden ratsam, fiir die Kombilohn-Uberlegun—
gen zundchst schwerpunktmiBig bei den Bezieherinnen und Beziehern bediirftigkeitsabhdngi-
ger Sozialleistungen anzusetzen. Fir sie gilt es, Anreize zu schaffen, liber die die Aufnahme
einer auch gering bezahlten, einfachen Tétigkeit lohnender erscheint als im reinen Leistungs-
bezug zu verharren. Hier wird kein neuer umfassender Subventionstatbestand geschaffen,
sondern in der Tendenz eine finanzielle Entlastung dieser Sozialsysteme bewirkt bei gleich-
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zeitiger Integration von Leistungsbezieherinnen und -beziehern in reguldre Beschéftigung mit
marktgerechter Entlohnung und vielfach oder iiberwiegend der Chance zum Wiederaufstieg
in anspruchsvollere und deshalb besser bezahlte Tétigkeiten.

Fiir Sozialhilfebezieherinnen und -bezieher hat der Gesetzgeber (mit Zustimmung des Bundes-
rates!) mit dem neu gefassten § 18 Abs. 5 Bundessozialhilfegesetz einen finanziellen Anreiz
fur die Aufnahme von Arbeit geschaffen. Diesen kann bei Aufnahme einer sozialversiche-
rungspflichtigen oder selbstindigen Erwerbstitigkeit ein Zuschuss bis zur Hohe des Regel-
satzes fiir einen Haushaltsvorstand und bis zur Dauer von zwolf Monaten gewéhrt werden. Die
Regelung wird durch eine Experimentierklausel ergénzt, die hohere Zuschiisse auch fiir mehr
als zwolf Monate ermdglicht. Jede Kommune ist aufgerufen, von dieser Moglichkeit umfas-
send Gebrauch zu machen und aktiv auf Arbeitgeberinnen und Arbeitgeber und ihre Organisa-
tionen zuzugehen, um zur Bereitstellung neuer, bezahlbarer Arbeitspldtze zu animieren.

Dementsprechend bietet sich als arbeitsmarktpolitisches Instrument fiir die Wiedereinglie-
derung von Arbeitslosenhilfebeziehenden in reguldre Beschiftigung durch ErschlieBung von
zusitzlichen Arbeitspldtzen im Niedriglohnsektor eine Leistung fiir Beschéftigte zusétzlich
zum marktgerechten Niedriglohn (Kombilohn) an, die aus Mitteln der Arbeitslosenhilfe

finanziert wird.

Einfache Arbeiten, aus deren produktivititsorientierter, marktgerechter Entlohnung der
Lebensunterhalt oder der der Familie allein nicht angemessen bestritten werden kann, werden
bediirftigkeitsabhingig auf ein Gesamteinkommensniveau gebracht, das deutlich héher ist als
der reine Sozialleistungsbezug, auf den man auch ohne Arbeit Anspruch hat. Gewinner sind
die ehemals langzeitarbeitslosen Arbeitslosenhilfebeziehenden, die nicht mehr vom Arbeits-
markt ausgeschlossen sind und fiir die vielfach der Einfacharbeitsplatz den Einstieg in den
beruflichen (Wieder-)Aufstieg bedeuten kann; Gewinner ist aber auch die Allgemeinheit, die
mit dem Kombilohn weniger belastet wird als bei Zahlung der vollen Sozialleistungen ohne
Arbeit der Hilfeempfangerinnen und -empfanger. Gewinner ist aber auch die Gesellschaft als
Ganzes: Gerade bei dem wachsenden Teil der élteren, auch der hochbetagten Menschen wird
unter der Zielsetzung eines eigenstiandigen, selbstbestimmenden Lebens der Bedarf an ein-
fachen Dienstleistungen und Handreichungen im Lebensalltag wachsen. Dies zwingt geradezu,

ein offenes und bejahendes Verhiltnis zu personennahen Dienstleistungen aktiv zu fordern.
Der Kombilohn iibt Anreize fiir

» Arbeitgeberinnen und Arbeitgeber aus, zusétzliche niedrigproduktive Titigkeiten zu
erschliefen und entsprechende Arbeitspldtze mit einem an der Produktivitdt ausgerichte-

ten, marktgerechten Lohn neu einzurichten.
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» Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer aus, auch niedrig entlohnte, einfache Beschiftigun-
gen aufzunehmen, weil der niedrige Lohn durch eine erginzende, von der Bediirftigkeit
abhingige Leistung aufgestockt wird.

3.2.4.1 Kombilohn fiir Bezieherinnen und Bezicher von Arbeitslosenhilfe

Die Begrenzung der Zahlung einer den niedrigen Lohn aufstockenden Ergénzungshilfe auf den
Personenkreis der Bezieherinnen und Bezieher von Arbeitslosenhilfe hat folgende Vorteile:

Sie ermoglicht es, in einem aussagefdhigen, bundesweiten GroBversuch Erfahrungen zu
sammeln, in welchem AusmaB und mit welcher Geschwindigkeit sich die gewiinschten

Verhaltensweisen von Betrieben und Langzeitarbeitslosen einstellen.

Die Ergianzungshilfe ist immer niedriger als die Weitergewdhrung der Arbeitslosenhilfe; das
Modell ist deshalb nicht nur ohne jedes finanzielle Risiko fiir den Steuerfiskus, sondern fiihrt
sogar immer zu Einsparungen, deren Hohe und Schnelligkeit ihrer Realisierung von dem
Prozess der Schaffung der neuen Beschiftigungsméglichkeiten abhéngt. Es wird nicht eine
neue Leistung eingefiihrt, sondern eine kostentrichtige, unbegrenzt an Menschen, die nicht
erwerbstitig sind, gezahlte Sozialleistung durch einen niedrigeren Einkommenszuschuss an
genau dieselben Menschen ersetzt.

Weil die Erginzungszahlung bediirftigkeitsabhingig ist und direkt an die Arbeitnehmerin oder
den Arbeitnehmer gezahlt wird, ermdglicht das Modell fiir die einfachen Tatigkeiten auch das
Vereinbaren marktgerechter Léhne. Es wird - anders als bei ordnungspolitisch z.T. heftig
kritisierten anderen Kombilohniiberlegungen - also kein {iberhohter Lohn auf ein produktivi-
tatsorientiertes und damit marktgerechtes Niveau heruntersubventioniert (was ja gleichbedeu-
tend mit einer "Verschleierung der Lohniiberh6hung" ist und falsche Anreize fiir Tarifpartner
setzt). In den Unternehmen kann von Anfang an mit einem marktgerechten Lohn kalkuliert
und das Marktverhalten muss nicht auf eine Subventionszahlung gegriindet werden. Die
Gewerkschaften kénnen marktgerechte Niedrigléhne auch sozialpolitisch rechtfertigen, weil
im Falle von Bediirftigkeit groBziigige Ergénzungshilfen gezahlt werden, die die betreffende
Person besser stellen als beim reinen Sozialleistungsbezug, die Offentlichkeit aber gleichzeitig
billiger kommen.

Wenn durch eine generelle Absenkung der Steuern und Abgaben den Niedriglohnbezichenden
netto mehr von ihrem Niedriglohn verbleibt, reduziert sich im Modell auch die Notwendigkeit
einer Ergénzungszahlung entsprechend. Es gibt also gar nicht den vielfach behaupteten
Gegensatz zwischen dem (ordnungspolitisch "sauberen") Weg der direkten Abgabensenkung
und dem (ordnungspolitisch "bedenklichen") Weg des Kombilohns. In diesem Kombilohn-
Modell ergénzt sich beides in perfekter Weise.
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1. Artder Leistung
Die Art der Leistung ist wie folgt bestimmt:
o Leistungen an Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer zusétzlich zum Lohn.

*  Ausschluss des Doppelbezuges (keine arbeitsmarktpolitische Leistung an Arbeitgeberinnen
und Arbeitgeber und erginzende Leistung zum Lohn an Arbeitnehmerinnen und Arbeit-
nehmer fiir dasselbe Beschéftigungsverhaltnis).

2. Geforderter Personenkreis
Der geforderte Personenkreis ist wie folgt bestimmt:

* Bezieherinnen und Bezieher von Anschluss-Arbeitslosenhilfe, die eine versicherungs-
pflichtige Beschiftigung aufnehmen.

*  Anschluss-Arbeitslosenhilfebeziehende sind in der Regel langer als ein Jahr arbeitslos.
200.000 unter 30-Jahrige und 600.000 unter 40-Jahrige gehoren derzeit zu dieser Perso-

nengruppe, die langzeitarbeitslos ist.

3. Art der aufgenommenen Beschiftigung
Die forderfahige Beschéftigung im Niedriglohnbereich wird wie folgt bestimmt:

»  Versicherungspflichtige Tétigkeiten im Niedriglohnsektor, der durch folgenden Lohnkor-
ridor definiert ist:

* Untere Bruttolohn-Grenze: 30 % der Bezugsgrofie der Sozialversicherung (d.h. im Jahr
1998: 1.302 DM in den alten Bundeslindern, 1.092 DM in den neuen Bundeslidndern).

* Obere Bruttolohn-Grenze: 45 % der BezugsgroBe der Sozialversicherung (d.h. im Jahr
1998: 1.953 DM in den alten Bundeslidndern, 1.638 DM in den neuen Bundeslidndern).

Das Modell muss zweierlei sicherstellen;

¢ Der Kombilohn muss der Schaffung zusétzlicher Arbeitspldtze im Niedriglohnsektor
Schubkraft geben. Die Lohne, aufgrund derer eine ergénzende Hilfeleistung im Grundsatz
in Betracht kommt, miissen sich in etwa auf dem Niveau bewegen, das zwar heute schon
fiir bestimmte Tatigkeiten den tarifierten Niedriglohnbereich darstellt, allerdings zahlen-

méaBig nicht stark besetzt ist. Dem dient die Obergrenze.

» Betrieb und Beschiftigte diirfen nicht gemeinsam zu Lasten der 6ffentlichen Hand unter
Hinweis auf staatliche Aufstockung inakzeptabel niedrige L6hne vereinbaren und damit
die offentliche Hand tibermaBig belasten kdnnen. Dazu dient die Untergrenze, die also



Landtag Nordrhein-Westfalen - 12. Wahlperiode - Drucksache 12/4488 83

eine Missbrauchsverhinderungsgrenze ist und nicht etwa einen gesetzlichen Mindestlohn
darstellt.

4. Hohe der ergidnzenden Leistung zum Lohn
Die Hohe der ergénzenden Leistung wird wie folgt bestimmt:

* Leistungssatz der Arbeitslosenhilfe zuziiglich 20 Prozentpunkte des fiir die Bemessung der
Arbeitslosenhilfe mafigeblichen Leistungsentgelts abziiglich des Nettoentgelts aus der
Beschiftigung sowie des Betrages, der aufgrund der Bediirftigkeitspriifung zu einer
Minderung des Zahlbetrages der Arbeitslosenhilfe gefiihrt hat.

*  Anteilige Zahlung der Lohnaufstockung bei Teilzeitarbeit.

Die Beschiftigten erzielen hiernach unter dem Strich aus Arbeitsentgelt, sonstigem Ein-
kommen und Lohnaufstockung ein Gesamteinkommen in Héhe von 73 bzw. 77 % des
Nettoeinkommens, das der Berechnung ihrer Arbeitslosenhilfe zugrunde lag. Der Kombilohn
ist damit hoher als das Arbeitslosengeld (60 bzw. 67 %) und rund um ein Drittel hoher als der
reine Bezug von Arbeitslosenhilfe (53 bzw. 57 %). Dies ist ein angemessener Anreiz, eine
sozialversicherungspflichtige Beschiftigung im Niedriglohnbereich aufzunehmen. Dieser
Anreiz muss in jedem Einzelfall voll erhalten bleiben und darf nicht durch Anrechnung der
Erginzungsleistung auf andere bediirftigkeitsabhangige Sozialleistungen (Sozialhilfe, BAf6G,
Wohngeld) faktisch "aufgefressen" werden.

Da die Transferleistung aus Mitteln der Arbeitslosenhilfe finanziert werden soll, muss ander-
weitiges Einkommen und Vermégen der Arbeitnehmerin oder des Arbeitnehmers, das auch bei
der Arbeitslosenhilfe angerechnet wiirde, bei der Transferleistung beriicksichtigt werden
(Fallbeispiele vgl. Tab. 5).

5. Steuer- und sozialversicherungsrechtliche Einordnung

Die ergénzende Leistung zum Lohn ist steuer- und sozialversicherungspflichtig (gegebenen-
falls wird in der Summe ein Gesamtsozialversicherungsbeitrag wie bei den reinen Leistungs-
beziehenden in der Arbeitslosenversicherung - derzeit 80 % des Lohns vor der Arbeitslosig-
keit - gezahlt).

6. Dauer des Modells

Das Modell soll iiber einen Zeitraum von sechs Jahren erprobt werden. Nur so kann den
teilweise tiefgreifenden Einstellungsidnderungen auf Seiten von Betrieben und Beschéftigten zur

einfachen personlichen Dienstleistung, die fiir einen auch quantitativ ins Gewicht fallenden
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Beitrag zur Schaffung zusétzlicher Beschiftigung erforderlich sind, realistisch Rechnung

getragen werden.

Tab. 5: Beispiele fiir Modelliiberlegungen: Kombilohn fiir Arbeitslose

1 2 3 4 5 6 7 8
Arbeitlosenhilfe Lohn Forder- Forder- Gesamt-
grenze betrag einkom-
men
in DM in DM in DM in DM in DM
Leistungs- Bertick- Zahlbetrag Brutto Netto 73 bzw. Spalten 2,
satz sichtigung 77 % des Sund 7
i. Rahmen Leistungs-
d. Bediirf- entgelts
tigkeits-
prifung
alleinstehend, Lohnsteuerklasse I, alte Bundeslinder
1.000 0 1.000 1.400 1.094 1.377 283 1.377
1.000 500 500 1.900 1.417 1.377 0 1.917
verheiratet, Lohnsteuerklasse II1, alte Bundeslinder
1.200 0 1.200 1.400 1.094 1.652 558 1.652
1.200 0 1.200 1.900 1.505 1.652 147 1.652
alleinstehend, Lohnsteuerklasse II, 1 Kind, alte Bundeslinder
1.100 0 1.100 1.400 1.094 1.485 391 1.485
1.100 1.000 100 1.900 1.505 1.485 0 2.505
verheiratet, Lohnsteuerklasse 111, 1 Kind, alte Bundeslinder
1.300 0 1.300 1.400 1.094 1.756 662 1.756
1.300 0 1.300 1.900 1.505 1.756 251 1.756

Quelle: Bundesministerium fiir Arbeit und Sozialordnung 1998

3.2.4.2 Umsetzung des Modells
1. Gesetzgebungsvorhaben

Diese Modelliiberlegung sollte schnell in einen Gesetzentwurf einmiinden, der moglichst
parteiiibergreifende Billigung findet und auch von den Sozialpartnern mitgetragen wird.
Entsprechende Konsensbemiihungen sind erforderlich, aber auch die Bereitschaft zum schnel-
len Konsenshandeln auf allen Seiten. Im Wesentlichen berticksichtigt das Modell alle zentralen
Bedingungen, die von Gewerkschaften, Unternehmen und Parteien in der Diskussion um einen

Kombilohn fiir dessen schnelle Realisierung genannt wurden.
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Der Kombilohn soll hierbei durch ein auf sechs Jahre befristetes Gesetz eingefiihrt und
wihrend dieser Zeit bundesweit erprobt werden. Ein regional begrenzter Modellversuch
wiirde keine wirklich aussagekriftigen Ergebnisse liefern. Eine Regionalisierung wiirde
insbesondere fiir bundesweit operierende Unternehmen (Tankstellen, Handelsketten, Restau-
rantketten etc.) keinen Anreiz bieten, zusidtzliche Arbeitsplatze im Niedriglohnsektor zu
schaffen.

Wenn allerdings kein bundesweiter Modellversuch zustande kommt, sollte Nordrhein-Westfa-
len eine Vorreiterrolle iibernehmen und die Umsetzung des vorgeschlagenen Kombilohn-
Modells zunéchst auf Landesebene oder in ausgewihlten Regionen in Nordrhein-Westfalen

erproben.

2. Finanzielle Auswirkungen

Der Kombilohn belastet die Lander nicht durch zusitzliche Ausgaben fiir Sozialhilfe. Die
Hohe der Einsparwirkung lasst sich nur schwer abschitzen, weil das Kombilohn-Modell auf
Verhaltensianderungen von Betrieben und Beschiftigten zielt. Einsparungen ergeben sich aus
der Differenz zwischen entfallender Arbeitslosenhilfe und den Aufwendungen fiir die Lohnauf-
stockung. Diese Differenz ist immer positiv.

Der Erfolg des Modells ist davon abhédngig, wie weit es gelingt, die Betriebe zu bewegen, in
dem forderungsfdhigen Niedriglohnsektor neue Arbeitspldtze anzubieten und Arbeitslosen-
hilfebeziehende - tiber die Transferleistung - zu bewegen, eine Beschiftigung im definierten
Niedriglohnsektor aufzunehmen. Von Bedeutung wird aber auch sein, in welchem Umfang die
Biirgerinnen und Biirger die angebotenen Dienstleistungen in Anspruch nehmen oder eine
Nachfrage entfalten, der das Dienstleistungsangebot folgt. Solche Verhaltensinderungen
werden sich nur Schritt fiir Schritt einstellen. Sie diirfen nicht mit {iberspannten kurzfristigen
Erwartungen belastet werden. Aber dieses Modell macht Mut und gibt konkrete Hilfe, den

Einstieg in neue einfache Dienstleistungsarbeitspléitze zu wagen.

Schlussbemerkung

Altbundesprésident Richard von Weizsécker hat in einem Interview (Bonner Generalanzeiger,
1./2.4.99) erklart: "Die Gefahr bleibt, dass die Parteien die Probleme weniger l6sen, als sie
zu instrumentalisieren, um Punkte im Machtkampf zu machen."

Die Kommission unterbreitet ihren Vorschlag, um insbesondere im Interesse von Langzeit-
arbeitslosen zu beweisen, dass auch der Problemlinderungs- bzw. -l1sungsversuch konkret

moglich ist.
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4 Wirtschaftspolitik - Forderung von Existenzgriindungen und Innovation

Im Rahmen der verschiedenen Strategien zur Bekdmpfung der Arbeitslosigkeit wird der
Innovationsforderung sowie der Unterstiitzung von Unternehmensgriindungen zunehmend
Bedeutung beigemessen. Im Gegensatz zu MaBnahmen, die an der Kostenseite ansetzen
(Lohnsubvention, Kombilohn, Lohndifferenzierung usw.), wird hier eine Offensivstrategie
angesprochen, bei der wirtschaftliches Wachstum und Arbeitsplatzsteigerungen miteinander
verkniipft werden. Uber eine Steigerung der Wissensproduktion, die Forderung des Aus-
breitungsprozesses neuen Wissens bzw. seiner Adaption vor allem bei kleinen und mittleren
Unternehmen sollen die Erfolgschancen deutscher Unternehmen in einem sich vor allem auf
der Kostenseite verschiarfenden internationalen Standortwettbewerb verbessert und neue

Produktlebenszyklen induziert werden.

4.1 Wichtige Trends und Daten zum Griindungsgeschehen

Auf Innovation und Existenzgriindung zu setzen ist sicherlich ein wichtiger Ansatz, jedoch
muss man vor einer euphorischen Betrachtung warnen. Es muss darauf hingewiesen werden,
dass es sich hier um eine Langfriststrategie handelt, die eine Politik des langen Atems ver-
langt. Zum anderen muss man vor einer beschiftigungspolitischen Uberbewertung des
Griindungsgeschehens warnen. So ist die wirtschaftliche Selbstindigkeit in Deutschland, lasst
man einmal Krisen- und Kriegszeiten auler Acht, seit Einsetzen der industriellen Revolution
in den 30er Jahren des vergangenen Jahrhunderts fast stetig riickldufig. Die seit den frithen
80er Jahren leicht ansteigenden Selbstindigenquoten sind somit ein Novum in diesem grofien
Trend. Die auBerlandwirtschaftliche Selbstindigenquote lag 1981 bei 6,9 % und erreichte
1998 9,6 % im friiheren Bundesgebiet sowie 9,4 % in Gesamtdeutschland. Sie betrug im Jahre
1998 in Nordrhein-Westfalen 8,9 % (1996: 8,1 %). Die Selbstandigenquote in den neuen
Bundesliandern erhdhte sich in kurzer Zeitspanne; sie stieg von 4,6 % in 1991 auf 8,3 % in
1998, liegt damit aber noch deutlich unter derjenigen des frilheren Bundesgebietes. Die
Aussagekraft der Selbstdndigenquote ist allerdings problematisch. Massenentlassungen z.B.
steigern die Selbstdndigenquote; Neugriindungen, die viele Arbeitspldtze schaffen, fithren
ebenso zu einer Senkung der Selbstindigenquoten wie ein anderweitig bedingter Anstieg der
Beschéftigung.

Bezieht man die Zahl der Unternehmensgriindungen auf die Zahl der Einwohnerinnen und
Einwohner in Nordrhein-Westfalen, dann wuchs der Bestand der Unternehmen langsamer als
in anderen Bundeslidndern. Zieht man ergénzend zu diesen Angaben den Griindungssaldo, also
die Differenz aus Neuerrichtungen und vollstindigen Aufgaben, zu Rate, so zeichnet sich
ebenfalls eine leichte Aufwirtstendenz ab.
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In 1996 betrug der Griindungssaldo fiir Nordrhein-Westfalen 25.796, stieg in 1997 auf 26.488
an und fiir das Jahr 1998 lag er bei 28.020, so dass von einer vorsichtigen Trendfortfiihrung

ausgegangen werden kann.

Prozentual ergibt sich im Vergleich mit den alten Bundesldndern seit Beginn der Griindungs-
offensive ein positiver Saldo von 2,9 % fiir Nordrhein-Westfalen, wihrend fiir die alten
Bundeslidnder insgesamt ein negativer Griindungssaldo von -14,9 % zu Buche schlégt. Bei
diesem Saldo bleibt zu berticksichtigen, dass ein hoher Anteil von vollstindigen Aufgaben (bei
gleich bleibendem Griindungsaufkommen) diesen Saldo ins Negative gleiten 1asst. Hierbei sind
es weniger die Folgen von Massenentlassungen, die negativ ins Gewicht fallen, als vielmehr
die Masse der Aufgaben von Unternehmen. Mit anderen Worten: Ein vergangener Griin-
dungsboom, der erfahrungsgeméB auch die Aufgabe von rund 70 % der gegriindeten Unter-
nehmen innerhalb der ersten 7 Jahre nach sich zieht, schldgt sich notwendigerweise mit
zeitlicher Verzogerung negativ im Griindungssaldo nieder. Da Nordrhein-Westfalen mengen-
maBig relativ spat eine Ausweitung des Griindungsgeschehens zu verzeichnen hatte, bleibt
abzuwarten, wie sich dieses "time-lag" auf den Griindungssaldo Nordrhein-Westfalens in der
Zukunft auswirken wird. Um so wichtiger scheint an dieser Stelle der Hinweis, die Stabilisie-
rung von Unternehmensgriindungen gleichberechtigt neben der Neugriindung zu fokussieren.

Die neuerliche Zunahme der Selbsténdigkeit l1dsst sich zundchst vor allem mit dem Wachstum
des tertidren Sektors erkldren. Allerdings ist auch eine Zunahme der Selbstéindigen im produ-
zierenden Gewerbe zu beobachten, die interessanterweise mit einem starken Abbau der
Beschiftigung in diesem Bereich einhergeht. Es steht zu vermuten, dass die Konsolidierung
von Geschiftsprozessen und die Rationalisierungswelle innerhalb der Unternehmen dafiir
gesorgt hat, viele Beschiftigungsverhiltnisse in die unternehmerische Selbstindigkeit zu
tiberfiihren. Man kann und muss dies auf eine stirkere Verbreitung von neuen Erwerbsverhalt-
nissen, die zwischen wirtschaftlicher Selbstindigkeit und abhiangiger Erwerbsarbeit angesiedelt
sind, zuriickfiihren. Das bedeutet aber, dass es sich in manchen Fillen auch um so genannte
Scheinselbstindige handelt. Hier wird es sich in der Zukunft unter dem Einfluss des Gesetzes
zu Korrekturen in der Sozialversicherung und zur Sicherung der Arbeitnehmerrechte zeigen,
wie weit sich die neue Gesetzeslage auf die Selbstindigenquote auswirken wird. Denn die
Einfiihrung einer Versicherungspflicht fiir arbeitnehmerihnliche Selbstindige - dies werden
Griinderinnen und Griinder in aller Regel zunéchst einmal sein - treibt deren fixe Betriebs-
ausgaben bei aller sozialpolitischen Berechtigung in die Héhe und kann sich nachteilig auf die
Griindungsbereitschaft auswirken. Unter diesem Einfluss ist auch zu erwarten, dass ein
weiterhin ungebremstes Uberfiihren vormals abhingiger Beschiftigungsverhiltnisse in die
unternehmerische Selbstindigkeit sich nicht mehr im bekannten Umfang fortsetzen wird. Diese
Entwicklung wird somit einen nachhaltigen Einfluss auf das Griindungsgeschehen in allen
Sektoren auch in Nordrhein-Westfalen nehmen.
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Bezogen auf das nordrhein-westfdlische Handwerk lésst sich eine Selbstindigenliicke fest-
stellen, die um 15,5 % unter dem bundesdeutschen Durchschnitt liegt. Wiirde man fiir das
Land Nordrhein-Westfalen die im Bundesdurchschnitt vorherrschende Handwerksdichte
unterstellen, so koénnten 22.000 Handwerksunternehmen mit 180.000 Beschéftigten zusétzlich
ansdssig sein. Neben diesem unausgeschopften Potential an neu zu griindenden Unternehmen
stehen rund 20.000 Unternehmen zur Ubernahme an. Damit verbinden sich 160.000 hand-
werkliche Arbeitsplitze. Fasst man das Griindungsgeschehen der letzten Jahre im Uberblick
zusammen, lésst sich feststellen, dass sich eine leicht positive Entwicklung abgezeichnet hat,
die jedoch in 1998 eine leichte Zisur zu verzeichnen hat:

Es bleibt abzuwarten, inwiefern sich hinter den aktuell leicht riickldufigen Daten eine Trend-
wende verbirgt - gleichwohl besteht angesichts der relationalen Unterversorgung mit Hand-
werksbetrieben nach wie vor Handlungsbedarf in Nordrhein-Westfalen.

Im Rahmen der Beratung von potentiellen Existenzgriinderinnen und -griindern kommt den
Handwerkskammern fiir ihre Klientel eine wichtige Funktion zu. Die Handwerkskammer
Diisseldorf (1999) verzeichnet seit 1973 in diesem Beratungssegment eine Steigerungsrate von
72,9 %, 1998 waren es 1.174 Einzelberatungen. Bezogen auf Unternehmensnachfolgen
wurden 1997 1.200 und 1998 1.009 Beratungen durchgefiihrt. Von den Beratungen fiihren
etwa 50 % zu konkreten Betriebsiibernahmen.

Die volkswirtschaftliche Griindungsquote (Griindungen/Unternehmensbestand) ist im Zeitraum
von 1973 bis 1996 (alte Bundesldnder) um 110 % angewachsen und hat sich damit mehr als
verdoppelt. Gleichzeitig erhohte sich aber auch die volkswirtschaftliche Liquidationsquote
stark (+ 86 %). Insgesamt haben somit die Stilllegungen langsamer zugenommen als die
Griindungen. Aber lediglich bei einem guten Viertel aller Griindungen handelt es sich wirklich
um "Unternehmen” im landléufigen Sinne. Bei knapp drei Viertel hingegen geht es ndmlich
um Minderkaufleute und nebenerwerbliche Tétigkeiten. Hierunter diirfte sich auch eine
ansehnliche Zahl von Griindungen befinden, die im Graubereich zwischen abhéngiger und
selbstindiger Erwerbsarbeit angesiedelt sind. Insofern sollte man das Griindungsgeschehen

nicht liberbewerten und nach Méglichkeiten suchen, es zu verbessern.

Unternehmensgriindungen leisten nach verbreiteter Ansicht einen beachtlichen Beitrag zur
Schaffung von Arbeitspldtzen. Vor allem die angelséchsische Griindungsforschung hat diese
These in den Vordergrund gestellt. Blickt man auf Deutschland, sind die Beschiftigungseffekte
allerdings geringer als vermutet. Uber 70 % aller Neugriindungen schufen nimlich keine
Arbeitsplitze fiir Arbeitnehmerinnen oder Arbeitnehmer, sondern "nur" Arbeitsplétze fiir den
Griinder oder die Griinderin selbst, manchmal noch fiir einen mithelfenden Familienangehori-
gen. Schlieft man die klein- und nebengewerblichen Griindungen mit ein, so entfielen auf alle

Griindungen maximal drei Arbeitsplétze inklusive der Arbeitsplatze der Betriebsinhaberinnen
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und -inhaber.

Das soll kein Argument gegen das Griindungsgeschehen sein, sondern nur deutlich machen,
dass man sich vor einer Uberschitzung hiiten und nach Wegen zur Verbesserung der Griin-

dungseffekte Ausschau halten muss.

Technologieorientierte Unternehmensgriindungen

Unternehmensgriindungen aus Forschungsinstituten und Hochschulen sind ein geeigneter Weg,
um Forschungsergebnisse in innovative Produkte und Dienstleistungen umzusetzen.

Wie sieht es mit den technologieorientierten Unternehmensgriindungen aus? Unter Inno-
vationsiiberlegungen stehen sie im Mittelpunkt des Interesses. Wie die neuere Strukturbericht-
erstattung zeigt, machen sie jedoch nur einen Bruchteil (bei enger Definition weniger als
0,1 %, bei weiter Definition weniger als 0,5 %) aller Markteintritte neuer Unternehmen aus.
"Wihrend 1995 in Deutschland etwa 530.000 Markteintritte neu gegriindeter Unternehmen zu
registrieren waren, diirfte die Zahl der technologieorientierten Griindungen bei enger De-
finition 300, bei Einbeziehung aller Neugriindungen in High-Tech-Industrien 2000 kaum
tiberstiegen haben" (Lageman/Ldbbe 1999, S. 111). Das ldsst darauf schlieBen, dass das an
der Zahl der Hochschulabsolventinnen und -absolventen ingenieur- und naturwissenschaftli-
cher Fachrichtungen gemessene Potential an Griindungen solcher Unternehmen in Deutschland
derzeit bei weitem nicht ausgeschopft sein diirfte. Dabei gilt es zu beriicksichtigen, dass es an
aussagekriftigen und zuverldssigen Daten tiber die Unternehmensgriindungen, dies betrifft
insbesondere die Ausgriindungen aus Hochschulen bzw. die Unternehmensgriindungen durch
Hochschulabsolventinnen und -absolventen, fehit. Dies gilt im Besonderen fiir international
vergleichende Aussagen, da die Datenbasis - sofern iiberhaupt vorhanden - auf unterschiedli-
chen, in der Regel dhnlich lickenhaften Grundlagen basiert. Die Ergebnisse einer Untersu-
chung der Universitit Karlsruhe machen deutlich, dass erst seit 1995 ein leichter Anstieg der
Unternehmensgriindungen aus dem Hochschulumfeld zu verzeichnen ist, wobei auffillig ist,
dass die Fraunhofergesellschaft mit ca. 8.000 Beschiftigten auf nahezu die gleiche Anzahl an
Unternehmensgriindungen aus ihrem Umfeld verweisen kann wie die sonstigen auferuni-
versitdren Forschungseinrichtungen mit zusammen tiber 25.000 Beschiftigten. Dieser Ver-

gleich ldsst ein enormes, ungenutztes Potential im forschungsnahen Umfeld erwarten.

Innovative Unternehmensgriindungen sind in besonderem Mafle auf die Zufuhr von Know-
How sowie von Produkt- und Verfahrensideen aus Universititen und Forschungseinrichtungen
angewiesen. Herausragende Beispiele hierfiir liefern die Rolle des Massachusetts Institute of
Technology bei der Entwicklung der Elektronik-Industrie an der "Route 128" in Massachu-
setts, die Schliisselstellung der Stanford-University bei der Entwicklung der Mikroelektronik-
Industrie im spéteren "Silicon-Valley" und die enge Verflechtung von Datenverarbeitungs-
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Industrie und wissenschaftlicher Infrastruktur in dieser Region. Insofern muss nach Wegen

gesucht werden, die Vernetzung zwischen Praxis und Hochschulforschung zu verbessern.

Der Beitrag der kleinen und mittleren Unternehmen (KMU) zum Innovationsprozess ist
differenziert zu betrachten. Insgesamt kommt den KMU mittlerweile eine héhere Bedeutung
fiir den Innovationsprozess zu, als ihnen in den 60er oder den frithen 70er Jahren zugestanden
wurde. Allerdings zeigen die vorliegenden Resultate aber auch, dass man die zuweilen
ibersteigerten Erwartungen mit Blick auf die innovative Funktion und Féhigkeit von KMU
korrigieren muss. Unternehmen mit mehr als 500 Beschéftigten weisen eine signifikant hohere
Innovationsintensitit auf. Ihre Aufwendungen fiir Forschung und Entwicklung liegen nach wie

vor liber dem gesamtwirtschaftlichen Durchschnitt.

4.2 Zur Forderung innovativer Unternehmensgriindungen

Diese kurze Analyse wichtiger Trends und Daten zeigt, dass man - was die Innovations- und
Beschiftigungseffekte betrifft - die Rolle der kleinen und mittleren Unternehmen sehr differen-
ziert betrachten muss. Insgesamt besteht aber die Auffassung, dass hier ein bei weitem noch
nicht ausgeschopftes Potential liegt. Dies gilt vor allem fiir die im Vergleich zu ausléndischen
Hochschulen geringen Griindungen aus Hochschulen heraus. Die deutsche Politik versucht
darum zunehmend, vor diesem Hintergrund gestalterisch auf die Entwicklung innovativer
Milieus im Umfeld der Hochschulen und die Entstehung von Clustern innovativer Unter-
nehmensgriindungen einzuwirken. Hier bieten sich Ansatzpunkte fiir eine nordrhein-westfalen-
spezifische Politik. Insbesondere geht es darum, das Griindungsbewusstsein zu steigern und
dies mit fachlicher Kompetenz zu verbinden. Ersteres hat mit Vermittlung einer neuen Kultur
der Selbstindigkeit zu tun, letzteres mit einer inhaltlichen Orientierung.

In diesem Zusammenhang kann auf die beachtliche Breitenwirkung der Griindungsoffensive
hingewiesen werden. Seit Beginn von "GO!" haben sich rd. 21.000 Personen an die Telefon-
Infoline gewandt. Die Kkostenlosen Erstberatungen sind mit deutlichen regionalen Unter-
schieden zwischen 50 und 100 % gestiegen. Ebenfalls haben die Griindungs- und Begleitbera-
tungen 1997/1998 um 50 % zugenommen. Auf der einen Seite kann somit festgehalten
werden, dass die Griilndungsoffensive eine betrichtliche mediale Breitenwirkung erzielt hat,
aber auf der anderen Seite kaum eine Verldngerung als Kultur der Selbstindigkeit im Hoch-
schulbereich erfahren hat.

Fiir das fehlende Griindungsbewusstsein und die defizitire Vermittlung eines solchen Unter-
nehmerbewusstseins an den Universititen sind mehrere Griinde verantwortlich. Genannt
werden konnen rechtliche Gegebenheiten (Beamtenrecht, Haushaltsrecht, bremsende Neben-
tdtigkeitsverordnung), organisatorische Aspekte (etwa fehlende Zusammenarbeit tiber die
Fakultitsgrenzen hinweg oder die Zuweisung der Gelder nach problematischen Kapazitits-
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rechnungen), aber auch selbst wieder eine spezifische Grundeinstellung der Hochschullehr-
krifte, die Praxiskontakte scheuen und wenig Interesse an der Entwicklung von Geschéftsideen
zeigen. Fehlende Okonomische Anreize und eine moglicherweise einseitige intrinsische
Motivation verstirken sich, was die Vermittlung von Griindungsbewusstsein betrifft, im

negativen Sinne.

Zwar beobachtet man auch an Hochschulen neuerdings den Willen, Griindungen aus Hoch-
schulen heraus zu fordern. Dies schligt sich in zahlreichen Spezialvorlesungen, Griindungs-
tagen, Vergabe von Griindungsstipendien und weiteren, zumeist isolierten und sporadischen
Einzelaktivititen nieder, hilft aber bei aller 16blichen Absicht, eine Griindungskultur zu
schaffen, nur ebenso bedingt weiter wie die Griindung von Griinderlehrstithlen. Notwendig ist
eine auf Dauer angelegte Zusammenarbeit von Hochschulen - genauer Hochschullehrkréften -
und Praxis - genauer Unternehmerinnen und Unternehmern - sowie eine Art "Dualisierung”
der Hochschulausbildung. Dabei zeigt sich, dass zur Milieuprdgung vor allem Unternehme-
rinnen und Unternehmer in die Hochschulen hineinwirken miissen. Nicht die Schaffung neuer
Stellen, sondern die finanzielle Alimentierung einer solchen dauerhaften Netzwerkbildung im
Sinne einer Anschubunterstiitzung muss im Vordergrund stehen. Langfristig miissen hieraus
sich selbst tragende Netzwerke werden.

Auf Nordrhein-Westfalen bezogen heifit dies, dass in Sachgebieten, die in der Produktions-
tradition bzw. dem Produktionspotential der einzelnen Regionen eine Rolle spielen und in
denen auch an den Universitéten (vielleicht eher zufdllig) geforscht wird, so genannte Kompe-
tenzzirkel aufgebaut werden miissen, in denen interessierte Hochschullehrkriéfte - und zwar
sowohl deren Beschiftigte als auch motivierte Studierende - mit ebenfalls interessierten
Unternehmerinnen und Unternehmern zusammenwirken. Felder dieser Art konnen die
Medizintechnik, die Entwicklung neuer Werkstoffe, die Gentechnik, aber auch neue Dienst-
leistungen sein. Wichtig ist nur, dass man an der Produktionstradition von Regionen ansetzt
und zu einem auf Dauer angelegten Gedankenaustausch kommt. Unternehmen kdnnen Pro-
duktideen, fiir deren Behandlung sie gegenwartig keine Zeit haben, durch universitire Arbeits-
gruppen weiterentwickeln und zu Geschiftsideen werden lassen; Hochschulangehorige stellen
ihre Forschungsergebnisse vor, um diese von Unternehmerinnen und Unternehmern auf ihre
Marktfdhigkeit hin priifen zu lassen und erhalten gleichzeitig Anregungen fiir weitere For-
schungsaktivitaten.

Aus einer solchen Zusammenarbeit und dem damit verbundenen Dialog entstehen jene
Fihrungsvorteile, die die Regionalforschung unter dem Oberbegriff "Ballungsvorteile"
subsumiert. So entwickelt sich fachliche Kompetenz, die auch durch eine spezifische Beru-
fungspolitik gestdrkt werden kann und zur Grundlage der Herausbildung von sich selbst
tragenden so genannten Kompetenzzentren werden kann. Die Zusammenarbeit in diesen

Kompetenzzentren muss fakultiteniibergreifend und fiir andere Fakultiten offen sein. Hiufig
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sind es niamlich Personen aus den Fachbereichen Jura, Sozialwissenschaften und Okonomie,

die aus Produktideen Geschiftsideen werden lassen.

Parallel dazu miisste ein die Kompetenzzirkel begleitender und alle Fakultiten ansprechender
Studiengang eingerichtet werden, in dem auch Unternehmerinnen und Unternehmer dozieren.
Diese miissen quasi animierend in die Hochschulen hinein wirken und aus klassischen deut-
schen Hochschulen Griindungshochschulen machen. Erst die unternehmerischen Erfolgs-
geschichten, das Einladen von Hochschulangehorigen und Studierenden in Unternehmen und
die Konfrontation mit Ideen animieren zur Selbstidndigkeit und zur Unternehmensgriindung.
Letztlich geht es um die Schaffung eines spezifischen Milieus, aus dem eine spezifische
Unternehmenskultur und das vielzitierte Unternehmerhumankapital entsteht.

4.3 Konkrete Handlungsempfehlungen

Entscheidungen zur Existenzgriindung vollziehen sich in einem komplexen gesellschaftlichen
Umfeld, das - zumindest bislang - die berufliche Orientierung stirker auf eine abhédngige
Beschiftigung als auf die unternehmerische Selbstindigkeit ausrichten ldsst. Die Schaffung
einer neuen Kultur der Selbstidndigkeit, die Existenzgriindungen und unternehmerische
Féhigkeiten fordert, muss daher auf verschiedenen gesellschaftlichen Ebenen ansetzen. Als
solche sind im Wesentlichen die schulische Ausbildung, die 6ffentlichen Verwaltungen und die
Politik sowie Betriebsiibernahmen zu nennen.

4.3.1 Die schulische Ausbildung

An den nordrhein-westfdlischen Schulen sollte sich der berufsorientierende Unterricht nicht
auf die Vermittlung von Wissen liber bestimmte Berufsbilder und Ausbildungsanforderungen
bzw. -voraussetzungen beschrinken. Vielmehr sollte der Unterricht vor allem konkrete
Informationen zum Thema "Selbstindigkeit" (z.B. in Form von Arbeitsmaterialien, Filmen,
Computersimulationen und Planspielen) und zum Berufsbild der Unternehmerin bzw. des
Unternehmers integrieren. Praxisorientierte Informationen durch Praktikerinnen und Praktiker
aus der Ortlichen Wirtschaft sowie durch Griinderinnen und Griinder kdnnen dazu beitragen,
die Informationsbreite zu erweitern und dariiber hinaus helfen, die oft zu beobachtende
emotionale Distanz zu Unternehmensgriindungen und zum Unternehmerin- und Unternehmer-

Sein abzubauen.

Diese MaBinahmen sollten von Angeboten in der Aus- und Weiterbildung der Lehrerinnen und
Lehrer zu dem Themenkomplex "Selbstindigkeit und Existenzgriindung" und der Uberpriifung
der vorhandenen Lehrmittel auf das darin vermittelte Bild des Unternehmertums begleitet und
um einen Erfahrungsaustausch zwischen den Schulen erweitert werden.
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4.3.2 Offentliche Verwaltungen und Politik

Auf der Ebene der offentlichen Verwaltungen und Politik kann ein positives Klima fiir
Selbstindigkeit und unternehmerisches Handeln insbesondere durch gezielte Offentlichkeits-
arbeit gefordert werden. Vor Ort in den Kommunen, in denen Griindungen stattfinden, kénnen
Ansprechpartnerinnen und -partner fiir Griinderinnen und Griinder - z.B. zur Unterstiitzung
bei Genehmigungs- und Standortfragen - den konkreten Existenzgriindungsprozess unter-
stiitzen. Das Engagement der Kommunen in Sachen "Existenzgriindung” sollte durch einen
Wettbewerb mit 6ffentlicher Auszeichnung der Kommunen mit besonderen Leistungen bei der
Betreuung und Unterstiitzung von Griinderinnen und Griindern und von bestehenden mittel-
standischen Unternehmen angespornt werden. Solche Wettbewerbe kdnnen die Grundlage fiir
die Erstellung und Verbreitung einer "Best-Practice-Liste" in den Bereichen "Griindungs-
betreuung und Verwaltungen", "Genehmigungsverfahren” und "Dienstleistungen fiir mittel-
standische Unternehmen" bilden, was praktikable Verfahren und Instrumente schneller
bekannt und iibertragbar macht.

Nach Auffassung der Kommission sollte auerdem gepriift werden, ob bei den kommunalen
Gebietskorperschaften noch Privatisierungspotentiale bestehen, die fiir Griinderinnen und
Griinder neue Tatigkeitsfelder er6ffnen kdnnten.

4.3.3 Unternehmensnachfolgen/Betriebsiibernahmen

Bei den Unternehmensnachfolgen werden fiir die kommenden Jahre Engpésse erwartet
- ca. 20.000 der rund 77.000 anstehenden Ubergabefille in Nordrhein-Westfalen und damit
hochgerechnet 200.000 Arbeitspldtze gelten derzeit als ungekldrt. Eine Umfrage des
nordrhein-westfalischen Handwerkstages bei allen Handwerksunternehmen im Regierungs-
bezirk Diisseldorf, die 1992 einen Betrieb libernahmen und weiterfiihrten, zeigte, dass die
Zahl der Beschiftigten in den iibernommenen Betrieben innerhalb von zwei bis drei Jahren um
fast ein Drittel zugenommen hatte. Der Beschéftigungseffekt war mit 36,7 % (durchschnittlich
31,3 %) noch groBer, wenn der Betrieb von den Eltern libernommen wurde, was auf die
bessere Kenntnis des Betriebes und die gréBere Vertrautheit mit dem Betrieb zurlickzufiihren
sein diirfte. Bei Betrieben, die durch fremde Personen iibernommen wurden, stieg die Beschif-
tigtenzahl um beachtliche 22,2 % innerhalb der ersten zwei bis drei Jahre.

Aufgrund dieser groBen Beschiftigungseffekte sollten Angebote gemacht werden, die dazu
beitragen, dass Unternehmerinnen und Unternehmer fiir ihren Betrieb friihzeitig Nachfolge-
regelungen vorsehen und einleiten (vgl. NWHT 1995). Zu einem positiven Nachfolgeklima
kann eine verstirkte Offentlichkeitsarbeit beitragen, die Unternehmerinnen und Unternehmer
fiir das sensible Thema "Nachfolge" 6ffnet und die vorhandenen Unterstiitzungsmoglichkeiten

bekannt macht. Dartiber hinaus sollten abgabeinteressierte Unternehmen mit konkreten
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Hilfestellungen auf die Betriebsiibergabe vorbereitet werden.

Einen weiteren Baustein in der Unterstiitzung von Betriebsiibernahmen sieht die Kommission
in der Verbesserung der Qualifikation von Ubernahmeinteressierten, was z.B. durch die
Forderung von Fiihrungsassistentinnen und -assistenten, den Ausbau von Beratungs- und
Coaching-Angeboten und das Angebot von Praktika fiir Studierende erreicht werden kann.

Die Kommission unterstiitzt die Zielsetzung, neben der Verbesserung der bestehenden
Vermittlungsdienste durch den Einsatz moderner medialer Instrumente und der Vernetzung der
bestehenden Nachfolgeborsen in Nordrhein-Westfalen zu einem landesweiten "Uberga-
be-/Ubernahmemarkt" eine qualitative Verbesserung der Informationen in den Bérsen und
dem Zusammenfiihrungsprozess zu fordern. Hier zeigen sich bei der Handwerkskammer
Diisseldorf im Rahmen der Griindungsoffensive mittels gemeinsamer Ubergabeforen, Informa-
tionsveranstaltungen und einer verstirkten Offentlichkeitsarbeit erste Erfolge (vgl. Kap. 4.1)

Die Kommission geht davon aus, dass durch die Unterstiitzung des Findungsprozesses
zwischen Ubergeberinnen und Ubergebern und potentiellen Ubernehmerinnen und Uberneh-
mern mit Pilotprojekten in ausgewéhlten Regionen des Landes ein groBes Potential auf beiden
Seiten aktiviert werden kann, das es erleichtert, Ubernahmen friihzeitig unter Erhaltung der
Wirtschaftskraft der Betriebe einzuleiten. Innerhalb dieser Pilotprojekte sollten besondere
Zielgruppen, die gute Voraussetzungen fiir eine Unternehmensnachfolge mitbringen, z.B.
Hochschulabsolventinnen und -absolventen sowie Fiihrungskrifte, gezielt angesprochen
werden.

S Dienstleistungspolitik
5.1 Dienstleistungspolitische Herausforderungen

Der von Fourastié bereits vor einem halben Jahrhundert prognostizierte Trend zum Wachstum
des Dienstleistungssektors setzt sich bis heute weltweit fort. Wie die Bestandsanalyse in Teil 1
gezeigt hat, kommt diesem Wirtschaftssektor auch und gerade fiir die Zukunft der Erwerbs-
arbeit in einem so stark industriell geprdgten Land wie Nordrhein-Westfalen ein sehr grofies
Gewicht zu (vgl. Enquéte-Kommission "Zukunft der Erwerbsarbeit” 1998). Mit 59,1 % (das
sind mehr als 3,38 Mio Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer) ist 1998 die Mehrzahl der
sozialversicherungspflichtig Beschiftigten in Nordrhein-Westfalen in Betrieben des Dienst-
leistungssektors titig gewesen; zugleich weist der Dienstleistungsbereich als Einziger noch
iberproportionale Wachstumschancen auf.

Die im Dienstleistungssektor liegenden Wachstums- und Beschiftigungschancen sind al-
lerdings keine Selbstldufer, die sich von allein positiv auf die Zukunft der Erwerbsarbeit
auswirken werden. Aufgrund dessen wird immer haufiger der Ruf nach einer Dienstleistungs-
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politik laut, mit deren Hilfe die Entwicklungsméglichkeiten im Dienstleistungssektor aktiviert

werden sollen.

"Die Realisierung der enormen Potentiale kommt nicht von allein, sondern erst wenn sich
Politik, Wirtschaft und Gesellschaft auf den Wandel einstellen und den Willen haben, diesen
zu gestalten" (Bullinger 1997, S. 58). In dhnlicher Weise wird darauf hingewiesen, "dass die
erfolgskritischen Gestalter des Wandels zu einer dienstleistungsorientierten Gesellschaft vor
allem auch die politischen Akteure sind"” (Ganz/Hermann/Neuburger 1998, S. 91).

Vorschldge zur inhaltlichen Ausgestaltung einer solchen Dienstleistungspolitik sind allerdings
bislang kaum vorhanden oder beschrénken sich auf sehr allgemein formulierte Appelle. Die
Zukunft des Dienstleistungssektors hangt jedoch nicht so sehr von der vielfach beschworenen
Bereitschaft zum Dienen oder der allgemein geforderten ordnungspolitischen Weichenstellung
fir die Zukunft der Dienstleistungen ab, sondern vielmehr von der Gestaltung effektiver
Prozesse und innovativer Angebote. Dies erfordert in erster Linie, aus der systematischen
Beobachtung der Dienstleistungsentwicklung Ansatzpunkte fiir neue Markt- und Beschifti-
gungschancen herauszufiltern und diese Potentiale durch eine aktive Dienstleistungspolitik

gezielt weiterzuentwickeln.

Wo solche Gestaltungsmoglichkeiten fiir den Dienstleistungssektor in Nordrhein-Westfalen
liegen und welche Handlungsempfehlungen fiir die Landespolitik damit verbunden sind, ist
Gegenstand der nachfolgenden Ausfiihrungen (vgl. dazu im Wesentlichen die Beitrdge und
Gutachten von Hilbert/Beyer/Micheel 1997 und 1998, MWMTYV Nordrhein-Westfalen 1999).

5.1.1 Profil der Dienstleistungslandschaft in Nordrhein-Westfalen

Im Rahmen der Bestandsanalyse in Teil 1 wurde bereits das Profil der nordrhein-westfalischen
Dienstleistungslandschaft aufgezeigt. Danach stellt der Dienstleistungssektor in Nordrhein-
Westfalen seit Ende der 80er Jahre mehr als die Hilfte aller sozialversicherungspflichtig
Beschiftigten. Bis 1998 ist der Dienstleistungsanteil an der Gesamtbeschiftigung auf 59,1 %
gestiegen. Dienstleistungen sind damit aus beschéiftigungspolitischer Perspektive der mit
Abstand dominierende Wirtschaftsbereich.

Hinter dem intersektoralen Strukturwandel verbergen sich aber zudem beachtliche intrasekto-
rale Strukturverdnderungen. SchlieBlich setzt sich der Dienstleistungssektor aus sehr unter-
schiedlichen Branchen zusammen, die jeweils eigene charakteristische Wachstums- und
Beschiftigungsentwicklungen aufweisen. So ist die Beschiftigtenzahl von 1980 bis 1998 im
Bereich der

» distributiven Dienstleistungen (Handel, Transport, Verkehr und Kommunikation) nur um
10,2 % gestiegen,
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+ konsumbezogenen Dienstleistungen (Hotel- und Gaststittengewerbe, Fotografie, Dienst-
leistungen fiir private Haushalte) auch eher bescheiden um 19,3 % gestiegen,

» staatlichen Dienstleistungen - bedingt durch die Finanzkrise der 6ffentlichen Haushalte -
sogar um 3,1 % gesunken,

* unternehmensnahen Dienstleistungen (Banken, Versicherungen, Rechts- und Unter-
nehmensberatung u.4.) um 67,6 % gestiegen,

¢ sozialen Dienstleistungen (Gesundheits- und Veterindrwesen, Kinder- und Altenbetreu-
ung) um 65,6 % gewachsen. Dieser Bereich stellt damit in den letzten Jahren eine bislang
eher im Verborgenen bliihende "Boombranche" dar.’

Zu den unternehmensnahen Dienstleistungen ist anzumerken, dass dieser Bereich eine hohe
Beschiftigungsdynamik aufweist, die Ausdruck eines raschen sektoralen Strukturwandels ist.
Dieser Strukturwandel wird sich auch in Zukunft fortsetzen. Ob und inwieweit in diesem
Bereich aber zusitzliche Beschiftigungspotentiale ausgeschopft werden konnen, ist von
mehreren Einflussfaktoren abhidngig. So konnen die gerade fiir diesen Bereich in den nidchsten
Jahren erwarteten Rationalisierungsschiibe zu Beschéftigungsriickgéngen fiihren, wenn nicht
durch geeignete Qualifizierung des Dienstleistungsangebots eine Kompensation oder sogar
Uberkompensation gelingt. Nicht vergessen werden sollte in diesem Zusammenhang auch,
dass unternehmensbezogene Dienstleistungen eine wichtige Voraussetzung fiir die Steigerung
der industriellen Wettbewerbsfahigkeit bilden. D.h. Verbesserungen bei den unternehmens-
bezogenen Dienstleistungen kénnen in Verbindung mit einer hohen Leistungsfdhigkeit im
industriellen Sektor die Dienstleistungsbeschéftigung sichern und zumindest indirekt fordern.

Die insgesamt gute Beschiftigungsentwicklung im Dienstleistungssektor von durchschnittlich
31,4 % setzt sich also aus deutlich unterschiedlichen Branchentrends zusammen, die es bei der
inhaltlichen Ausgestaltung einer Dienstleistungspolitik zu beriicksichtigen gilt. (Die genannte
Zahl von 31,4 % wurde nicht nach der Formel des gewogenen Durchschnitts ermittelt,
sondern driickt die Steigerung im Durchschnitt des gesamten Dienstleistungssektors aus, d.h.
die Verdnderung der absoluten Beschiftigtenzahl von 1980 [2.579.962] gegeniiber 1998
[3.389.341].)

Ganz allgemein ist in diesem Zusammenhang festzuhalten, dass aufgrund der Strukturunter-
schiede in den Dienstleistungsbereichen generelle Aussagen iiber Markt- und Beschéftigungs-
chancen sowie iiber Gestaltungsmoglichkeiten nur sehr begrenzt mdglich sind.

°  Datenquelle: Berechnungen des Instituts Arbeit und Technik mit Daten der Regionaldatenbank "Arbeits-

markt” des Wissenschaftszentrums Berlin und des Landesamtes fiir Datenverarbeitung und Statistik NRW auf der
Basis der Daten zur sozialversicherungspflichtigen Beschiftigung der Bundesanstalt fiir Arbeit.
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5.1.2 Dienstleistungsliicke in Nordrhein-Westfalen

Unter Hinweis auf einen internationalen Vergleich der Entwicklung einzelner nationaler
Dienstleistungssektoren wird fiir Deutschland und Nordrhein-Westfalen hiufig die Diagnose
einer Dienstleistungsliicke gestellt. Wie in Teil 1 des Berichts der Kommission (1998, S. 95)
dargelegt wurde, bleibt bei solchen Vergleichen allerdings auBer Betracht, dass Dienst-
leistungstatigkeiten auch im industriellen Bereich erbracht werden konnen - und umgekehrt:

"Eine Erkldrung fiir den grofen Unterschied zwischen den USA und Deutschland in den
Besatzziffern im Dienstleistungsbereich ist der stirkere Trend zum "Outsourcing" in den USA,
so dass im Ergebnis mehr Dienstleistungstitigkeiten in eigenstéindigen Dienstleistungsbetrieben
ausgelibt werden, wihrend umgekehrt in Deutschland mehr Dienstleistungen unter dem Dach
industrieller Betriebe erstellt werden. Die Auslagerung von Dienstleistungstitigkeiten in
eigenstindige Dienstleistungsunternehmen ist oft mit einer Verbesserung der Dienstleistungs-
orientierung, -qualitdt und Produktivitit verbunden. Insofern kann, wenn von einem Entwick-
lungsriickstand Deutschlands und Nordrhein-Westfalens im Prozess des Outsourcing ausgegan-
gen wird, bei differenzierter Betrachtung doch auf eine Art von "Dienstleistungsliicke"
geschlossen werden. "

Der Nachholbedarf Nordrhein-Westfalens gegeniiber dem Bundesdurchschnitt beziiglich der
Auslagerung von Dienstleistungstitigkeiten ist iberwiegend ruhrgebietsbezogen, wéhrend er
in Regionen wie z.B. Ostwestfalen-Lippe und dem Sauerland kaum existent ist. Wie neuere
Untersuchungen zeigen (Gries/Birk 1999, S. 300 ff), ist ein vergleichsweise geringer Anteil
des Dienstleistungssektors an der Gesamtbeschiftigung kein Hinweis auf strukturelle Rigidité-
ten oder den langsamen Fortschritt von Entwicklungen, sondern reflektiert einen traditionell
hoheren Industrialisierungsgrad, der erstaunlich konstant ist.

Davon abgesehen gibt es zumindest fiir einen Teilbereich des Dienstleistungssektors weitere
Anhaltspunkte fiir einen deutschen und nordrhein-westfélischen Entwicklungsriickstand. So
zeigt ein Blick auf die Export-/Import-Bilanz von Dienstleistungen, dass in der Bundesrepublik
Deutschland nur etwas mehr als halb so viele Dienstleistungen exportiert wie importiert
werden (55 % in 1993). In den USA, Frankreich und GrofBbritannien féllt diese Relation mit
148, 120 und 121 % dagegen eindeutig positiver aus (vgl. hierzu Bullinger 1997, S. 30 f).

SchlieBlich erschwert in Deutschland auch die so genannte "Mentalitdtsliicke” den weiteren
Ausbau des Dienstleistungssektors. D.h. die konsequente Orientierung am Kunden(-nutzen)
und an der jeweiligen Problemlage von Unternehmen und/oder der privaten Nachfrage ist

- noch immer - zu wenig entwickelt.
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5.1.3 Innovationspotentiale im Dienstleistungsbereich

Nach Beyer/Hilbert/Micheel (1998, S. 397 ff) lésst sich die sehr komplexe Diskussion iiber
die Innovationspotentiale im Dienstleistungssektor im Wesentlichen auf folgende vier Schub-
krifte der Dienstleistungsentwicklung reduzieren:

1. Soziodemographische Verinderungen wie Alterung und Individualisierung fithren zu
einem wachsenden Bedarf an sozialen und personenbezogenen Dienstleistungen und lassen
selbst bei sinkenden 6ffentlichen Ausgaben fiir diesen Bereich deutliche Beschiftigungs-
zuwichse erwarten. Nach ausldndischen Erfahrungen lassen sich iiber 6ffentliche Organi-
sationshilfen und steuerliche Anreize auch im Bereich der haushaltsbezogenen Dienst-
leistungen durchaus signifikante Beschiftigungseffekte erzielen (vgl. z.B. Weinkopf
1998).

2. Die Komplementaritit zwischen Produktions- und Dienstleistungsbereich nimmt weiter
zu. Viele Produkte lassen sich nur noch im Paket mit Dienstleistungen absetzen (und
umgekehrt). Sach- und Dienstleistungen wachsen immer mehr zu einem komplexen
Produkt mit einem "systemischen Nutzwert" fiir die Kundschaft zusammen; in diesem
Zusammenhang steigt der Bedarf nach arbeitsintensiven Dienstleistungen wie Forschung
und Entwicklung, Beratung, Wartung und sonstigen Service-Tétigkeiten. Entsprechend ist
auch bei den unternehmensnahen Dienstleistungen mit positiven Beschéftigungseffekten
zu rechnen.

3. Der technische und organisatorische Fortschritt ermdglicht mittlerweile auch bei den
Dienstleistungen Rationalisierungen und eine Verbesserung von Effizienz und Qualitét.
Als Folge ist in vielen traditionellen Dienstleistungsbranchen (insbesondere Handel,
Banken, Versicherungen und o6ffentliche Verwaltung) mit einem (weiteren) Abbau von
Arbeitspldtzen zu rechnen. Daneben erdffnen neue technische und organisatorische
Moglichkeiten aber auch Chancen fiir innovative Dienstleistungsangebote. Zu denken ist
hier z.B. an marktféhige Service-Angebote bei den haushaltsbezogenen Dienstleistungen
durch neue Techniken fiir die Selbst- und Fernsteuerung von Haushalten.

4. Verdnderte Rahmenbedingungen infolge von De- und Reregulierungen haben auf vielen
Dienstleistungsmirkten den Marktzutritt fiir in- und ausldndische Konkurrenz erméglicht
und neue Marktpotentiale erdffnet. Aufgrund des zunehmenden Wettbewerbsdrucks sind
dabei fiir die Verbraucherin und den Verbraucher insgesamt kostengiinstigere und kun-
dennihere Dienstleistungsangebote zu erwarten.

Diese Innovationspotentiale werden hierzulande allerdings immer noch unzureichend genutzt.
Es muss eingerdumt werden, dass es den amerikanischen Unternehmen besser gelungen ist,
die Zukunftsmarkte im Dienstleistungsbereich zu entwickeln und zu besetzen. Beispiele dafiir

sind die Software-Industrie, kundenorientierte Kommunikationsangebote, Paketdienste,
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Finanz- und Beratungsdienste und das Franchising-System in der Gastronomie.

Als Griinde fiir die Innovations- und Exportschwéchen der deutschen und nordrhein-westfa-
lischen Dienstleistungsanbieterinnen und -anbieter sind im Wesentlichen eine wenig ausge-
pragte Risikobereitschaft, die meist fehlende Kooperations- und Netzwerkerfahrung und
-bereitschaft, eine noch zu starke lokale Orientierung vieler Dienstleistungsunternehmen sowie
ein eher konservatives und scheues Nachfrageverhalten zu nennen.

5.2 Dienstleistungspolitische Handlungsempfehlungen
5.2.1 Ziele einer Dienstleistungspolitik

Die vorstehend skizzierten dienstleistungspolitischen Herausforderungen liefern relevante
Ankniipfungspunkte zur inhaltlichen Ausgestaltung einer Dienstleistungspolitik. So ldsst sich
das allgemeine Ziel der Aktivierung der Beschéftigungspotentiale im Dienstleistungssektor
zunichst auf die folgenden drei Grundorientierungen konkretisieren (vgl. Beyer/Hilbert/
Micheel 1998, S. 405 f):

1. Dienstleistungspolitik soll geselischaftliche Probleme als Suchfelder fiir innovative
Dienstleistungen nutzen. Im Mittelpunkt der Uberlegungen stehen zwar die Schaffung
zusitzlicher Arbeitsplatze und die Verbesserung der Wettbewerbsfahigkeit. Daneben
stellen aber auch Probleme im &kologischen und sozialen Bereich viel versprechende
Arbeitsfelder dar.

2. Dienstleistungspolitik soll potentielle Wachstumsbereiche aktivieren und unterstiitzen. Auf
der Grundlage der oben dargestellten Innovationspotentiale sind die besonders viel
versprechenden Teilbereiche und -branchen des Dienstleistungssektors zu identifizieren
und mit Prioritdten hinsichtlich der Entwicklung und Umsetzung von Aktivierungs-
strategien zu verschen.

3. Dienstleistungspolitik soll in Schrumpfungsbereichen (z.B. Banken und Versicherungen)
Anreize setzen, einen erforderlichen Arbeitsplatzabbau sozialvertréglich zu gestalten und
durch Innovation neue Orientierungen zu finden. Wie oben gezeigt wurde, ist aufgrund
des technischen Fortschritts in einigen traditionellen Dienstleistungsbereichen mit einem
Personalabbau zu rechnen. Neben den bereits bei den "Altindustrien" praktizierten
Strategien eines sozialvertraglichen Arbeitsplatzabbaus ergeben sich im Dienstleistungs-
bereich moglicherweise zusitzliche Gestaltungsmoglichkeiten dadurch, dass in den hier
relevanten Branchen meist wenige grofie und finanzstarke Unternehmen dominieren. Dies
kénnte der Schaffung von Stiftungen und Fonds forderlich sein, iiber deren Ertrige
"sabbaticals" fiir Qualifizierung, ehrenamtliches Engagement, Familie u.4d. abgesichert
werden konnen.
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5.2.2 MaBnahmen einer Dienstleistungspolitik

Zur Aktivierung der aufgezeigten Potentiale und zur Uberwindung der aufgezeigten Export-
und Innovationsschwéchen im Dienstleistungssektor sollten folgende dienstleistungspolitischen

MaBnahmen ergriffen werden:

a) Die Dienstleistungspolitik sollte als eigenstindige Fachpolitik der allgemeinen Wirt-
schaftspolitik etabliert werden. Da die (landes-)politischen Gestaltungsrdume fiir den
Dienstleistungssektor nicht nur beim Wirtschaftsministerium sondern auch bei vielen
anderen Fachressorts liegen - z.B. dem Arbeits- und Kultur-, Frauen- und Gesundheits-,
Wissenschafts- und Schulministerium -, sind bei der interministeriellen Koordination und
Konzertierung besondere Anstrengungen erforderlich. Um dieser schwierigen Aufgabe
gerecht werden zu konnen, sollte eine regelméafig tagende interministerielle Arbeitsgruppe

unter Federfithrung des Wirtschaftsministeriums eingerichtet werden.

b) Um die Exportschwiche im Dienstleistungssektor zu iiberwinden, sollten internationale
Vermarktungsstrategien fiir Dienstleistungen aus Nordrhein-Westfalen politisch angesto-
Ben und organisiert oder begleitet werden. Ein erstes Anwendungsfeld fiir derartige
MarketingmaBnahmen konnten z.B. die qualitativ hervorragenden Dienstleistungen aus

der Gesundheits- oder der Tourismusbranche in Nordrhein-Westfalen sein.

¢) In den oben skizzierten Wachstumsfeldern des Dienstleistungssektors ist die Aus- und
Weiterbildung als Schliisselressource branchenspezifisch zu modernisieren und auszu-
weiten. GrofBe Potentiale fiir neue Berufsbilder liegen z.B. in der Gesundheits-, Medien-
und Freizeitwirtschaft (vgl. Hilbert/Scharfenorth 1998, S. 182, sowie Kapitel 8).

d) Zur Steigerung ihrer Wettbewerbsfahigkeit sollten Dienstleistungsunternehmen gezielt
iiber neue Management- und Organisationskonzepte (wie z.B. Lean Production, Bench-
marking) informiert und beraten werden. So hat die Bertelsmann Stiftung fiir den Bereich
der oOffentlichen Verwaltung gezeigt, dass Beratungs- und Informationsprogramme den
Einsatz neuer Management- und Organisationskonzepte entscheidend férdern kénnen.

e) Aligemein sollte die Politik unter Nutzung der neuen Informations- und Kommunikations-
technologien umfassende und fundierte Informationen zum Dienstleistungssektor schaffen

und bereitstellen.

f) Die Nutzung der neuen Medien ist fiir die Zukunft der Arbeit ein Muss. Die wirtschaft-
lich erfolgreiche und sozial vertragliche Nutzung stellen Wirtschaft und Politik vor eine
Reihe von Herausforderungen (vgl. Bosch/Hilbert 1996).

Anwendungen mit Zusatznutzen kénnen Beschiftigungspotentiale enthalten. Aufgabe der
Politik ist es, die Entwicklung neuer Anwendungen anzuregen (z.B. indem die 6ffentliche

Verwaltung ans Netz geht, sichtbare Qualititsverbesserungen von Dienstleistungen
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angeboten und Pilotanwendungen im Bereich der sozialen Dienstleistungen initiiert
werden) und durch geeignete rechtliche Rahmenbedingungen mdglich zu machen (z.B.
wirksamer internationaler Schutz des geistigen Eigentums/Urheberrechts fiir Anwendun-

gen des Electronic Commerce).

g) Zur Innovationsférderung und Verbesserung der Kooperationsbereitschaft sollten im
Hinblick auf neue Dienstleistungsangebote Ausschreibungsverfahren Anwendung finden,
in denen innovative und leistungsfiahige Kooperationsverbiinde zur Konkurrenz um
offentliche Fordermittel aufgefordert werden.

h) Die Politik sollte AnstéBe fiir die Entwicklung von Dienstleistungstechnologien geben.
Zum einen konnten dadurch viele Dienstleistungen produktiver gestaltet werden. Zum
anderen werden viele Dienstleistungsangebote erst durch den Einsatz neuer Technologien
moglich. Die o6ffentliche Forderung der Gesellschaft fiir Gerontotechnik in Nordrhein-
Westfalen stellt in diesem Zusammenhang ein durchaus nachahmenswertes Beispiel dar.

i) In den beschiftigungsmifBig schrumpfenden Bereichen des Dienstleistungssektors (z.B.
Banken und Versicherungen) sollte die Politik fiir eine sozialvertragliche Gestaltung des
erforderlichen Arbeitsplatzabbaus Sorge tragen.

j)  SchlieBlich sollte die Politik im Bereich der offentlichen Verwaltung selbst mit gutem
Beispiel vorangehen und sichtbare Qualitdtsverbesserungen ihrer eigenen Dienstleistungen
anstreben.

Allgemein ist noch anzumerken, dass die Forderung des Dienstleistungssektors auch Anderun-
gen des Arbeitszeitreglements erforderlich macht. Insbesondere sollten zu restriktive Arbeits-
zeitregelungen aufgehoben oder verandert werden, um Verlagerungen von Dienstleistungs-
betrieben in das Ausland zu vermeiden.

5.2.3 Notwendigkeit einer branchenspezifischen Anpassung des Instrumentariums

Die vorstehend vorgeschlagenen Mainahmen liefern fiir die Gestaltung der Dienstleistungs-
politik nur einen ersten Orientierungsrahmen. Angesichts der Heterogenitit des Dienst-
leistungssektors kann es eine Dienstleistungspolitik, die fiir alle Bereiche des Dienstleistungs-
sektors gleichermaBen anzuwenden wére, nicht geben. Dies wird am Beispiel des Handels und

der personenbezogenen Dienstleistungen im Folgenden dargestelit.

5.2.3.1 Das Beispiel Handel

Um den spezifischen Problemlagen der einzelnen Branchen gerecht werden zu koénnen,
bendtigt die oben skizzierte Dienstleistungspolitik daher als Ergidnzung stets eine branchen-
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spezifische Anpassung ihres Instrumentariums, die nach Beyer/Hilbert/Micheel (1998,
S. 126 f) fiir den Handel wie folgt aussehen kann:

Handelspolitik ist keine Lobbypolitik im Interesse einer Branche. Wo sich daher iiberkommene
Arbeitsteilungen verdndern, sind diese Verdnderungen nicht aus der Sicht des institutionellen
Késtchens "Handel", sondern nach Kriterien der insgesamt sich ergebenden Arbeits- und

Dienstleistungsqualitdt zu bewerten.

Die (begrenzten) Chancen einer Handelspolitik liegen iiberhaupt weniger in der Abwehr
bedrohlich erscheinender Entwicklungen oder gar in der Konservierung bestehender Struktu-
ren. Der Schlissel liegt vielmehr bei den Innovationen. Man findet hier Ansétze zu arbeits-
schaffenden, sozialvertrdglichen Innovationen, die aktive Férderung brauchen. Es gibt auch
rationalisierungsorientierte Innovationeh, die nicht aufzuhalten, aber in ihren Auswirkungen

zu beobachten und sozialvertraglich zu gestalten sind. Die wichtigsten Felder sind dabei:

»  Forderung der Qualifizierung, Entwicklung flexibler und zugleich beschiftigtengerechter
Zeitmodelle,

+  Entwicklung neuer Dienstleistungen iiber das bloBe Verkaufen hinaus - Erkennen neuer

Zielgruppen (z.B. Altere),
* neue Funktionen des Handels im Zuge des Umbaus zu einer "nachhaltigen" Wirtschaft,

* Dienstleistungsorientierung und Paketangebote auch bei den unternehmensbezogenen
Leistungen des Grof- und AuBlenhandels.

Viele Gestaltungsaufgaben im Feld der Handelspolitik erfordern ein Zusammenwirken
mehrerer Akteure. Es muss ein breiter Konsens der Beteiligten hergestellt werden. Danach ist
vielfach auch der weitere Schritt vom umstrukturierten "Runden Tisch" zur profilierten
"Innovationsallianz" notwendig. Besonders wichtig ist eine aktive Rolle der Kommunen. Sie
miissen Kooperationen fiir die Belebung der Innenstidte und fiir weitere raumordnungs-
politische Ziele anstoBen und mittragen. Dafiir brauchen sie gezielte Unterstiitzung, nicht
zuletzt auch vom Land.

5.2.3.2 Personenbezogene Dienstleistungen

In ihrer Bestandsanalyse "Der Arbeitsmarkt in Nordrhein-Westfalen" kommt die Kommission
u.a. zu folgendem Ergebnis (1998, S. 90/91): "Die leichte Steigerung der Gesamtzahl der
Arbeitsplitze in Nordrhein-Westfalen von 1980 bis 1995 ist ... einzig und allein der positiven
Entwicklung bei den Dienstleistungsarbeitspldtzen zu verdanken."” Der Verlust an Arbeits-
pldtzen im priméren und sekundiren Sektor ist nach dieser Analyse durch den Dienstleistungs-
bereich mehr als ausgeglichen worden. Weiter heifit es dort: "Dies gilt jedoch nur fiir die
Gesamtbilanz der letzten 15 Jahre. Im Zeitraum von 1980 bis 1985 gab es trotz der Dienst-
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leistungsexpansion Nettoverluste an Arbeitsplétzen, die nur durch die kriftige Zunahme in der
zweiten Halfte der 80er Jahre ausgeglichen wurden. Auch von 1990 bis 1995 hat die Gesamt-
zahl der Beschiftigten wieder abgenommen." Insgesamt konnte durch das trendméBige
Wachstum des Dienstleistungssektors der mit der Schrumpfung des sekunddren Sektors
entstehende Arbeitsplatzabbau aber mindestens zeitweise aufgefangen werden.

Zwar erscheint die Hoffnung iibertrieben, dass der tertiire Sektor allein unsere Beschéfti-
gungsprobleme 16sen kann. Nach dem gegenwirtigen Erkenntnisstand liegen im Dienst-
leistungssektor aber nicht unerhebliche Beschéftigungspotentiale, die zur Losung von Beschif-
tigungsproblemen beitragen und Arbeitsplatzverluste im sekundéren Sektor mildern oder
kompensieren konnten. Insbesondere angesichts finanzieller Restriktionen der oOffentlichen
Hand sowie zunehmender Globalisierung und Rationalisierung ist zur Aktivierung dieser
Beschiftigungspotentiale allerdings eine Dienstleistungspolitik gefordert, die diesen Prozess
mit Phantasie und Kreativitét aktiv gestaltet. Ansatzpunkte fiir den Bereich der personenbezo-
genen Dienstleistungen werden nachfolgend erarbeitet.

5.2.3.2.1 Definition und Problemaufriss

Eine exakte Definition des Begriffs "personenbezogene Dienstleistungen” ist schwierig. Klar
ist jedenfalls, dass es sich um einen weitreichenden Begriff handelt. Hilbert/Beyer/Micheel
(1997) haben in ihrem Gutachten fiir die Kommission die personenbezogenen Dienstleistungen
"annidherungsweise als die Summe aus sozialen und konsumbezogenen Diensten" definiert.
Darunter fallen u.a. folgende Dienste: Beherbergung, Bewirtung, Pflege, Betreuung, Erzie-
hung, Bildung, Kultur, Sport, Beratung, Hygiene und Gesundheit. Der Bereich der personen-
bezogenen Dienstleistungen besteht allerdings aus sehr heterogenen Dienstleistungsbranchen.
Bereits zwischen den sozialen und konsumbezogenen Dienstleistungen bestehen deutliche
Unterschiede in der Beschaftigtenentwicklung: Bei den sozialen Diensten ergab sich von 1980
bis 1998 eine Steigerungsrate von 65,6 %, bei den konsumbezogenen Diensten von 19,3 %.
Doch auch die sozialen und konsumbezogenen Dienste selbst setzen sich aus sehr heterogenen
Branchen zusammen. Bei den sozialen Diensten gehoren vor allem das Gesundheits- und
Veterindrwesen zu den Gewinnern der Entwicklung. Bei den konsumbezogenen Diensten
erreichten das Hotel- und Gaststittengewerbe und der Bereich Kunst/Medien beachtliche
Wachstumsraten, wéhrend das Friseurhandwerk und die Unternehmen der Korperpflege
Arbeitsplitze abbauen mussten.
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Beschiftigungspotentiale

Aufgrund demographischer, gesellschaftlicher und institutioneller Verdnderungen gehen
Hilbert/Beyer/Micheel (1997) bei den personenbezogenen Dienstleistungen kiinftig von einem
groBen Wachstumspotential aus, das zur Schaffung neuer Arbeitsplétze fithren wird. In der
Sitzung der Kommission vom 10.02.1998 hat Hilbert von Schitzungen berichtet, die das
zusitzliche Arbeitsplatzpotential personenbezogener Dienste zwischen 1 Mio und 5 Mio
bewerten (vgl. Protokoll der 14. Sitzung der Kommission 1998, S. 4).° In der gleichen
Sitzung warnte allerdings Weinkopf vor der Illusion, im haushaltsbezogenen Dienstleistungs-
bereich konnten 1 Mio zusétzliche Arbeitsplétze entstehen. Beide Aussagen belegen, dass die
Schaffung zusitzlicher Arbeitsplitze bei personenbezogenen Diensten nicht genau vorherge-
sagt werden kann. Unstreitig ist jedoch, dass Potentiale bestehen und genutzt werden miissen.

Mentale Blockaden

Bislang ist die Dienstleistungskultur in Deutschland noch unterentwickelt; sowohl angebots-
als auch nachfrageseitig bestehen mentale Blockaden, die die weitere Entwicklung zur Dienst-
leistungsgesellschaft erschweren. So wird von der Kundschaft im Supermarkt das Angebot,
den Einkauf in Titen einpacken zu lassen, eher als Belédstigung denn als Service empfunden.
Gleiches gilt fiir das Tragen von Koffern auf Bahnhdfen und an Flughédfen oder fiir das
Angebot an Fluggiste, den Koffer mit einer leichten Schutzhiille iiberziehen zu lassen, damit
dieser nicht verschmutzt oder beschidigt wird. Schlagworte wie "Dienstmédchenprivileg”
stehen stellvertretend fiir eine in weiten Kreisen der Gesellschaft anzutreffende geringe
Wertschitzung von haushaltsbezogenen Dienstleistungen, die es den in privaten Haushalten
Beschiftigten schwer macht, sich zu dieser Dienstleistungstitigkeit zu bekennen. Wir miissen
endlich Abschied nehmen von der Stigmatisierung dieser Tétigkeiten. Wir wollen in Deutsch-
land und in Nordrhein-Westfalen keine Dienstbotengesellschaft des 19. Jahrhunderts, sondern
eine Dienstleistungsgesellschaft fiir das 21. Jahrhundert.

1% Das Institut der deutschen Wirtschaft (IW) geht im Vergleich zu den USA von einer Dienstleistungsliicke bei
den gemeinschafts- und personenbezogenen sowie sozialen Dienstleistungen von insgesamt 5,85 Mio aus; allein
bei den sozialen Dienstleistungen liegt demnach eine Liicke von 2,85 Mio. Gegeniiber Schweden (dem europii-
schen Land mit der héchsten Arbeitsplatzdichte in diesem Sektor) liegt nach Berechnungen des IW bei den
sozialen Dienstleistungen eine Dienstleistungsliicke von sogar 5,64 Millionen vor (vgl. iw-trends 3/1997, S. 37
u. 41). Das Statistische Bundesamt hat hingegen Anfang 1999 die Beschiftigtenzahlen um zwei Millionen nach
oben korrigiert, weil die geringfiigig Beschiftigten, die vorrangig in Dienstleistungsbereichen tétig sind, nicht
ausreichend beriicksichtigt waren (vgl. Bosch 1999, S. 25).
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5.2.3.2.2 Facetten einer (personenbezogenen) Dienstleistungsgesellschaft

Wie facettenreich die Dienstleistungsgesellschaft der Zukunft sein kann, zeigen erste Beispiele

innovativer Angebote und Nachfragen nach personenbezogenen Dienstleistungen:

Rund ums Auto: An- und Abmeldung durch die Autohandlung; Abholen, Reparatur und
Zuriickbringen durch die Autowerkstatt;

Fahrrad-Reparaturservice kommt ins Haus;

Rund ums Haus: Tétigkeiten vom Rasen méhen bis zu kleineren Reparaturen; Komplett-
service Wohnungsrenovierung; "rent a Meister”, also das Einweisen Privater durch einen
Profi in anspruchsvollere Tétigkeiten, die diese selbst verrichten wollen;

Einsatz neuer Medien: Das Bekleidungsgeschift misst die KonfektionsgroBe der Kundin
oder des Kunden, gibt diese online in die Fabrik, die Ware wird zur Kundschaft nach
Hause geliefert; Online-Lebensmitteldienst mit Auslieferung; "virtuelles Altenheim";

in der Industrie bei Einfachstarbeitsplitzen, die sonst durch Kapital oder Auslands-

verlagerung ersetzt werden;

im Handel in allen Bereichen, insbesondere durch mehr Service (z.B. Zustelldienste,
Einkaufshelferinnen und -helfer);

in der Gastronomie, wo mehr Service, mehr Bedienungen, Platzanweiserinnen und

-anweiser moglich sind;
im Reinigungsgewerbe, wo das Segment der privaten Haushalte erschlossen werden kann;

bei einfachen Tétigkeiten, insbesondere im Haushalt und Garten (vor allem einfache
Handwerkstitigkeiten);

bei der Zeitarbeit, wo einfache Tétigkeiten in allen Bereichen sehr Erfolg versprechend
sind;
in der Freizeitwirtschaft, wo mehr Servicepersonal (z.B. in Sonnenstudios, Erlebnisba-

dern, Freizeitparks, Kinos) gesucht wird;

bei Sozial- und Pflegediensten, wo Hilfstitigkeiten fiir Kranken- und Altenpflege, Kinder-

gérten, Schulen und Jugendeinrichtungen mdoglich sind;

bei Verkehrs- und Sicherheitsdiensten, wo mehr Kontroll-, Service- und Wachpersonal im
Offentlichen Personennahverkehr, in Parkhdusern und in privaten und Offentlichen

Rédumen gesucht wird;

in der Landwirtschaft bei Saisontitigkeiten, wo inldndische Sozialhilfebezieherinnen und

-bezieher ausldndische Saisonarbeitskrifte ersetzen koénnen.
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Dass neue Wege zur ErschlieBung neuer Beschéftigungspotentiale bei personenbezogenen
Dienstleistungen erfolgreich beschritten werden konnen, zeigen folgende regionale Beispiele:

 Am Niederrhein wird seit einiger Zeit in Ziigen ein so genannter Friihstlicksservice
angeboten. Dort werden den Reisenden morgens Kaffee, Brotchen und Zeitungen angebo-
ten. Dieses Modell ist fiir alle Bahnstrecken mit Pendelverkehr anwendbar.

» Der Rhein-Sieg-Kreis setzt bei der kreiseigenen Verkehrsgesellschaft seit Februar 1997
Servicekrifte ein, die den Reisenden helfen und sie beraten, die aber auch das Recht
haben, Fahrausweise zu tiberpriifen. Auch dieses Modell ist erweiterbar und hat zu einer
stirkeren Akzeptanz des offentlichen Personennahverkehrs besonders in den Abend- und
Nachtstunden gefiihrt und gleichzeitig Vandalismus und Schwarzfahren zuriickgedrangt.

* Berlin setzt Sozialhilfeempfédngerinnen und -empfinger und Langzeitarbeitslose als
Zugbegleitung in Ziigen und Bussen der Verkehrsbetriebe ein, um die Sicherheit in den
Fahrzeugen zu erhéhen und Schwarzfahrten und Vandalismus einzuddmmen.

Diese Beispiele bewegen sich allerdings nur im Bereich der niedrig qualifizierten Dienst-
leistungen. Es ist erstrebenswert, dass auch Modelle zur ErschlieBung des Potentials hoher
qualifizierter Dienstleistungen erprobt werden.

5.2.3.2.3 Ziel: Zusammenfiihrung von Angebot und Nachfrage

Die soeben angefiihrten Beispiele zeigen, dass Beschiftigungspotentiale bei den personenbezo-
genen Dienstleistungen bestehen. Von einer flichendeckenden Entwicklung, von einem
"Boom" sind wir jedoch noch weit entfernt. Nicht von ungefahr gibt es in Deutschland zwar
rund 36 Mio Haushalte, diese bieten aber nur 34.000 Menschen sozialversicherungspflichtige
Beschiftigung. Individualisierung, immer mehr Single-Haushalte, die steigende Erwerbstétig-
keit der Frauen und die Berufstitigkeit von Partnerin und Partner bieten vielféltige Markt-
chancen fiir personenbezogene Dienstleistungen.

Erhebliche Beschéftigungspotentiale entstehen aufgrund der demographischen Entwicklung im
Bereich der hiuslichen und auBerhduslichen Pflege und in den Bereichen Freizeit, Tourismus
und Sport, den wohnungsnahen Dienstleistungen fiir die nicht pflegebediirftigen &lteren
Menschen sowie allgemein Wohnungswirtschaft und Betreutes Wohnen: Waren 1950 nur etwa
10 % der Menschen in Deutschland 65 Jahre oder ilter, so sind es im Jahr 2000 bereits 16 %
und im Jahr 2040 sogar 26 % (vgl. Enquéte-Kommission "Demographischer Wandel -
Herausforderungen unserer élter werdenden Gesellschaft an den einzelnen und die Politik"
1998). Gleichzeitig steigen nach Angaben des BVR Geldvermdgen und finanzielle Handlungs-
spielrdume der Bundesbiirgerinnen und -biirger bis zum Jahresende auf 5,5 Billionen DM.

Dabei geht es - trotz nach wie vor bestehender Armut in einzelnen Bereichen - vor allem den
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alteren Menschen finanziell relativ gut. So stellen die Seniorenhaushalte bereits heute ca. ein
Fiinftel der gesamten Konsumausgaben aller privaten Haushalte und verfiigen z.T. iiber
beachtliche finanzielle Handlungsspielrdume. AuBlerdem sind die Seniorinnen und Senioren
zunehmend aktiver, anspruchsvoller und auf ein selbstbestimmtes und -organisiertes Leben
ausgerichtet. Diese zunehmende Bedeutung von Seniorinnen und Senioren als Wirtschafts-
faktor eroffnet gerade im Bereich der personenbezogenen Dienstleistungen vielfiltige Moglich-
keiten zur Beschéftigungsforderung, die genutzt werden soliten.

Scharpf hat in der Sitzung der Kommission am 10. Dezember 1997 darauf hingewiesen, dass
der deutsche Sozialstaat ungiinstige Voraussetzungen fiir die Schaffung von Arbeitspldtzen im
ersten Arbeitsmarkt bietet (vgl. Protokoll der 12. Sitzung der Kommission 1997). Die deut-
schen Beschéftigungsprobleme - so seine These - hingen dabei nicht von der Grofie des
Sozialstaates ab, sondern von dessen Struktur.

Laut Scharpf werden in den USA bei niedrigen Steuern und Sozialabgaben viele Dienst-
leistungen privatwirtschaftlich organisiert und angeboten. Dies betrifft sowohl hoch qualifi-
zierte und hoch produktive Titigkeiten zu entsprechend hohen Preisen wie Tétigkeiten mit
geringer Produktivitdt und Qualitit zu sehr niedrigen Preisen.

Die schwedische Dienstleistungsgesellschaft kennt dagegen kaum private Angebote. In
Schweden gibt es einen hohen Beschéftigungsgrad im Offentlichen Sektor, der durch hohe
Steuer- und Abgabesitze finanziert wird.

Der deutsche Sozialstaat ist zwar auch durch ein hohes Steuer- und Abgabenniveau und
groBziigige Sozialtransfers geprigt. Gleichwohl "produziert” er wenige Dienstleistungen am
Arbeitsmarkt, da viele Tatigkeiten noch immer von der Familie geleistet werden. Der durch
hohe Steuern und Abgaben verursachte Kostendruck auf den Arbeitsplatz sowie die grofie
Preiselastizitit der Nachfrage filhren dazu, dass personenbezogene Dienstleistungstitigkeiten
in Schwarzarbeit verrichtet werden.

Hauptziel der Bemiihungen zur Schaffung von Arbeitsplitzen bei personenbezogenen Dienst-
leistungen ist die Legalisierung der weit verbreiteten Schwarzarbeit sowie der Abbau von
Arbeitslosigkeit. Wie soeben ausgefiihrt, ist das Nachfragepotential bei personenbezogenen
Dienstleistungen gro. Doch auch auf der Angebotsseite gibt es starke Krifte. Aus den
Bereichen der Schattenwirtschaft, der geringfiigig Beschiftigten, der Sozialhilfeempfinge-
rinnen und -empfanger im erwerbsfdhigen Alter sowie der gering qualifizierten Arbeitslosen
und der in arbeitsmarktpolitischen MaBnahmen Tétigen speist sich ein Arbeitsangebots-
potential - fiir Niedriglohnbeschéftigte - von bis zu 10 Mio Personen.

Ob sich dafiir lohnende Dienstleistungsangebote entwickeln, wird letztlich der Markt ent-

scheiden.
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5.2.3.2.4 Wege zur Aktivierung der Beschiftigungspotentiale

Um die Arbeitsplatzpotentiale personenbezogener Dienstleistungen zu erschliefen, ist eine
Doppelstrategie erforderlich: Finanzielle Anreize einerseits und Qualifizierung und Professio-
nalisierung andererseits.

Offentliche finanzielle Anreize fiir die Angebots- und die Nachfrageseite sind unumganglich
fiir die Schaffung neuer Arbeitsplétze. Die Tarifvertragsparteien haben in den zuriickliegenden
Jahren den Abstand des tariflichen Mindestlohns zum Facharbeiter-Ecklohn de facto immer
weiter verringert, ohne dass die Arbeitsproduktivitit der Niedriglohn-Arbeitsplétze in glei-
chem Mafle gestiegen ist.

Der Gesetzgeber hat dartiber hinaus die staatlichen Lohnnebenkosten in die Hohe geschraubt.
Beides tragt dazu bei, dass der Arbeitsmarkt fiir An- und Ungelernte immer schwieriger wird.
Bis zum Jahr 2010 wird sich der Arbeitsmarkt fiir Ungelernte in Deutschland laut OECD
halbieren auf 10 % der Gesamtbeschiftigung.

Diese ungiinstigen Rahmenbedingungen fiihren zu Losungsversuchen, wie sie teilweise seit
tiber 10 Jahren diskutiert werden: Biirgergeld oder negative Einkommensteuer, Kombilohne
und Subventionierung der Lohnzusatzkosten durch Steuern.

Weinkopf und Bicker bestitigen bei personen- und haushaltsbezogenen Dienstleistungen deren
hohe Preis- und Einkommensreagibilitit bzw. die hohe Preiselastizitit der Nachfrage (vgl.
Protokolle der 12. und 14. Sitzung der Kommission 1997/1998). In der Praxis wird offenbar
noch immer das Prinzip "brutto fiir netto" hoher eingeschétzt. Auerdem entstehen bei einer
sozialversicherungspflichtigen Tatigkeit nur geringe Anspriiche gegeniiber der Sozialversiche-
rung. Haushaltsbezogene Dienstleistungsarbeitsplitze sind gerade nicht die 35-Stunden-
Woche-Arbeitsplitze. AuBerdem kdnnen bis heute die Kosten der Arbeitskraft kaum steuerlich
geltend gemacht werden. So wird bereits die pauschale Steuerpflicht fiir geringfiigig Beschaf-
tigte als zusitzliche Belastung empfunden - ganz zu schweigen von den Sozialversicherungs-
beitrdgen in Hohe von tiber 40 % der Lohnkosten, die die privaten Haushalte als Arbeitgeber
beim Haushaltsscheck-Modell der Bundesregierung zu tragen haben. Somit rechnet sich der
Haushaltsscheck fiir den privaten Haushalt erst bei einem Grenzsteuersatz von mehr als 42 %.

Zur Steigerung der Attraktivitit bestehender Arbeitsplétze ist die Qualitit der Arbeitsplitze zu
verbessern. Dabei geht es vor allem um Chancen der Qualifizierung, der Aus- und Weiter-
bildung, um neue Organisationsformen der Arbeit und um insgesamt bessere Arbeitsbedingun-
gen. Die Umsetzung dieser MaBnahmen ist ein Beitrag zur weiteren Professionalisierung
personenbezogener Dienstleistungen. Ein héherer Grad an Qualifizierung und Professionalisie-
rung im Dienstleistungsangebot fiihrt Giber eine gesteigerte Produktivitit zu einem verbesserten
Preis-Leistungsverhiltnis. Diese Verbesserung ist erforderlich, damit personenbezogene
Dienstleistungen erfolgreich um die Budgets privater Haushalte und Unternehmen mit anderen
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Formen des Geldausgebens konkurrieren konnen. Gerade fiir die Preiskonkurrenz in der
Schattenwirtschaft ist es unabdingbar, dass die auf dem legalen Arbeitsmarkt angebotenen
personenbezogenen Dienstleistungen professioneller und qualitativ hochwertiger sind als jene
des Schwarzmarktes.

Qualifizierung und Professionalisierung sowie finanzielle Anreize lassen sich zusammen in
Dienstleistungspools verwirklichen. Dienstleistungspools oder Dienstleistungszentren iiberneh-
men die Arbeitgeberfunktion fiir Beschéftigte, die im Auftrag von Privatpersonen Dienst-
leistungen erbringen. Dienstleistungspools eignen sich besonders fiir kurzzeitige einfache
Dienstleistungstétigkeiten, die gleichzeitig bei mehreren Auftraggeberinnen und -gebern
wahrgenommen werden. Die Biindelung von Dienstleistungen kann zu einer Professionalisie-
rung bestimmter Tétigkeiten fiihren, zu abgestimmten Einsatzpldnen (Urlaubs- und Krankheits-
vertretung) und einer besseren Kundenakquisition. Die Haushalte erhalten also eine professio-
nelle Kraft - auch im Fall von Urlaub oder Krankheit - und werden von der Rekrutierung
entlastet. Die Beschiftigten haben den Vorteil, dass sie einer legalen Tatigkeit nachgehen,
Sozialversicherungsschutz genieflen und - solange sie im Dienstleistungszentrum tétig sind -
in ihrer Entlohnung nicht abhingig sind von Wohl und Wehe einer einzelnen Arbeitgeberin

oder eines einzelnen Arbeitgebers.

Diese Entwicklung hat jedoch ihren Preis. Die Kosten fiir die tarifliche Entlohnung der
Arbeitsstunde liegen zwischen 20 und 35 DM. Bei dem vom Bund als ersten Modellprojekt
geforderten Dienstleistungszentrum in Frankenthal sind sieben Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeiter fiir 32 Kundinnen und Kunden 2 bis 15 Stunden in der Woche in einem Einzugs-
bereich von 36 km fiir 22 DM die Stunde titig. Dieser Preis ist gegeniiber dem Schwarzmarkt
von 14 bis 15 DM gerade noch durchsetzbar. 25 DM konnten nicht erzielt werden. Das
Dienstleistungszentrum arbeitet eng mit der Arbeitsverwaltung und anderen Stellen zusammen.
QualifizierungsmafBnahmen der Beschiftigten finden dann statt, wenn gerade keine Arbeits-
auftrage vorliegen. Diese Qualifizierungsmanahmen werden teilweise durch Verbiande und
Unternehmen finanziert. Letztlich miissen sich auch die Dienstleistungsagenturen um einen
marktgerechten Dienstleistungs-Mix bemiihen, um am Markt bestehen zu kénnen. Dabei
haben Systemldsungen, beispielsweise "Rund um’s Haus", besondere Marktchancen. Auch die
Verkniipfung von Dienstleistungspools und freiwilligem Engagement zu einer vernetzten
lokalen Dienstleistungspolitik hat Zukunftschancen und birgt Arbeifsplatzpotentiale. Allerdings
ist darauf zu achten, dass Offentlich geforderte Dienstleistungspools nicht Arbeitsplitze des
"ersten Arbeitsmarktes" verdrangen.
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5.2.3.2.5 Handlungsoptionen der Landesregierung

Was kann die Politik in Nordrhein-Westfalen unternehmen, um aus Arbeitslosigkeit, Schwarz-
arbeit und geringfiigiger Beschiftigung sozialversicherungspflichtige Beschéaftigungsverhalt-
nisse zu machen? Hierfiir sind ein Mainahmen-Mix und mutige Entscheidungen erforderlich.
Wer nichts entscheidet, weil nicht genau absehbar ist, welche Kosten und wie viele neue
Arbeitspldtze entstehen, bewirkt durch Zaudern nichts Positives fiir den Arbeitsmarkt.
Uberhohte Erwartungen sind zuriickzufiihren, bei Fehlentwicklungen in der Praxis ist nach-
zusteuern. Nur ein solches Vorgehen schafft Arbeitsplitze; beddchtiges Zuwarten und Beden-
kentrégerei bewirkt nichts.

Ziel der nachfolgenden Vorschlége ist es, Fachkriften ebenso wie Ungelernten den Zugang
zum ersten Arbeitsmarkt zu ermoglichen. Um diese Ziele zu erreichen, sollte die Landes-

regierung

1. durch verstirkte Offentlichkeitsarbeit dazu beitragen, Vorurteile bei den Beteiligten von
personenbezogenen Dienstleistungen abzubauen.

2. durch Erstausbildung, Weiterbildung und neue Ausbildungsginge den Markt der perso-
nenbezogenen Dienstleistungen qualitativ verbessern und professionalisieren. Hier liegt
ein Verantwortungsbereich origindrer Landespolitik.

3. finanzielle Anreize fiir das Angebot von personenbezogenen Dienstleistungen schaffen mit
dem Ziel, neue Arbeitspotentiale zu erschliefien.

Die Landesregierung soll liber den Bundesrat eine Initiative zur Verbesserung der steuerli-
chen Absetzbarkeit der Arbeitskosten starten. Denkbar ist in Anlehnung an das franzdsi-
sche Modell die Absetzbarkeit der Arbeitskosten zu einem Teil (z.B. 50 %) von der
Steuerschuld. Dies gilt fiir private Haushalte, die wie Arbeitgeber zu behandeln sind,
ebenso wie fiir Dienstleistungspools. Dabei ist Arbeitgeberinnen und Arbeitgebern mit
niedrigem Einkommen in gleicher Weise geholfen wie jenen mit h6herem Einkommen.

Fiir Dienstleistungspools hat das Land aus eigenen Mitteln Zuschiisse zu gewahren. Dabei
geht es um die Erstattung von Sachkosten, vor allem jedoch um die Kosteniibernahme von
Qualifizierungsmainahmen fiir Problemgruppen, z.B. Langzeitarbeitslose oder gering
Qualifizierte. Dariiber hinaus sollte die Landesregierung priifen, in welcher Hohe Landes-
mittel fiir die Gewdhrung von Einkommenszuschiissen fiir Niedriglohnempféngerinnen
und -empfianger zur Verfiigung gestellt werden kdnnen, auch wenn die Lohnkosten-
zuschiisse in der Breite schnell an finanzielle Grenzen stoBen, ermdglichen sie es den

Tarifvertragsparteien, marktgerechte Lohne zu vereinbaren.

4. SchlieBlich sollte die Landesregierung darauf achten, dass vor allem die Arbeitgeberinnen
und Arbeitgeber bei der Bereitstellung und der staatlichen Férderung von Arbeitspldtzen
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im Bereich der personenbezogenen Dienstleistungen von Verwaltungsaufgaben entlastet
werden. Letztlich werden staatliche Forderungen nicht nur angenommen "wenn sie sich
rechnen”, sondern wenn sie durchschaubar, transparent und ohne grofien zeitlichen

Aufwand genutzt werden konnen.

5.2.3.2.6 Fazit

Bei personenbezogenen Dienstleistungen besteht ein grofies Potential an Arbeitspldtzen im
legalen sozialversicherungspflichtigen Bereich. Um das Potential zu erschliefen, um aus
vorhandener Arbeit Arbeitspldtze zu machen, muss die Landesregierung folgende Handlungs-
optionen wahrnehmen und als Mafnahmenbiindel durchsetzen:

e Aufkldrung;
* finanzielle Unterstiitzung, und zwar
* volle steuerliche Anerkennung der privaten Haushalte als Arbeitgeber,
o steuerliche Anerkennung der Inanspruchnahme von Dienstleistungsagenturen,
» Anlaufbezuschussung von Dienstleistungszentren,
¢ Zuschiisse fiir Niedriglohnempfingerinnen und -empfinger;
¢ Qualifizierung und Professionalisierung;
¢ Entlastung von Verwaltungsaufgaben.

So kann es gelingen, aus Arbeitslosigkeit und aus Schwarzarbeit legale sozialversicherungs-
pflichtige Arbeit zu schaffen. Nicht der erhobene Zeigefinger, das Verbot, sondern Anreize
fiir alle Beteiligten in Form von Professionalitit, Zuverléssigkeit, Lebens- und Dienstleistungs-
qualitit sowie steuerliche Absetzbarkeit sind die Wege zu mehr Beschiftigung im Bereich der

personenbezogenen Dienstleistungen.

5.2.3.2.7 Exkurs: Forderung des biirgerschaftlichen Engagements

Bundesweit leisten heute rund 20 Millionen Menschen ehrenamtlich etwa 2,8 Milliarden
Arbeitsstunden pro Jahr. Erfreulicherweise gab es in den letzten Jahren eine Zunahme des
ehrenamtlichen Engagements. Gleichzeitig hat sich jedoch der Zeitaufwand verdndert, den
Menschen in freiwillige unbezahlte Arbeit investieren. Nach Angaben des Sozio-Okono-
mischen Panels (SOEP) ist das freiwillige Engagement der arbeitslos Gemeldeten signifikant
gestiegen: von 16,5 % im Jahre 1985 auf 28,6 % im Jahre 1994. Insbesondere jiingere
arbeitslose Akademikerinnen und Akademiker engagieren sich freiwillig in Projekten und
Organisationen, um sich fiir den reguldren Arbeitsmarkt weiter zu qualifizieren. Wenn diese



112 Landtag Nordrhein-Westfalen - 12. Wahlperiode - Drucksache 12/4488

Vorstufe zu einer spateren Erwerbstitigkeit fiihren soll, muss neben der Qualifizierung auch
die Zertifizierung von erbrachten Leistungen effektiv ausgebaut und professionalisiert werden.
Die Freiwilligen-Agenturen konnen diese Aufgabe bewiltigen.

Freiwilligen-Agenturen nach hollindischem Vorbild

Der Grundgedanke der Freiwilligen-Agenturen ist einfach und unbiirokratisch. Die (meist)
hauptamtlichen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter einer solchen Agentur sind die Schnittstelle
zwischen Angebot und Nachfrage. In den Niederlanden gibt es in jeder Kleinstadt eine
Freiwilligen-Agentur, die in der Regel von der jeweiligen Kommune unterhalten wird. Sie
informieren und beraten Freiwillige, bei welchem Projekttréger sie ihre Interessen, Kenntnisse
und Fiahigkeiten sinnvoll einsetzen konnen. Die Freiwilligen-Agentur soll aber nicht nur
Vermittlungsstelle sein. Fragen der Fortbildung, Aufwandsentschiadigung, Versicherung und
vor allem auch der Anerkennung und Zertifizierung nehmen einen grofen Stellenwert ein. Die
Niederlande verfiigen in der Freiwilligen-Arbeit tiber ein qualifiziertes Weiterbildungssystem.
Genau das entspricht dem Anforderungsprofil der neuen Ehrenamtlichkeit in Deutschland. Das
Modell der Freiwilligen-Agenturen kommt der neuen Form des biirgerschaftlichen Engage-
ments entgegen. Wahrend das Ehrenamt von tradierten Werten wie Aufopferung, Bescheiden-
heit und der Vorstellung, Gutes fiir andere zu tun geprégt ist, speist sich das neue soziale
Engagement aus Motiven wie Selbstverwirklichung sowie personlichem und sozialem Nutzen.
Dieses biirgerschaftliche Engagement kann also zu einer Entlastung des Arbeitsmarktes
fiihren, wenn sozial abgesicherte Menschen ihre Arbeitskraft fiir diese neue Ehrenamtlichkeit
einsetzen und nicht einer vollen Erwerbstitigkeit nachgehen. Freiwilligenarbeit sollte als
wertvolle Arbeits- und Lebenserfahrung und als soziale Leistung steuer- und sozialrechtlich
anerkannt und 6ffentlich gefordert werden.

Durch die im Jahre 1997 gegriindete Stiftung "Biirger fiir Biirger" (die nationale Freiwilligen-
Agentur fiir Deutschland) soll die Arbeit der regionalen Freiwilligen-Agenturen aufgewertet
und unterstiitzt werden. Viele Staaten, die nicht wie Deutschland tiber eine Wohlfahrts-
verbandsstruktur verfiigen, haben bereits ein gut ausgebautes Netz von Freiwilligen-Agentu-
ren. Besonders in den Niederlanden, der Schweiz und den angelsdchsischen Léndern blicken
die so genannten "Volunteer-Centers" auf eine lange Tradition zuriick. Diese Freiwilligen-
Agenturen zeichnen sich durch ihre Professionalitit und ihr qualifiziertes Management aus.
Neben der Evaluierung von Projekten und der fachlichen Beratung leisten die Agenturen eine
intensive Offentlichkeitsarbeit. In niederldndischen Zeitungen erscheinen regelmiBig Berichte
uber Freiwilligenarbeit. Bei Interesse an einem Projekt wenden sich die potentiellen Freiwil-
ligen an die rdumlich nidchste der 150 Agenturen in den Niederlanden und werden dort
individuell beraten. In Nordrhein-Westfalen gibt es ungefdhr 20 Freiwilligen-Agenturen. Nach
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holldndischem Vorbild kénnten diese Agenturen etwa in allen Stiddten mit mehr als 20.000

Einwohnerinnen und Einwohnern eingerichtet werden.

Freiwilliges Okologisches Jahr (FOJ) und Freiwilliges Soziales Jahr (FSJ)

Das Freiwillige Okologische Jahr befindet sich nach anfinglichen Verzégerungen im Gegen-
satz zu anderen Bundesldndern heute in Nordrhein-Westfalen bereits im vierten Bildungsjahr.
Das FOJ dauert zwischen sechs Monaten und einem Jahr und bietet den Teilnehmenden die
Moglichkeit, Personlichkeit sowie Umweltbewusstsein zu entwickeln und umweltbezogen zu
handeln. Das selbst gesteckte Ziel der Landesregierung, mit mindestens 200 Pldtzen 1995 zu
starten, konnte selbst bis heute nicht erreicht werden. Die vom Land angebotenen 110 Stellen
stehen einer libergrofien Nachfrage (liber 1.000 Anfragen vornehmlich von Abiturientinnen
und Abiturienten) gegeniiber. Das Freiwillige Okologische Jahr wird von Bund und Land
gefordert. Die Landesleistungen bestehen in der Ubernahme eines Taschengeldes in Hohe von
300 DM, der Finanzierung einer Verpflegungspauschale in Hohe von 200 DM und je nach
Fall einer Unterkunftspauschale von 200 DM sowie der Beitrage zur Sozialversicherung. Der
Bund iibernimmt die Seminarkosten sowie die Finanzierung der dafiir erforderlichen pad-
agogischen Fachkrifte. Fiir bestimmte Studienficher wird das FOJ als doppelte Wartezeit
angerechnet.

Im Rahmen des Freiwilligen Sozialen Jahres wird gerade das Modellprojekt "Jugend hilft
Jugend" durchgefiihrt - leider mit insgesamt nur 30 Pldtzen. Bei diesem gemeinsamen Bund-
Lander-Projekt werden die gesamten Kosten zwischen Bund und Léndern geteilt. Wie auch im
FOJ sind die Teilnehmerinnen und Teilnehmer des FSJ gesetzlich sozialversichert.

Beide Angebote werden von der Kommission positiv beurteilt und sollten daher weiter
ausgebaut werden. Wenn das FOJ und das FSJ auch grundsitzlich kein Instrument der
Ausbildungsplatz- und Arbeitsmarktpolitik sein sollen, so ist doch unbestritten, dass es zu
einer zeitweisen Entlastung des Arbeitsmarktes kommt.

6 Arbeitszeitpolitik

6.1 Bedeutung von Arbeitszeitpolitik

Die von der Kommission vorgenommene Bestandsanalyse des nordrhein-westfédlischen
Arbeitsmarktes hat deutlich gemacht, dass auch der Arbeitszeitpolitik eine wichtige Funktion
zukommt: Die Ausgestaltung der Arbeitszeit ist ein wettbewerbsentscheidender Faktor und sie
bestimmt dariiber hinaus, inwieweit fiir die Beschiftigten Beruf und individuelle Lebens-
planung vereinbar sind und somit zusétzliche Arbeitskrifte fiir den Arbeitsmarkt erschlossen
werden konnen.
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Arbeitszeitpolitik wird demgeméB unter zwei Aspekten diskutiert:
*  Arbeitszeit und gesellschaftliche Verénderungen,
*  Arbeitszeitpolitik und Beschiftigungseffekte.

Aus Sicht der Beschéftigten kommt in der Forderung einer neuen Arbeitszeitpolitik oder nach
neuen Arbeitszeitmodellen der Wunsch nach einer stirkeren Beriicksichtigung veridnderter
Lebensstile, nach Anpassung des Arbeitslebens an spezifische Wiinsche der Arbeitnehme-
rinnen und Arbeitnehmer - etwa dem Wunsch nach mehr Teilzeitarbeit in bestimmten Lebens-
phasen -, nach einer besseren Integration weiblicher Erwerbspersonen in das Berufsleben und
einer hoheren Préferenz vieler Erwerbstatiger fiir mehr Freizeit - am Tag, in der Woche, im
Jahr oder im gesamten Arbeitsleben - zum Ausdruck. So wird erwartet, dass es einen erhebli-
chen Bedarf fiir Teilzeitarbeit bei Mannern und Frauen in der mittleren Phase des Erwerbs-
lebens gibt, da viele ihre Berufstitigkeit mit der Versorgung von Kindern verbinden wollen,
Angehorige zu pflegen haben oder eine Weiterbildung anstreben.

In diesem Bereich lassen sich nur selten Kollektivlosungen finden, die den verschiedensten
Individualinteressen gerecht werden. Deshalb steigt die Zahl der Tarifabschlisse, die individu-
ellen Interessen gerecht werden wollen, unabhingig davon, ob sie sich wie bei Jahresarbeits-
zeitkonten auf kiirzere oder wie bei Modellen von Sabbatical-Regelungen auf lingere
Vertragszeitrdume beziehen. Da die Arbeitszeitverkiirzungen der Vergangenheit nicht unbe-
dingt zu einer Aufhebung der geschlechtsspezifischen familidren Arbeitsteilung gefiihrt haben,
erscheint es vielen notwendig, Arbeitszeitmodelle zu entwickeln, die dem Wunsch nach einer
besseren Arbeitsteilung von Ménnern und Frauen Rechnung tragen. In diesem Zusammenhang
ist festzustellen, dass die vorherrschenden Karriereerwartungen bei Beschéftigten und Unter-
nehmen weiterhin dem Muster des méinnlichen Erwerbslebens der Vergangenheit entsprechen.

Die Gestaltung der Arbeitszeit kann so auch als ein Gradmesser der realen Uberwindung
geschlechtsspezifischer Arbeitsteilung herangezogen werden.

Aus Sicht der Unternehmen fiihren die verdnderten Marktgegebenheiten zur Préferenz einer
Ausdifferenzierung betrieblicher Arbeitszeitmodelle. In diesem Zusammenhang ist auf die
steigende Anzahl tariflicher Flexibilisierungsabschliisse beziiglich der jeweiligen wirtschaftli-
chen und betrieblichen Besonderheiten hinzuweisen, was der These einer betriebsnahen
Arbeitszeitgestaltung Nachdruck verleiht (vgl. Bispinck 1995).

Neben den gesellschaftlichen Verdnderungen und ihren Wirkungen auf die Arbeitszeitgestal-
tung oder auf die Arbeitszeitwiinsche ist der zweite Aspekt der Arbeitszeitpolitik, nédmlich der
der Beschiftigungseffekte, fiir die Kommission von besonderer Bedeutung. Dabei geht es vor
allem um die Frage, ob Arbeitszeitpolitik zusitzliche Potentiale fiir den Arbeitsmarkt er-
schliefen und die Weichen fiir eine kurzfristige Umverteilung der vorhandenen Erwerbsarbeit
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stellen kann. Vor allem die Gewerkschaften plddieren fiir eine Arbeitszeitpolitik zur Ver-

besserung der Erwerbschancen fiir Arbeitsuchende. Hiermit verbindet sich der Wunsch
+ nach Abbau des hohen Uberstundenvolumens,

* nach Verkiirzung der Wochenarbeitszeit,

* nach mehr (sozialversicherungspflichtiger) Teilzeitarbeit sowie

* nach mehr Altersteilzeit.

So geht z.B. der DGB in seinem "Alternativprogramm fiir Arbeit und soziale Gerechtigkeit”
von 1996 davon aus, dass ein Abbau der Arbeitslosigkeit ohne gravierende Reduktion der
Uberstunden und eine drastische Verkiirzung der Wochenarbeitszeit unméglich sei. Ende des
Jahres 2000 wird in der westdeutschen Metallindustrie der Tarifvertrag tiber die nach einem
harten Arbeitskampf in Stufen eingefiihrte 35-Stunden-Woche auslaufen und die Forderung
nach der 32-Stunden-Woche steht weiterhin auf der gewerkschaftlichen Agenda. Neuerdings
wird auch der Vorschlag einer Tarifrente mit 60 diskutiert. Dabei stellt sich unter anderem die
Frage, ob die Zahlungen der Beschiftigten und Unternehmen in einen Fonds, der die
Abschldge fiir das vorzeitige Ausscheiden aus dem Arbeitsleben ausgleichen soll, steuerfrei
bleiben.

Diese Uberlegungen basieren auf der Annahme, dass das gesellschaftliche Erwerbsarbeits-
volumen nicht mehr gesteigert werden kann sondern eher zuriickgeht. Nach dieser in der
Kommission umstrittenen Meinung verursachen die steigende Arbeitsproduktivitit und das
infolge dessen sinkende gesellschaftliche Erwerbsarbeitsvolumen bei Beibehaltung oder
Verldngerung der individuellen Arbeitszeiten zwangsldufig eine hohere Arbeitslosigkeit. Bei
Anerkennung dieser Voraussetzung kann Arbeitslosigkeit nicht mit einer Arbeitszeitverlidnge-
rung abgebaut werden sondern allein mit einer Arbeitszeitverkiirzung: In einer Gesellschaft,
der die Arbeit ausgeht, muss - so wird argumentiert - der vorhandene Rest an Arbeit moglichst

gerecht verteilt werden.

Einen ersten Ansatz fiir derartige Uberlegungen bietet das Uberstundenvolumen, das im
Durchschnitt der Jahre 1991 bis 1998 in Deutschland bei jahrlich fast 1,9 Mrd. Uberstunden
lag. Das entspricht rein rechnerisch einem Mehrbeschiftigungseffekt von 400.000 bis 900.000
Personen, dessen Nutzung fiir viele einen kurzfristig zu realisierenden Beschéftigungserfolg
verspricht, weil es sich dabei ja um einen bereits vorhandenen Arbeitsbedarf handelt. In
Verbindung mit einer Wochenarbeitszeitverkiirzung kénnte dieser Beschiftigungseffekt nach
gewerkschaftlicher Ansicht sogar auf iiber eine Million neuer Arbeitsplitze gesteigert werden.

Ein zweiter Ansatz fiir weitere Beschéftigungseffekte wird in der Nutzung des so genannten
Teilzeitpotentials gesehen. Wiirde man z.B. in West- und Ostdeutschland die Arbeitszeit-
verkiirzung entsprechend der Arbeitszeitwiinsche der Beschéftigten (ohne Verldngerungswiin-
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sche der Vollzeitbeschiftigten) verwirklichen, kime man auf eine durchschnittlich 0,9 bzw.
1,8 Stunden kiirzere Wochenarbeitszeit und damit auf ein Jahreserwerbsarbeitsvolumen von
rd. 1,4 Mrd. Stunden (West: 1 Mrd., Ost: 0,4 Mrd.). Wiirde man dieses Volumen fiir neue
Vollzeit- und Teilzeitkrdfte nutzen und wiirden dafiir keine zusétzlichen Kosten anfallen,
konnten rechnerisch rund eine Million neuer Beschéftigungsverhéltnisse entstehen (West: 0,7
Mio, Ost: 0,3 Mio) (vgl. Spitznagel 1999). In diesem Zusammenhang wird gerne auf die
Niederlande verwiesen, die 1996 eine Teilzeitquote (Anteil der Teilzeitbeschiftigten an den
Beschiftigten insgesamt) von fast 40 % hatten und deren Beschéftigungserfolge vielfach auf
eine Ausweitung der Teilzeitarbeit und damit auf eine Umverteilung der Beschéftigung zuriick-
gefiihrt werden.

Inwieweit diese Ansitze zutreffend sind und in welchem Umfang arbeitszeitpolitische Maf}-
nahmen zu Beschiftigungseffekten fiihren, hat die Kommission in dem folgenden Kapitel
behandelt.

Die betriebliche Ausgestaltung der Arbeitszeit und Arbeitsorganisation wird auch fiir das
regionale Umland immer bedeutsamer. Davon hingen beispielsweise in erheblichen Umfang
die Fahrtzeiten der Verkehrsbetriebe und die Offnungszeiten von Einrichtungen ab.

6.2 Arbeitszeitpolitik und gesellschaftliche Verinderungen - individuelle Arbeitszeitmo-
delle

Die neuen Arbeitszeitmodelle sind ein Spiegel gesellschaftlicher Verdnderung. So kommt
schon der erste Berichtsband der Kommission "Der Arbeitsmarkt in Nordrhein-Westfalen"
(1998) zu dem Ergebnis, dass die friiheren Zeiten der Vollbeschiftigung auch mit der iiber-
kommenen Aufgabenteilung von Méannern und Frauen zusammenhingen. So war der Bereich
der Erwerbsarbeit den Minnern, der Bereich der Familien- und Hausarbeit - die nicht bezahlte
Arbeit - den Frauen zugeordnet. Mit den verdnderten Anspriichen von Frauen und den sich
daraus ergebenden verénderten Lebensstilen steigt nicht nur das Erwerbspersonenpotential,
sondern auch die Anforderung an die Anpassung der Arbeitszeiten an die individuellen
Bediirfnisse.

Dariiber hinaus stehen auch die sozialen Sicherungssysteme vor der Aufgabe, diesen ver-
anderten Lebensstilen Rechnung zu tragen. So sind die Transferleistungen nach wie vor auf
das Leitbild des typischen méinnlichen Erwerbslebens ausgerichtet. Selbst dann, wenn u.a.
auch aus konjunkturellen Griinden fiir immer weniger Ménner das Prinzip der (Vollzeit-)
Beschiftigung von der Lehre bis zur Rente durchzuhalten ist, potenziert sich das Risiko fiir
Frauen, wenn sie Beruf und Familie in Einklang bringen wollen. Meist ist das Ergebnis, dass
gerade Frauen hohe finanzielle Verluste hinnehmen miissen.
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Die in den Tarifvertrdagen kollektiv ausgehandelten Rahmenbedingungen erfordern oft eine auf
die Wiinsche der Beschiftigten vor Ort ausgerichtete individuelle Konkretisierung. Dabei zeigt
sich, dass die Wiinsche der Beschiftigten nach mehr Zeitsouverinitit und die Priferenzen der
Unternehmen fiir produktionsangepasste ("atmende") Arbeitszeitmodelle durchaus synchron
oder im Sinne eines auszuhandelnden "Trade-offs" verwirklicht werden konnen; Indizien
hierfiir sind die Ausweitung der Betriebszeiten und die neu entwickelten Schichtdienstmodelle.

Ein wesentliches Moment fiir die Akzeptanz von Arbeitszeitmodellen bei den Beschéftigten ist
weniger im Umfang der Arbeitszeitverkiirzung als vielmehr in der Lage und Verteilung der
Arbeitszeit und damit in den Abstimmungsmdglichkeiten mit den individuellen Lebensentwiir-
fen zu suchen. Ist die Moglichkeit der Mitbestimmung iiber die konkrete Ausgestaltung von
Arbeitszeitmodellen (Gleitzeitmodelle, Sabbaticals, zusitzliche freie Tage) gegeben, steigt die
Akzeptanz der Beschiftigten - selbst dann, wenn Arbeitszeitverkiirzungen nicht in vollem
Umfang durch Lohnausgleich aufgefangen werden. Dies ist jedoch auch abhédngig von der
Einkommenshoéhe, der Grofie der Familie sowie der Zahl der Einkommensbezieherinnen und
-bezieher im Haushalt. Die Bereitschaft zur Reduzierung der Arbeitszeit steigt insbesondere
dann, wenn keine Nachteile bei Rente oder Arbeitslosengeld zu befiirchten sind sowie Befor-
derungen und eine spdtere Erhohung der Arbeitszeiten realisierbar bleiben (vgl. Berliner
Senatsverwaltung fiir Arbeit, Berufliche Bildung und Frauen 1996). Wegweisende Arbeits-
zeitmodelle miissen diese Faktoren bertiicksichtigen und dariiber hinaus den sozialpolitischen
Grundsatz eines existenzsichernden Einkommens aufrecht erhalten. Eine Strategie, die sich
unter das Schlagwort "working poor" subsumieren ldsst, bietet zur Behebung der nord-
rhein-westfilischen Arbeitsmarktprobleme keinen Losungsansatz.

Arbeitszeitwiinsche

Die Annahme neuer Beschiftigungsformen kann verstidrkt werden, wenn es gelingt, die
kulturelle Akzeptanz insbesondere fiir sozial abgesicherte Teilzeitarbeit zu fordern. Gerade an
dieser Arbeitszeitform manifestieren sich die Anforderungen auf dem Weg zu einer echten
Gleichberechtigung der Geschlechter. Die Verkiirzung der Wochen- und Jahresarbeitszeit der
letzten Jahrzehnte hat nur unwesentlich dazu beigetragen, dass die vorhandene geschlechts-
spezifische Aufgabenteilung in der Gesellschaft iiberwunden wurde. Dies zeigt sich auch in
den geschlechtsspezifischen Unterschieden bei der gewiinschten Erwerbsarbeitszeit. Diese liegt
bei Frauen im Durchschnitt bei 29 Stunden pro Woche, wihrend die der Minner der gegen-
wirtigen Tarifarbeitszeit entspricht.

Die Arbeitszeitpraferenzen der Beschéftigten differieren sowohl hinsichtlich der Linge der
Wochenarbeitszeit als auch der Bereitschaft, Teilzeitarbeit oder andere Konzepte neuer

Beschiftigungsformen zu realisieren. Dies liegt u.a. darin begriindet, dass individuelle Arbeits-
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zeitverkiirzungen, ob dauerhaft oder fiir einen begrenzten Zeitraum (Sabbaticals) konzipiert,
mit hoher Wahrscheinlichkeit zu Karrierebriichen fithren. Ein Vehikel dieser Benachteiligung
ist beispielsweise das so genannte Seniorititsprinzip des 6ffentlichen Dienstes. Nach wie vor
wird eine Karriere in dieser Gesellschaft eher Méannern ermdglicht, wéihrend berufstitige
Frauen fiir Erziehungs- oder Familienarbeit aus dem Berufsleben ausscheiden miissen. Fiir
Minner, die sich dieser Gegebenheit nicht beugen, bedeutet eine Unterbrechung der Er-
werbstitigkeit - etwa zugunsten von Erziehungstitigkeiten - ebenso wie fiir Frauen zumeist die
Aufgabe der eigenen Karriereziele. Dieser Zusammenhang konnte vielleicht durch eine
Offnung von Fithrungspositionen fiir Teilzeitarrangements aufgebrochen werden. Gelungene
europdische Beispiele fiir eine Ausweitung der Teilzeitbeschiftigung auf Ménner sind Schwe-
den und auch die Niederlande, wo immerhin rund 15 % (BRD: 2,8 %) der ménnlichen
Beschiftigten einer Teilzeitbeschiftigung nachgehen.

6.3 Beschiiftigungseffekte durch Arbeitszeitpolitik?

Fiir die Bestimmung von geeigneten Instrumenten der Arbeitszeitpolitik ist die Frage, wie sich
das Erwerbsarbeitsvolumen zukiinftig entwickeln wird, bedeutsam. Die Beantwortung dieser
Frage steht in engem Zusammenhang damit, ob Ansitze einer neuen Arbeitszeitpolitik die
Schaffung zusitzlicher Arbeitsplitze initiieren konnen oder ob sie kaum Beschiftigungseffekte
auslosen. Die Bewertung der Instrumente Uberstundenabbau, Arbeitszeitverkiirzung, Vorruhe-
stand und Altersteilzeit sowie Teilzeitbeschiftigung und Diskontinuitit von Erwerbsverldufen
durch die Kommission war streitig, da die Relevanz der Arbeitszeitpolitik fiir die Schaffung
von Arbeitspldtzen unterschiedlich eingeschitzt wird.

6.3.1 Entwicklung des gesellschaftlichen Erwerbsarbeitsvolumens

Verfolgt man die Entwicklung des iiber die geleisteten Arbeitsstunden gemessenen gesell-
schaftlichen Erwerbsarbeitsvolumens in der Nachkriegszeit, so ist ein tendenzieller Riickgang
der Arbeitszeit zu beobachten: Im Schnitt der Jahre 1950 bis 1993 (Ende des Wiederver-
einigungsbooms) betrug die durchschnittliche jéhrliche Abnahme in Westdeutschland
ca. 0,5 %. Dieser Trend hat sich, wie Tabelle 6 fiir Gesamtdeutschland zeigt, fortgesetzt. Es
wird sichtbar, dass von 1993, dem Ende des Wiedervereinigungsbooms, bis 1997, dem
vorlaufigen Tiefpunkt der Entwicklung, ein Riickgang der Arbeitszeit in Hohe von fast 8 %

zu verzeichnen ist.

Die Berechnungen der Kommission fiir Zukunftsfragen der Freistaaten Bayern und Sachsen
(1997, S. 132) bestitigen, dass das Erwerbsarbeitsvolumen in den Jahren 1963 bis 1995 in
Westdeutschland um insgesamt 10,1 Milliarden Stunden zuriickgegangen ist. Analog dazu ist
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die Sockelarbeitslosigkeit kontinuierlich gestiegen.

Tab. 6: Erwerbstiitige und Arbeitszeit

Erwerbstiitige | Arbeitnehmer/ | Selbsténdige inkl. Arbeitszeit Arbeitszeit

Jahr insgesamt -innen mithelfende Fa- insgesamt je Erwerbstiitigen
milienangehorige
(Durchschnitt (Durchschnitt (Durchschnitt (in Mio Stun- (in Stunden)
in 1.000) in 1.000) in 1.000) den)

1991 37.759 34.179 3.580 58.406 1.547
1992 37.155 33.513 3.642 59.027 1.589
1993 36.586 32.897 3.689 57.607 1.575
1994 36.465 32.677 3.788 57.189 1.568
1995 36.427 32.595 3.832 56.149 1.541
1996 36.149 32.311 3.838 55.165 1.526
1997 35.859 31.945 3.914 54.412 1.517
1998 35.999 32.001 3.998 54.787 1.522

Quelle: Statistisches Bundesamt: Neuberechnung ergibt hohere Erwerbstdtigenzahlen, Pressemitteilung, 28.04.99

Riickblickend hat die gewerkschaftliche Politik in Deutschland im Verlauf der industriellen
Entwicklung zu einer kontinuierlichen Verringerung der Erwerbsarbeitszeit beigetragen. Im
Jahre 1874 wurde die Wochenarbeitszeit von Industriebeschiftigten von 72 auf 68 Stunden
verkiirzt. 1918 betrug die Regelarbeitszeit bereits nur noch 48 Stunden und 1965 wurde in der
Druckindustrie die 40-Stunden-Woche durchgesetzt. Nach harten tariflichen Auseinanderset-
zungen folgte 1984 fiir die Metall- und die Druckindustrie der Einstieg in die 35-Stunden-
Woche. Somit hat sich im Verlauf der letzten 100 Jahre die Jahresarbeitszeit mehr als halbiert.
Statt etwa 4.000 Stunden werden heute rund 1.650 Arbeitsstunden geleistet. Im internationalen
Vergleich weist Japan mit 1.965 Stunden die hochste und die Bundesrepublik mit 1.579
Stunden die niedrigste durchschnittliche Jahresarbeitszeit auf, wobei es niedrige Fehlzeiten und
ein hohes Uberstundenvolumen einzurechnen gilt (vgl. Friedrich/Wiedemeyer 1998, S. 254).

Dieser tendenzielle Riickgang des gesellschaftlichen Erwerbsarbeitsvolumens wird von
mehreren Trends begleitet, deren wichtigste nachfolgend erdrtert werden.

1. Riickgang der durchschnittlichen Arbeitszeit je Beschiftigten

Tabelle 6 zeigt, dass die je Erwerbstitigen geleistete Arbeitszeit riicklaufig war. Der
entsprechende Riickgang belief sich von 1993 bis 1997 auf {iber 4,95 % und erreichte seit
1980 einen vorldufigen Tiefpunkt im Jahr 1997. Im internationalen Vergleich gesehen
verzeichnet Deutschland damit eine der niedrigsten jahrlichen Arbeitszeiten je Beschif-
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tigten. Mit einer tariflich vereinbarten Jahres-Sollarbeitszeit von 1.602 Stunden wurde
Mitte der 90er Jahre fiir die westdeutschen Industriebeschiftigten sogar die weltweit
kiirzeste Arbeitszeit registriert (vgl. auch Kapitel 3.1).

2. Riickgang der geleisteten Uberstunden und der zunehmenden Konzentration der Uber-
stunden auf die Hoherqualifizierten

Die von den Beschiftigten im Mittel iiber das Jahr hinweg geleisteten Uberstunden sind
seit Beginn der 80er Jahre gesunken und haben in Deutschland inzwischen einen histori-
schen Tiefpunkt erreicht. Dies kann partiell auch mit dem strukturellen Wandel zu-
sammenhingen.

3. Riickgang der bezahlten Uberstunden

Empirische Analysen zeigen, dass der Anteil der bezahlten Uberstunden zuriickgeht.
Uberstunden werden damit aber nicht unbedingt zu einem Instrument (temporirer)
Lohnsenkung, sondern es findet vielmehr oft ein Uberstundenausgleich im Zeitablauf

- etwa liber Arbeitszeitkonten - oder ein Freizeitausgleich statt.
4. Zunehmender Anteil an Teilzeitarbeit

Parallel dazu verlduft ein Trend zur freiwilligen Teilzeitarbeit, der den Arbeitsmarkt auch
entlastet. So ist die Teilzeitquote, d.h. der Anteil der Teilzeiterwerbstitigen an der
Gesamtzahl der Erwerbstitigen, in Deutschland inzwischen auf fast 20 % gestiegen; sie
nahm in den letzten fiinf Jahren jahrlich um durchschnittlich 0,7 Prozentpunkte zu. Damit
weist Deutschland innerhalb der EWU-Linder nach den Niederlanden bereits den zweit-
hochsten Wert auf. Wihrend die Zahl der Vollzeitbeschiftigten von 1991 bis 1998 um
rd. 3,3 Mio abnahm, stieg jene der Teilzeitbeschiftigten um rd. 1,1 Mio an. Bei der
Ermittlung der zukiinftigen Teilzeitbeschéftigung muss allerdings beachtet werden, dass
ein groBer Teil der Zunahme der Teilzeitbeschéftigung auf geringfiigige Beschéftigungen,
die bis vor kurzem noch allgemein sozialversicherungsfrei waren, entfallen wird. Dies hat
einmal mit dem Vordringen der Frauen in das Erwerbsleben, zum anderen - was vielleicht
noch wichtiger ist - aber auch mit dem sektoralen Strukturwandel zu tun. Es sind priméir
die Dienstleistungsbereiche mit ihren kleineren Betrieben oder bestimmte Branchen (etwa
Handel), die Spielrdume fiir mehr Teilzeitarbeit eroffnen.

Dies wird durch die Ergebnisse des Mikrozensus bestétigt. Danach waren 1997 bereits
5,7 Mio Menschen in Deutschland teilzeitbeschaftigt, was 18 % der abhingig Erwerbs-
tatigen entspricht - 1991 waren es erst 14 %. Finf Millionen oder 88 % von ihnen waren
Frauen. Der Anteil der Teilzeitbeschiftigten an allen erwerbstitigen Frauen lag in
Deutschland bei iiber einem Drittel (35 %), in den Niederlanden 1996 bereits bei fast
70 %. Teilweise hat dies aber auch mit einem spezifischen Erwerbsverhalten und priméir
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soziokulturellen Besonderheiten zu tun. So lag Italiens Frauenteilzeitquote 1996 mit
12,7 % immer noch am unteren Ende der EWU-Linder, gefolgt von Portugal mit 13,1 %
(vgl. Friedrich/Wiedemeyer 1998). Weiter zeigt sich, dass Teilzeit vorwiegend in kleine-
ren Betrieben geleistet wird: 1997 arbeiteten 44 % der Beschéftigten in Arbeitsstidtten mit
1 bis 2 Beschiftigten Teilzeit gegeniiber 13 % der Beschiftigten in Arbeitsstitten mit 50
und mehr Beschiftigten.

Die Kommission konnte sich nicht auf eine einheitliche Bewertung dieser Beobachtungen und
empirischen Ergebnisse verstindigen.

So nimmt ein Teil der Kommission an, dass der steigenden Nachfrage nach Erwerbsarbeit ein
kontinuierlich sinkendes Volumen an bezahlter Arbeit gegeniibersteht. Das Faktum eines
- ceteris paribus - riicklaufigen gesellschaftlichen Erwerbsarbeitsvolumens in der Bundesre-
publik werde allerdings angesichts einer politisch mit zu verantwortenden Erwartungshaltung
in der Bevolkerung negiert und die historische Sondersituation der Vollbeschaftigung alten
Typs diene weiterhin als zentraler, der gesellschaftlichen Wirklichkeit entriickter Referenz-
punkt wirtschaftspolitischer Konzeptionen. Damit werde von der gesellschaftspolitisch
gebotenen Frage abgertickt, ob eine traditionell strukturierte Arbeitsgesellschaft wie die der
Bundesrepublik hinsichtlich ihrer Fahigkeit, Existenzsicherung und soziale Teilhabe durch
Erwerbsarbeit zu ermdglichen an ihre Grenzen stoft. Unter der Pramisse eines kurz- bis
mittelfristig eher schrumpfenden Erwerbsarbeitsvolumens werden demgeméf insbesondere
zwel arbeitszeitpolitische Losungsstrategien gesehen, die bislang in der Bundesrepublik aber
nur unzureichend angewendet wiirden: eine beschéftigungsorientierte Verkiirzung der Wo-
chenarbeitszeit und eine Verringerung der Lebensarbeitszeit.

Der grofere Teil der Kommissionsmitglieder sieht in den skizzierten Entwicklungstendenzen
keine Bestitigung der These vom stagnierenden oder riickldufigen gesellschaftlichen Erwerbs-
arbeitsvolumen. Vielmehr {iberlagern sich nach seiner Meinung mehrere Einflussfaktoren mit
unterschiedlichen Arbeitszeiteffekten. Dabei werden die bereits in der Vergangenheit er-
griffenen Mafinahmen zur Verkiirzung der Arbeitszeit, ein steigender Bedeutungsanteil
weiblicher oder ausldndischer Erwerbstitiger an der Gesamterwerbstatigkeit, das teilweise
damit zu erkldrende Vordringen von Teilzeitarbeit, weiter eine steigende Arbeitslosigkeit und
ein damit zusammenhéngender Abbau der Arbeitsplitze genannt, wodurch das gesellschaftli-
che Erwerbsarbeitsvolumen zwangslaufig reduziert wird. Hinzu treten der die Arbeitsleistung
mindernde Zusammenbruch der Wirtschaft in Ostdeutschland sowie temporire konjunkturelle
Einfliisse. Tabelle 7 zeigt nach dieser Meinung, dass die Arbeitszeit je Erwerbstitigen
tendenziell auch nach 1990 weiter abgesunken ist, Hochkonjunkturjahre (etwa 1992) aber
immer wieder ein liberdurchschnittliches Erwerbsarbeitsvolumen und eine iiberdurchschnitt-
liche Arbeitszeit je Erwerbstitigen aufgewiesen haben. Auch die sich anbahnende Auf-
schwungbewegung 1998 hat sich wieder in Form steigender Arbeitszeit niedergeschlagen.
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Demgemif ist es insgesamt vor allem der sinkende Trend abnehmender Arbeitszeit je
Erwerbstitigen, der das Ergebnis entscheidend beeinflusst und sich vor allem in Deutschland

arbeitszeitreduzierend ausgewirkt hat.

Tab. 7: Normalerweise geleistete Wochenarbeitszeiten in Deutschland

Gegenstand der Nachweisung Einheit 1996 1997 1998
Unter 15 Stunden 1.000 1.745 1.927 2.138
Darunter: Weiblich 1.000 1.400 1.533 1.674
15 - 20 Stunden 1.000 2.334 2.440 2.465
Darunter: Weiblich 1.000 2.051 2.117 2.131
21 - 35 Stunden 1.000 4.200 4.365 4.428
Darunter: Weiblich 1.000 2.644 2.723 2.788
36 - 40 Stunden 1.000| 22.496| 21.751| 21.484
Darunter: Weiblich 1.000 8.010 7.705 7.570
41 und mehr Stunden 1.000 5.207 5.321 5.346
Darunter: Weiblich 1.000 1.171 1.178 1.188
Erwerbstiitige Auslinder/innen 1.000 2.934 2.868 2.837
Darunter: Weiblich 1.000 1.029 1.003 1.017

Quelle: Ergebnisse des Mikrozensus jeweils im April. Daten des Statistischen Bundesamtes

Zudem hat nach Meinung dieser Kommissionsmitglieder die Tatsache, dass Deutschland seit
Mitte der 80er Jahre weltweit die kiirzesten Jahressollzeiten aufweist, keine gravierenden
(positiven) Beschiftigungseffekte gehabt. In Japan lag die jahrliche Arbeitszeit je Erwerbs-
titigen z.B. Mitte der 90er Jahre (1994) noch bei 1.964 Stunden, in den USA bei 1.994
Stunden. Der Abstand der USA zu Westdeutschland (Vergleiche mit Gesamtdeutschland
wiirden wegen der spezifischen Situation in den neuen Bundesldndern zu Fehleinschitzungen
fiihren) betrug 1994 - bezogen auf die Durchschnittsbeschiftigten - rechnerisch 467 Stunden,
das sind tliber 58 Arbeitstage zu 8 Stunden im Jahr. Entscheidender ist aber nach dieser
Ansicht, dass gerade das Beispiel der USA, wo das gesellschaftliche Erwerbsarbeitsvolumen
im Gegensatz zu Deutschland tendenziell gestiegen ist, zeigt, dass die gesellschaftliche
Arbeitszeit keine Konstante oder sinkende Engpassgrofe sein muss. Das gesellschaftliche
Erwerbsarbeitsvolumen ist demgemiB vielmehr auch eine 6konomisch determinierte Grofe,
die entscheidend vom Arbeitsplatzangebot und seinen Bestimmungsfaktoren (etwa Entlohnung)
abhingt. So nahm in Westdeutschland die Beschiftigtenzahl von 1980 bis 1994 um etwa 6 %
zu, in den USA hingegen um fast 25 % bei im Gegensatz zu Deutschland bis heute weiter
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steigender Tendenz. Das gesellschaftliche Erwerbsarbeitsvolumen der USA musste dem-
zufolge deutlich steigen. Dieser Teil der Kommission leitet daraus ab, dass der Erhalt und die
VergroBerung des Arbeitsplatzangebots absolute Prioritdt haben miissen; Arbeitszeitverkiir-

zungen konnten hierzu keinen entscheidenden Beitrag leisten.

Tabelle 7 zeigt geschlechts- und nationalititsspezifische Unterschiede bei den Wochenarbeits-
zeiten. Die Zahlen machen deutlich, dass unterdurchschnittliche Wochenarbeitszeiten vor
allem eine Domine der Frauen sind; ein Vordringen der weiblichen Erwerbstitigen muss nach
dieser Ansicht zwangslaufig das gesellschaftliche Erwerbsarbeitsvolumen bzw. die Arbeitszeit
je Erwerbstitigen driicken. Auch die abweichenden Wochenarbeitszeiten der auslédndischen
Beschiftigten, die vor allem bei ausldndischen Ménnern hoch ausfallen, beeinflussen die
gesamtwirtschaftliche Arbeitszeit. Aus diesen Beobachtungen wird sodann der Schluss
gezogen, dass aus der effektiven Entwicklung noch keine Schlussfolgerungen beziiglich
Konstanz oder Nichtkonstanz des gesellschaftlichen Erwerbsarbeitsvolumens abgeleitet werden
konnten. In Deutschland dominierten in der Vergangenheit die Reduktionseffekte, insbesonde-
re die verschiedenen Mainahmen einer Arbeitszeitverkiirzung, die Entwicklung des Arbeits-
platzangebots sowie das Vordringen der Teilzeit. Diese Trends sind jedoch nach dieser
Auffassung keine Naturkonstanten, sondern beeinflussbare und von bestimmten Rahmenbedin-
gungen abhéngige GrofBen.

6.3.2 Arbeitszeitpolitische Instrumente

Die Gestaltung der Arbeitszeit vollzieht sich in Anlehnung an ihre drei Dimensionen Dauer,
Lage und Verteilung der Arbeitszeit im Wochen- und Jahresrhythmus sowie iiber langere
Zeitspannen. Triager der Arbeitszeitpolitik sind maBgeblich die Tarifparteien, aber auch der
Staat. So gibt das Arbeitszeitgesetz Hochstgrenzen fiir die tégliche und wochentliche Arbeits-
zeit vor, wihrend tiber die Festlegung von Ausbildungszeiten und des Renteneintrittalters die
Lebensarbeitszeit beeinflusst wird. Vor dem Hintergrund der gesellschaftlichen Reichweite der
Arbeitszeitpolitik ist es geboten, die Arbeitszeit im Folgenden nicht nur als betriebswirt-
schaftliche, sondern auch als soziale Gro8e zu erkennen und zu thematisieren.

Fiir eine neue Arbeitszeitpolitik liegt die zentrale Frage darin, ob und in welchem Umfang
Instrumente der Arbeitszeitpolitik geeignet sind, Arbeitspldtze zu erhalten oder neue zu
schaffen. Hier gibt es, auf den vorausgegangenen Erdrterungen beziiglich der Entwicklung des
Erwerbsarbeitsvolumens basierend, unterschiedliche Bewertungen der Kommissionsmitglieder,
wie im Folgenden dargestellt wird.
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6.3.2.1 Uberstundenabbau
These: Der Abbau von Uberstunden schafft Arbeitspliitze

Teile der Kommission schreiben dem Uberstundenabbau als arbeitsplatzschaffendem In-
strument einen besonderen Stellenwert zu, da der Beschiftigungseffekt pauschaler Wochen-
arbeitszeitverkiirzung zumindest teilweise durch die Expansion von Uberstunden wieder
kompensiert worden sei. Verantwortung fiir den Uberstundenabbau wird auch beim Staat
gesehen, da auf die Beschiftigten des 6ffentlichen Dienstes rund 6 % des gesamten Uber-
stundenvolumens von ca. 1,9 Mrd. Stunden entfallen (vgl. Friedrich/Wiedemeyer 1998,
S. 264). Nach Angaben der Berliner Senatsverwaltung fiir Arbeit, Berufliche Bildung und
Frauen (1997, S. 70) dienen Uberstunden nicht nur der Bewiltigung von Auftragsspitzen,
sondern gehoren in vielen Betrieben zum festen Bestandteil der Personalplanung. 45 % der
Beschiftigten leisten danach regelmiBig Uberstunden, die zur Hilfte in tdglicher Mehrarbeit
erbracht werden. Die Berliner Senatsverwaltung fiir Arbeit, Berufliche Bildung und Frauen
erwartet, selbst wenn nur die Hilfte der geleisteten Uberstunden abgebaut wiirde und diese
durch Neueinstellungen ausgeglichen wiirden, einen Beschiftigungseffekt von 300.000 bis
400.000 zusitzlichen Stellen. Die IG-Metall geht nach eigenen Berechnungen sogar von
900.000 Stellen aus (vgl. Berliner Senatsverwaltung fiir Arbeit, Berufliche Bildung und
Frauen 1997, S. 18f). In Nordrhein-Westfalen werden bei 6,8 Mio Beschiftigten 537.473.000
definitive Uberstunden erbracht, was rein rechnerisch rund 330.000 Vollzeitarbeitspldtzen
entspricht (vgl. Enquéte-Kommission "Zukunft der Erwerbsarbeit" 1998, S. 68).

Dass Uberstunden vielfach von héher qualifizierten Beschiftigten erbracht werden, unter-
streicht nach dieser Auffassung die Notwendigkeit, die strukturell bedingte Mis-
match-Arbeitslosigkeit durch eine zielgruppengerechte Qualifizierungsoffensive auszugleichen.

These: Uberstundenabbau fiihrt nur zu geringen Beschiftigungsgewinnen

Die Kommissionsmehrheit sieht den angenommenen Beschéftigungserfolgen allerdings
Restriktionen entgegenstehen. So sind die von den Beschiftigten im Mittel iiber das Jahr
hinweg geleisteten Uberstunden seit Beginn der 80er Jahre gesunken und haben in Deutschland
inzwischen einen historischen Tiefpunkt erreicht. Dies kann partiell auch in dem strukturellen
Wandel begriindet sein. Schwerindustriell geprigte Sektoren mit teilweise hohem Uber-
stundenanteil von Industriebeschéftigten haben an Bedeutung verloren.

Zudem sind nach dieser Mehrheitsmeinung weder die Beschiftigten noch die Arbeitslosen
homogene GréfBen und beliebig austauschbar: Relevant seien vor allem qualitative Unter-
schiede und die erwdhnten Komplementaritéitsbeziehungen zwischen verschiedenen Qualifika-
tionskategorien. Es lasse sich eindeutig nachweisen, dass der Anteil der Uberstunden je
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Erwerbstdtigen mit der Qualifikation steige. Deswegen erbrichten vor allem die Hoherqualifi-
zierten mit steigender Tendenz Uberstunden. Okonometrische Analysen des DIW dokumen-
tierten z.B., dass die Wahrscheinlichkeit, iiber den gesamten Zeitraum Uberstunden zu leisten,
mit zunechmendem Qualifikationsniveau der Beschiftigten ansteige. Qualifizierte Beschiftigte
leisteten nicht nur hiufiger und mehr Uberstunden, sondern auch kontinuierlich iiber einen
lingeren Zeitraum. Dies lasse vermuten, dass diese Qualifikationskategorie von Arbeitskriften
eine Art Engpassgrofe darstelle und zwischen den héher und den niedriger Qualifizierten
hiufig eine Art Komplementarititsbeziehung bestehe, die dazu fithre, dass Beschéftigungs-
erfolge bei den weniger Qualifizierten an die Mehrarbeitsbereitschaft von héher Qualifizierten
gekoppelt sind.

Empirische Analysen zeigen ferner, dass der Anteil der bezahlten Uberstunden zuriickgeht.
Das bedeutet aber nicht, dass Uberstunden zu einem Instrument (temporirer) Lohnsenkung
geworden sind, vielmehr findet vielfach ein Uberstundenausgleich im Zeitablauf (etwa iiber
Arbeitszeitkonten) oder ein Freizeitausgleich statt. Das deutet darauf hin, dass unbezahlte
Uberstunden zu einem wichtigen Flexibilisierungsinstrument und einer Flexibilisierungs-
reserve der Wirtschaft geworden sind, mit dem die Regulierungsdichte der modernen Arbeits-
welt (bei Entlassungen, Kiindigungen, Abfindungsbestimmungen), die die Dispositions-
moglichkeiten der Unternehmen einschrénkten, teilweise iiberwunden werden kann. In Zeiten
unsicherer Entwicklungsperspektiven, wie sie gegenwirtig vorherrschen, lassen sich mit ihnen
vor allem die Risiken hoher "Kosten" von Entlassungen, die mit groeren Neueinstellungen

verbunden wiren, vermeiden.

Aus der Beobachtung, dass gut qualifizierte Fachkrifte mit relativ konstantem Uberstundenvo-
lumen nicht ohne weiteres durch externe Arbeitskréfte zu ersetzen sind und dass zwischen den
qualifizierten und weniger qualifizierten Arbeitskriften Komplementarititsbeziehungen
bestehen, zieht dieser Teil der Kommission den Schluss, dass die Beschiftigungseffekte eines
Uberstundenabbaus wesentlich geringer zu veranschlagen sind, als es die einfachen Um-
rechnungen des Uberstundenvolumens in zusitzliche Arbeitsplitze suggerierten. Neueste
Analysen zeigen nach dieser Meinung, dass sich unter Beriicksichtigung der tariflichen
Wochenarbeitszeiten in West- (37,5 Stunden) und Ostdeutschland (39,1 Stunden) im Jahre
1997 positive Beschéftigungseffekte allenfalls bei (insbesondere gering qualifizierten) Arbeite-
rinnen und Arbeitern gezeigt und sich der rechnerische Beschéftigungseffekt statt der erhofften
400.000 bis 900.000 nur auf gut 20.000 neue Arbeitspldtze in West- und Ostdeutschland
beschrinkt hétte.

Auch der Spielraum fiir potentielle Beschaftigungseffekte durch einen Abbau (bezahlter)
Uberstunden wird gering veranschlagt; die Effekte ligen weit unterhalb der im Rahmen des
Biindnisses fiir Arbeit genannten Zahlen. Eine Realisierung der im Biindnis fiir Arbeit disku-
tierten Regelungen zur Arbeitszeitflexibilisierung konnte den beobachteten Trend zur Abgel-
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tung von Uberstunden per Freizeitausgleich sogar moglicherweise noch forcieren, wodurch
das Potential an Beschiftigungseffekten noch weiter schrumpfen wiirde.

Weiterhin gibt diese Meinung zu bedenken, dass der Abbau von bezahlten Uberstunden auch
mit der Frage verbunden sei, inwieweit die betroffenen Arbeitskréfte iiberhaupt bereit seien,
freiwillig auf Uberstunden zu verzichten, da es zu Einkommensverlusten bei vielen Beschif-
tigten, insbesondere aber bei den Hochqualifizierten kommen kdnne. Berticksichtigt man z.B.,
dass im Jahr 1997 der Mittelwert des Bruttomonatseinkommens von qualifizierten Arbeite-
rinnen und Arbeitern mit bezahlten Uberstunden bei 4.900 DM lag und der von qualifizierten
Angestellten mit bezahlten Uberstunden bei 6.300 DM, so zeigt sich, dass vor allem die
letztgenannten Beschiftigtengruppen nennenswerte Einkommensverluste im Falle eines Abbaus
von bezahlten Uberstunden hinnehmen miissten. Es kann deshalb nicht ausgeschlossen
werden, dass zur Stabilisierung des Haushaltseinkommens andere Haushaltsmitglieder eine
Arbeit aufnehmen. Dies wire aber unter dem Aspekt des Abbaus von Arbeitslosigkeit kontra-
produktiv.

6.3.2.2 Arbeitszeitverkiirzung

Fiihrt Arbeitszeitverkiirzung zur Schaffung neuer oder zum Erhalt bestehender Arbeitsplitze?
Auch in dieser Frage konnte keine einvernehmliche Bewertung in der Kommission herbei-
gefiihrt werden.

These: Arbeitszeitverkiirzung erhdlt und schafft Arbeitsplitze

Teile der Kommission bedauern, dass heute im Gegensatz zu den Auseinandersetzungen um
die Einfilhrung der 35-Stunden-Woche in den 80er Jahren die Frage nach einer weiteren
Reduzierung der Wochenarbeitszeit als Beitrag zu einer Umverteilung des verbleibenden
Erwerbsarbeitsvolumens in der heutigen Debatte trotz alarmierender Massenerwerbslosigkeit
eine eher untergeordnete Rolle spielt. Die anstehenden Tarifverhandlungen werden in der Tat
primdr durch Fragen der Einkommenserh6hung bestimmt. Damit bleibt der arbeitsmarkt-
politische Ansatzpunkt einer Stirkung der Inlandskaufkraft auf die Arbeitsplatzbesitzenden
beschriankt; der Gefahr der dauerhaften Ausgrenzung der Erwerbslosen wird damit nicht
entgegengewirkt. Gleichwohl gibt es in der betrieblichen Praxis einige Beispiele, in denen die
Wochenarbeitszeit fiir die Beschiftigten reduziert wurde, um so Massenentlassungen zu
verhindern.

Die wohl bekanntesten Beispiele hierfiir sind die Tarifabschliisse bei VW in Wolfsburg und bei
der Ruhrkohle AG (RAG). Wihrend im ersten Falle eine Reduzierung der Arbeitszeit durch
die Einfilhrung der 4-Tage-Woche sowie eine an der Auftragslage gekoppelte Einfiilhrung der
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28-Stunden-Woche erreicht wurde, geschah dies bei der RAG durch das Verfahren zusitzli-
cher Freischichten sowie kiirzerer Arbeitszeiten in Form von Teilzeitarbeit. Entscheidend fiir
das Tempo der Arbeitszeitverkiirzungen waren die tariflichen Regelungen, die fiir ihren
Geltungsbereich einheitliche Regelarbeitszeiten festlegten.

Die Losungen dieser beiden Betriebe lassen sich allerdings nicht auf alle Branchen und
Regionen tibertragen und sind auch in der 6ffentlichen Diskussion nicht ohne Kritik geblieben.
Die Beispiele machen nach Meinung eines Teils des Kommission aber deutlich, dass die
gegenwirtigen Tarifbedingungen durchaus Losungen zulassen, die die traditionellen Modelle
der Arbeitszeitverkiirzung zu neuen Lésungen kombinieren, um Beschiftigung zu sichern und
den Arbeitsmarkt zu entlasten.

Von einer Minderheit in der Kommission wird deshalb empfohlen, auch den Weg der Verkiir-
zung der Wochenarbeitszeit zur Bekdmpfung der Arbeitslosigkeit in Betracht zu ziehen, zumal
die Betriebe jederzeit durch Riickkehr zur alten tariflichen Arbeitszeit wieder auf das Potential
der vorhandenen betrieblichen Qualifikationen zuriickgreifen konnten.

Eine solche beschiftigungsorientierte Tarifpolitik sollte aus Sicht dieser Kommissionsmit-
glieder die folgenden Zusammenhédnge berticksichtigen (vgl. Bosch 1998):

1. Arbeitszeitverkiirzung und Lohnausgleich miissen bei Kollektivvereinbarungen eine
angemessene Verzahnung erfahren. So koénnen langfristig angelegte Verhandlungs-
16sungen durchaus Ergebnisse beinhalten, die sowohl auf eine Reduzierung der Arbeits-
zeit als auch auf Lohnerhéhungen hinwirken. Spielrdume schaffen hier die so genannten
arbeitszeitinduzierten Produktivititseffekte. Diese ergeben sich insbesondere dann, wenn
durch die Arbeitszeitverkiirzung eine Entkopplung der Arbeits- von den Betriebszeiten
erreicht wird und somit der Auslastungsgrad der Produktion (Maschinenlaufzeiten etc.)
eine Optimierung erfihrt. Da im Anschluss an MaBinahmen der Arbeitszeitverkiirzung in
vielen Betrieben zunichst die Uberstunden ansteigen, empirischen Erfahrungen zufolge
jedoch nach einer gewissen Phase wieder zuriickgenommen werden, ist der Grad der
Beschiftigungswirksamkeit vor dem Hintergrund der Produktivitdtseffekte auf zwischen
50 % und 2/3 des rechnerischen Wertes der Arbeitszeitverkiirzung zu veranschlagen (vgl.
Keller 1997, S. 206). Als Faustformel kann dabei gelten: Je kleiner das Ausmaf der
Reduzierung, desto umfassender die Kompensation durch arbeitsorganisatorische
MaBnahmen und Rationalisierungsbemiihungen (vgl. Friedrich/Wiedemeyer 1998,
S. 264).

2. Arbeitszeitverkiirzungen bedeuten nicht automatisch auch Verkiirzungen der Betriebs-
zeiten. So betrug die durchschnittliche Betriebszeit 1984 noch 60,6 Wochenstunden,
wihrend sich fiir 1994 eine Ausweitung auf 71,8 Wochenstunden verzeichnen lasst.
Arbeitszeitverkiirzungen bieten demnach chancenreiche Optionen fiir die Entwicklung und
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Einfiihrung von innovativen Modellen der Arbeitsorganisation. Arbeitszeitverkiirzungen
sollten von einer aktiven Qualifizierungspolitik flankiert werden, um Qualifikations-
engpdsse zu verhindern.

3. Eine solidarische Umverteilung der vorhandenen Erwerbsarbeit auf mehrere Beschiftigte
fiihrt keineswegs zu einer Kostenausweitung, wie dies in Landern mit Fixkostenabgabe
(z.B. USA) zu verzeichnen ist, da sich die gesetzlichen Sozialversicherungsbeitrige in der
Bundesrepublik proportional aus der Lohnsumme ergeben. Die Bereitschaft der Beschif-
tigten zur Arbeitsumverteilung konnte hingegen in dem MaBe abnehmen, wie die in der
Diskussion befindliche Privatisierung der Sozialversicherungssysteme Realitit wird. Die
Beibehaltung der bestehenden Systeme sozialer Sicherung fiir die Ausschopfung positiver
Beschiftigungseffekte ist unabdingbar.

4. Wenngleich Untersuchungen zur Akzeptanz von Arbeitszeitverkiirzungen zeigen, dass die
Beschiftigten das Moment der Arbeitsplatzsicherheit hoher gewichten als Einkommens-
aspekte, bleibt die Beschéftigungswirkung von ArbeitszeitverkiirzungsmaSnahmen
unmittelbar mit der herbeigefiihrten Einkommensverteilung verzahnt. Eine Ausweitung
der Einkommensdifferenzierung fiihrt gerade im unteren Lohngefiige weniger zur Aus-
weitung von Teilzeitbeschéftigungen, sondern setzt vielmehr Anreize zu einer Erhohung
der erbrachten Uberstunden, wie die Erfahrungen in GroBbritannien und den USA
verdeutlichen.

Wird ein Lohnausgleich vereinbart, darf das bestehende Einkommensgefiige nicht unbe-
riicksichtigt bleiben. Eine Arbeitszeitverkiirzung ohne Lohnausgleich fiir die mittleren und
unteren Einkommensgruppen wire als ebenso unsozial zu betrachten wie ein voller
Lohnausgleich fiir die Beschiftigten der hoheren Einkommensgruppen. Das Ziel der
solidarischen Umverteilung der Erwerbsarbeit muss daher bereits bei Mafinahmen des
Lohnausgleiches ansetzen. Abhilfe versprechen Modelle, die ein Konzept pauschaler
Wochenarbeitszeitverkiirzung mit differenzierten Anreizsystemen anreichern und so eine
hohe Akzeptanz unter den Beschiftigten erwarten lassen. So gibt es ein Konzept, das die
Zielsetzung verfolgt, einerseits Beschiftigungseffekte herbeizufiihren und andererseits die
auftretenden Einkommenseinbufien gerechter zu verteilen.'' In Anlehnung an dieses
Modell und mit der Zielrichtung einer 32-Stunden-Woche sind die Beschéftigungseffekte
fiir die nordrhein-westfélische Landesverwaltung ermittelt worden (vgl. Peukes 1999). Je
nachdem, ob iiber einen Zeitraum von 7 Jahren eine schrittweise (1. Jahr: 35-Stunden-
Woche, 3. Jahr: 32-Stunden-Woche) oder kontinuierliche Reduzierung der Arbeitszeit

1 Konkret sollen die oberen Gehaltsgruppen bei einer Wochenarbeitszeitverkiirzung lediglich einen Inflations-

ausgleich, die mittleren Gehaltsgruppen einen 50-prozentigen Lohnausgleich und die unteren Gehaltsgruppen
einen vollen Lohnausgleich erhalten (vgl. Grottian/Weidmanm).
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(1. Jahr: 37-Stunden-Woche, danach jahrlich Reduzierung um 1 Wochenstunde) gewéhlt
wird, ergibt sich - bei finanzieller Entlastung des Landeshaushaltes - ein Gesamtbeschéf-
tigungseffekt von rund 26.900 bzw. 24.400 Stellen.

5. Auch fiir Unternehmen sind Anreizsysteme zu schaffen, das Gesamterwerbsarbeits-
volumen auf mehr Beschéftigte zu verteilen. Beitrdge konnte auf bundespolitischer Ebene
ein so genanntes "Bonus-Malus-System" leisten. In diesem Konzept werden die Arbeit-
geberbeitrige zur Sozialversicherung nach der wochentlichen Arbeitszeit der Beschiftig-
ten differenziert. Bei Arbeitsverhéltnissen unter der tariflichen Durchschnittsarbeitszeit
sinkt der Arbeitgeberbeitrag (Bonus), bei mehr Wochenstunden steigt er an (Malus). Die
Mehreinnahmen aus dem Malus werden als Bonus auf die Betriebe mit unterdurchschnitt-
lichen Arbeitszeiten verteilt. Das Modell ist damit fiir die Sozialversicherungen kosten-
neutral. In die Gesamtrechnung sollten nur Arbeitspldtze mit 19 und mehr Wochenstunden
eingehen, um nicht die Zerstiickelung regulérer Arbeit in nicht mehr existenzsichernde

Kleinstjobs zu fordern.

Die hier skizzierten Erkenntnisse zur Reduzierung der Massenerwerbslosigkeit miisse nach
Meinung dieses Teils der Kommission in einen Aufgabenkatalog einflieBen, der von den
Tarifparteien in die Praxis umzusetzen sei. Der Staat sollte hier moderierend, unterstiitzend,
aber auch initiierend eingreifen, etwa durch die Reduzierung der zuldssigen Hochstarbeits-
zeiten. Insbesondere der (staatlich forcierte) Abbau von Uberstunden konnte fiir viele Betriebe
einen Ankniipfungspunkt bieten, die betriebliche Effizienz zu steigern und gleichzeitig den
Wiinschen der Beschiftigten nach individueller Zeitsouverinitét zu entsprechen.

These: Arbeitszeitverkiirzung hat nur geringe Arbeitsplatzeffekte und zu hohe okonomische
Nachteile

Die groBe Mehrheit der Kommission ist demgegeniiber der Ansicht, dass eine generelle
weitere Verkiirzung der Wochenarbeitszeit jedenfalls in der gegenwirtigen wirtschaftlichen
Situation zur Bekdmpfung der Arbeitslosigkeit ungeeignet ist. Wenn sie ohne vollen Lohnaus-
gleich durchgefiihrt wird, bewirkt sie eine spiirbare Senkung der Masseneinkommen, was von
den Betroffenen nicht akzeptiert wird. Wird die Arbeitszeitverkiirzung aber mit irgendeiner
Form des Lohnausgleichs verbunden, bedeutet sie eine indirekte allgemeine Lohnerhéhung
und damit eine nicht zu verantwortende Steigerung der Arbeitskosten. Im Ubrigen seien auch,
wenn der Lohnausgleich entfiele, Kostenerh6hungen nicht ausgeschlossen. Ursache hierfiir
seien die so genannten Fixkosten der Arbeit, da die betrieblichen Arbeitskosten nicht nur von
den geleisteten Arbeitsstunden abhingen, sondern auch von der Zahl der beschiftigten Perso-
nen. Hierzu zéhlen beispielsweise der Verwaltungs- und Koordinierungsaufwand, Anlern-
kosten, Weiterbildungsmafinahmen, soziale Mafinahmen und die Schaffung von Pflichtplitzen
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fiir Behinderte. Bei sinkenden arbeitszeitabhdngigen Kostenkomponenten steigt der Anteil
dieser Fixkosten an den Kosten einer Arbeitsstunde, was zwangsldufig wiederum den Ra-
tionalisierungsdruck erhoht. Bereits Ende der 80er Jahre ist nach Meinung dieses Teils der
Kommission 6konometrisch nachgewiesen worden, dass eine Verkiirzung der Wochenarbeits-
zeit bei Beriicksichtigung nichtlinearer Arbeitskosten (bzw. von Fixkosten der Arbeit) sogar
zu einem Verlust an Arbeitsplétzen fiihrt.

6.3.2.3 Vorruhestand und Altersteilzeit

Die von der Minderheit der Kommission geforderte Umverteilung des gesellschaftlichen
Erwerbsarbeitsvolumens sollte nach ihrer Auffassung nicht nur auf die Wochenarbeitszeit

sondern auch auf die Lebensarbeitszeit angewendet werden.

Die Inanspruchnahme des Vorruhestandsgesetzes und die damit angestrebte Wiederbesetzungs-
quote ist fiir Unternehmen wie Beschiftigte wegen der finanziellen Belastungen nicht hinrei-
chend attraktiv gewesen und daher weit hinter den Erwartungen zuriickgeblieben. Konkret
belief sich die Inanspruchnahme auf etwa 160.000 Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer (vgl.
Friedrich/Wiedemeyer 1998, S. 241). Als politische Alternative zur auslaufenden Vorruhe-
standsregelung wurde der so genannte gleitende Ubergang in den Ruhestand bei stufenweiser
Herabsetzung der wochentlichen Arbeitszeit in die Debatte gebracht. Nach ldngeren Diskussio-
nen trat mit dem Altersteilzeitgesetz am 01.01.1998 schlieBlich eine neue Regelung in Kraft.
Doch wie bereits die Vorruhestandsregelung wird auch die Altersteilzeit nur zogerlich
angenommen.

Einen anderen Ansatzpunkt zum friiheren Ausscheiden aus dem Erwerbsleben stellt die
Anwendung von Lebensarbeitszeitkonten dar. In einigen Unternehmen (VW, Hewlett Packard)
ist diese Mdglichkeit mit dem Altersteilzeitmodell kombiniert worden. Wéhrend die Vorruhe-
standsregelung und das Langzeitkontenmodell das Ziel einer Verringerung des Erwerbs-
personenpotentials verfolgt, akzentuiert das Altersteilzeitmodell deutlicher die Umverteilung
der Arbeit von dlteren zu jiingeren Menschen.

Die genannte Minderheit der Kommission meint, dass in Zukunft eine Vielfalt an flexiblen
Gleitzeitmodellen fiir den Ausstieg aus dem Arbeitsleben eingerichtet werden muss. Als
problematisch erweist sich allerdings die Herabsetzung des Renteneintrittsalters fiir die
Sozialversicherungen, da die Rentenbezugsdauer aufgrund der héheren Lebenserwartung und
der Lebensarbeitszeitverkiirzung ohnehin expandiert und deshalb die Finanzierbarkeit um so
schwieriger wird, wie schon die Rentenreformdiskussion auf der Grundlage des Riester-
Papiers zeigt. Deshalb sind nach Auffassung dieser Gruppe institutionelle Reformen vor-
anzutreiben, die bei verkiirzter Lebensarbeitszeit sicherstellen, dass die Renteneinkiinfte nicht

iiberméBig tangiert werden und der Bestand des Rentenversicherungssystems iiberdies lang-
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fristig gewahrleistet bleibt.

Andere Kommissionsmitglieder rechnen bei der Einfiihrung der Tarifrente mit 60 Jahren auch
mit wirtschaftlichen Restriktionen. Wiirde man etwa alle infrage kommenden Erwerbspersonen
im Alter von 60 bis 65 Jahren verrenten, schieden etwa 900.000 Erwerbstitige aus dem
Erwerbsleben aus. Bei solchen Dimensionen muss mit partiellen Engpasssituationen gerechnet
werden. Hierzu fehlen allerdings noch aussagefdhige Analysen.

Die entscheidende Schwierigkeit der Tarifrente mit 60 Jahren wird aber die Finanzierungs-
frage sein. Die erforderlichen Ausgleichszahlungen kénnten im Extrem auf iiber 50 Mrd.
Mark pro Jahr steigen, was bei den Beschiftigten infolge der erhohten Rentenversicherungs-
beitrdge zu geringeren Nettoeinkommen fiihren wiirde, wodurch die Akzeptanz des Vorschlags
gefdhrdet wiirde.

6.3.2.4 Teilzeitbeschiftigung und Diskontinuitiit im Erwerbsverhalten

Die Bereitschaft vieler Beschiftigten, zumindest fiir einen befristeten Zeitraum einer Teilzeit-
beschéftigung nachzugehen, wird sich solange nicht durchsetzen, wie die MaBstibe der
Arbeits- und Sozialverfassung weiterhin auf die oben dargestellte Kontinuitit der Vollerwerbs-
arbeit ausgerichtet bleibt.

These: Arbeits- und Sozialverfassung muss an die Diskontinuitit der Erwerbsverliufe ange-
passt werden

Eine Minderheit der Kommission fordert deshalb, dass die Arbeits- und Sozialverfassung an
die tendenzielle Diskontinuitit der Erwerbsverlaufe angepasst und die reine Risikovorsorge um
die Komponente der sozialen Absicherung individueller Optionen erweitert wird.

Die Arbeits- und Sozialverfassung der Bundesrepublik wird gegenwirtig dadurch bestimmt,

dass:

» eine Riickkehrgarantie auf Vollzeitbeschiftigung nicht gegeben ist (wie z.B. in den
Niederlanden),

» die Zeitrdume der Teilzeiterwerbsarbeit proportional das Renteneinkommen mindern,

» die Krankenversicherungsbeitrage bei unterhélftiger Teilzeit von den Unternehmen nicht
finanziert werden,

* 1.d.R. nicht individuell iiber Reduzierung und Befristung der Teilzeit mitentschieden
werden kann.

Im Ubrigen klaffen jedenfalls ohne die Implementierung von Anreizsystemen Angebot und

Nachfrage nach Teilzeitarbeitsplitzen gegenwirtig deutlich auseinander. So kommen empiri-

sche Untersuchungen zu dem Ergebnis, dass nur rund 10 % der Vollzeitbeschiftigten entwe-
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der dauerhaft oder voriibergehend in Teilzeit arbeiten wollen. Allerdings wird insbesondere
bei ménnlichen Beschiftigten in kinderlosen Paarhaushalten noch ein groBes Potential fiir
Teilzeitarbeit gesehen (vgl. Bauer/Grof/Schilling 1996).

In diesem Zusammenhang konnte die Umgestaltung der Arbeitslosenversicherung zu einem
"Institut zur Absicherung sozialer Chancen und Risiken" helfen. Die Schaffung einer solchen
Institution konnte den Menschen das Recht einrdumen, die Erwerbstitigkeit nach Maigabe
ihrer Bediirfnisse zeitweise zu unterbrechen oder zu reduzieren, ohne dabei auf das Arbeits-
losengeld verzichten zu miissen, womit ein erheblicher Teil der erzwungenen Erwerbslosigkeit
in echte Zeitsouverénitit umgewandelt werden konnte. Erfolge entsprechender MaBnahmen
zeigen sich am Beispiel Danemarks, wo insbesondere die miteinander verzahnten Instrumente
"Job Sharing" (Partner-Teilzeitarbeit) und "Jobrotation" (Stellvertreter-Modell) erfolgreich
praktiziert werden. Grundlage hierfiir ist ein vorwiegend steuerfinanziertes Modell landes-
weiter Fortbildungskurse, die mafgeschneidert fiir Unternehmen, Beschiftigte und Arbeitslose
angeboten werden. Die Beschiftigten handeln mit dem Unternehmen eine Freistellung von der
Arbeit aus. Wahrend der Weiterbildung erhalten sie keinen Lohn, sondern ein Unterhaltsgeld
(etwa 90 % des Nettolohns). Die Kosten fiir die Weiterbildung sowie die Lohnersatzleistungen
werden durch Steuergelder sowie durch Unternehmensbeitridge finanziert. Die durch die
Weiterbildungsoffensive frei werdenden Stellen werden durch die befristete Einstellung einer
oder eines Arbeitslosen besetzt. Nach Schitzungen der Berliner Senatsverwaltung fiir Arbeit,
Berufliche Bildung und Frauen (1997, S. 116) konnten durch die Ubertragung des dinischen
Modells auf Deutschland rund 300.000 Erwerbsarbeitsplitze geschaffen werden.

Der Staat konnte hier unterstiitzend aktiv werden:
*  durch seine Erziehungs- und Bildungspolitik,
e als Vorbild in seiner Funktion als Arbeitgeber im Offentlichen Dienst und

e durch die Festlegung von Rahmenbedingungen, die sozial abgesicherte Teilzeitarbeit - als
ein Element in einem breiten Spektrum individueller Arbeitszeitformen - auch fiir Minner
attraktiv macht.

Eine Minderheit in der Kommission empfiehlt daher, ab einer bestimmten Einkommenshdhe
- im offentlichen Dienst etwa ab A16 oder B2 - eine Teilzeitquote von mindestens 10 % fiir
flexible Teilzeitstellen zwingend vorzuschreiben. Dariiber hinaus sollte der Bundesgesetzgeber
eine Uberpriifung der augenblicklichen Sicherungssysteme hinsichtlich ihrer Riickwirkungen
auf Teilzeitbeschiftigung durchfiihren. Diese Forderung wird im Ubrigen durch einen
aktuellen Beschluss des Bundesverfassungsgerichtes unterstiitzt, wonach Teilzeitbeschiftigte
in der bisherigen Berechnungsmethode der Versorgungsanstalt des Bundes und der Linder
(VBL) gegeniiber Vollzeitbeschiftigten benachteiligt werden und daher eine Rentenanglei-
chung erfolgen muss.
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Unabhiéngig von den bestehenden Meinungsverschiedenheiten ist der Gesetzgeber gefordert,
sozialvertriagliche Regelungen fiir Teilzeitarbeit zu erlassen und eventuelle Nachteile fiir die
Altersversorgung zu beseitigen. Die Kommission ist insgesamt der Auffassung, dass es sich
hierbei um ein wichtiges Anliegen der Arbeitszeitpolitik handelt, fiir das differenzierte
Losungen gefunden werden miissen. Folgerichtig wire es, dass neben den bestehenden
Defiziten der Teilzeitbeschiftigung auch jene beim Wechsel zwischen Vollzeit- und Teilzeit-

beschéftigung behoben werden.

These: Teilzeitarbeit ist ein Instrument der Umverteilung, nicht aber der Schaffung neuer

rentabler Arbeitsplitze

Ubereinstimmend ist die Kommission der Ansicht, dass das Instrument der Teilzeitarbeit in
erster Linie einer Art Umverteilung der Beschiftigung und weniger der Schaffung neuer
rentabler Arbeitsplitze dient. In einem Land mit immer noch beachtlichem Arbeitsplatzabbau
muss deshalb die Schaffung neuer Arbeitsplitze Prioritit haben. Insofern ist in der Teilzeit-
arbeit eher ein komplementéres Instrument der Beschiftigungspolitik zu sehen. Die Notwen-
digkeit der Schaffung neuer Arbeitspldtze muss zentral sein.

Dariiber hinaus kann das Instrument der Teilzeitbeschiftigung, wie das Modell der Nieder-
lande zeigt, letztlich nur erfolgreich sein, wenn es auf freiwilliger Basis eingefiihrt wird.
Dabei ist zu beachten, dass die sektorale Ausgangsstruktur der Niederlande eine andere ist als
in Deutschland. Dort hat der schwerindustriell geprégte Industriebereich ein deutlich geringe-
res Gewicht als in Nordrhein-Westfalen und es ist vor allem der expandierende Dienst-
leistungssektor gewesen, der Teilzeitarbeit anbietet. Deshalb ist auch zweifelhaft, ob es iiber
eine Ausweitung der Teilzeitarbeit zu einer stirkeren Integration von Problemgruppen
kommen wird. So ist in den Niederlanden der Anteil der langzeitarbeitslosen Frauen trotz
deutlicher Ausweitung der Teilzeit gestiegen und nur bei den Ménnern ist es zu einem leichten
Riickgang gekommen.

6.4 Die Rolle des Staates in der Arbeitszeitpolitik

Der Staat tritt in der Arbeitszeitpolitik in zwei verschiedenen Rollen auf: als Gesetzgeber und
als Arbeitgeber. Die Kommission sieht beim Staat die Verantwortung, zielfiihrende Rahmen-
bedingungen (Gesetzgebung) fiir die Durchsetzung von neuen kollektiven und individuellen
Arbeitszeitmodellen zu schaffen. Gleichzeitig ist er der grofte Arbeitgeber und damit selbst
Tarifpartner. Er kann also aus seiner Vorbildfunktion heraus auf eine beschéftigungsorientierte
Sichtweise und auf diese Sichtweise beriicksichtigende Tarifabschliisse hinwirken. Eine
tragfahige Arbeitszeitpolitik fiir den 6ffentlichen Dienst miisste sich allerdings im Rahmen des
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gegenwirtigen Personalkostenvolumens bewegen. Eine Minderheit der Kommission mochte
dabei ausdriicklich hervorheben, dass eine Reduktion des Kostenvolumens vor dem Hinter-
grund der hohen Erwerbslosigkeit ein falsches Signal an die Privatwirtschaft bedeuten wiirde.

Personalreduzierungen und die damit erhofften Kosteneinsparungseffekte konnen natiirlich nur
unter Berticksichtigung des 6ffentlichen Dienstrechts verwirklicht werden. So begriindet der
dominierende Beamtenstatus in der offentlichen Verwaltung, dass sich die Ausbringung und
Realisierung von so genannten kw-Vermerken sowie die Kostensteigerungen, die aus der
jahrlichen Anpassung an verdnderte Altersstrukturen und Beforderungen resultieren, im
giinstigsten Fall ausgleichen. Kostensteigerungen, die beispielsweise aus den Ergebnissen von
Tarifverhandlungen erwachsen, lassen sich kurzfristig nicht durch Personaleinsparungen
kompensieren. Vor diesem Hintergrund muss der Staat als Arbeitgeber seine Bemiihungen
verstarken, Arbeitszeitmodelle zu realisieren, die dem Ziel der Kostensicherung gerecht

werden.

Eine Erh6hung der Personalkosten birgt aus Sicht der Beschéftigten und ihrer Interessenver-
tretungen die Gefahr, dass zu deren Kompensation vorhandene beschiftigungsfordernde
Arbeitsmarkt- oder Wirtschaftsprogramme eingeschrinkt werden. Diese droht insbesondere
deshalb, weil der Landeshaushalt bereits heute nahe an der im Landesverfassungsgesetz
festgelegten Hochstverschuldungsgrenze liegt. Zur Verbesserung der Finanzierungsbasis der
Offentlichen Verwaltung und zur effektiveren Nutzung der vorhandenen Organisations-
potentiale sowie der daran ankniipfenden Chancen fiir eine Motivationssteigerung auf Seiten
der Beschiftigten hilt die Kommission eine Reorganisation der inneren Verwaltungsabliufe
und Strukturen fiir erforderlich, die auf modernen arbeitswissenschaftlichen Erkenntnissen
fuBt. Dariiber hinaus sollte das Land Nordrhein-Westfalen nach Auffassung eines Teils der
Kommission durch eine addquate Forcierung flexibler Arbeitszeitmodelle beschiftigungs-
orientierte Impulse setzen.

6.5 Arbeitszeitpolitik in Wechselwirkung mit der Regionalentwicklung

Der Zusammenhang von Arbeitszeitmodellen und Regionalentwicklung hat bislang zumeist
nur in der wissenschaftlichen Fachliteratur eine Rolle gespielt, obwohl verinderte betriebliche
Arbeitszeitarrangements meist mit direkten Auswirkungen auf kommunale Zeit- und In-
frastrukturen verbunden sind:

» Die betriebliche Durchsetzung neuer Arbeitszeitmodelle kann zu einer verinderten
Nachfragestruktur nach 6ffentlichen Dienstleistungen fiihren (z.B. verdnderte Anforderun-
gen an den OPNV durch neue Arbeitszeit- und Schichtmodelle, C)ffnungszeiten von
Kinderbetreuungseinrichtungen etc.).
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e Verinderte Produktionskonzepte, wie z.B. die Einfithrung von Just-in-Time-Modellen,
fithren héufig zu einer Zunahme des regionalen Verkehrsaufkommens. Dies beeintrachtigt
die kommunalen Haushalte ebenso wie es zu einer Senkung der regionalen Lebensqualitit
durch Zunahme 6kologischer Belastungen kommen kann.

* Insbesondere MaBinahmen einseitiger Arbeitszeitflexibilisierung ("atmende Arbeitszeiten"
mit wechselnden Schichten etc.) bergen die Gefahr gesellschaftlicher Entrhythmisierung
sowie der mitunter folgenschweren Erzeugung so genannter "sozialer Leerzeiten" fiir

Kinder und Jugendliche im Familienalltag.

e Fehlende Betriebsinformationen erschweren den Kommunen die Koordinierung ver-
schiedener Interessengruppen innerhalb der Bevélkerung. Insbesondere fiir erwerbstitige
Frauen im landlichen Raum kann dies zu einem erheblichen Anstieg arbeitsgebundener
Zeit fithren und damit zu einem weiteren Hindernis, Familie und Beruf in Einklang zu

bringen.

Die geschilderten Zusammenhénge zwischen Arbeitszeitmodellen und Regionalentwicklung
induzieren bei den Kommunen einen erhéhten Koordinierungsbedarf:

* Koordinierung der Anbieter von Dienstleistungen;
* Koordinierung von Dienstleistungsangeboten und der konsumtiven Nachfrage;
*  Koordinierung von Dienstleistungen und Unternehmen.

Im Rahmen der Koordinierungstitigkeit gilt es zu beriicksichtigen, dass Dienstleistungs-
anbieter sowohl private als auch oOffentliche Anbieter darstellen koénnen. Der regionale
Weiterbildungsbedarf z.B. muss nicht nur hinsichtlich seines inhaltlichen, sondern auch
hinsichtlich seines zeitlichen Bedarfs geklart und gesteuert werden. Bei der Einfiihrung und
Betreuung regionaler Netzwerke muss daher darauf geachtet werden, dass die betriebliche
Arbeitszeitplanung ebenfalls als eine Variable kommunaler Zeitstrome erfasst wird und der
Bedarf von Unternechmen und Beschiftigten, aber auch der der nicht erwerbstitigen Bevolke-
rungsgruppen mit den kommunalen Dienstleistungsstrukturen abgestimmt wird.

6.6 Fazit

In den vorangegangenen Ausfilhrungen wurde deutlich, dass sich die Bewertungen der
Entwicklung des Erwerbsarbeitsvolumens und der daraus abzuleitenden Konsequenzen fiir das
arbeitszeitpolitische Instrumentarium z.T. diametral entgegenstehen. Deshalb kann die
Kommission zur Frage der Arbeitszeitpolitik nicht in allen Punkten gemeinsame Empfeh-
lungen geben.
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Einvernehmen besteht in der Frage der gesellschaftlichen Veranderungen, die z.B. mit dem
Waunsch nach einer besseren Integration weiblicher Erwerbspersonen in das Erwerbsleben oder
nach einer flexiblen Anpassung des Arbeitslebens an spezifische Wiinsche der Beschiftigten
- etwa dem Wunsch nach mehr Teilzeitarbeit in bestimmten Lebensphasen - einhergehen. Die
Kommission empfiehlt hier, dass Arbeitszeitpolitik die Realisierung der individuellen wie
gesellschaftlichen Arbeitszeitnotwendigkeiten und -wiinsche unterstiitzen soll. Diese Zielset-
zung macht deutlich, dass sich arbeitszeitpolitische Instrumentarien und Handlungsempfeh-
lungen nicht auf die Formulierung tarifpolitischer Leitlinien fiir die Verhandlungsparteien

reduzieren lassen.

Die Kommission konnte keine gemeinsame Position in der Frage entwickeln, inwieweit
arbeitszeitpolitische Instrumente geeignet sind, Beschaftigungseffekte zu erzielen.

Die verschiedenen Positionen beruhen im Wesentlichen auf einer unterschiedlichen Einschét-
zung der zu erwartenden Entwicklung des Erwerbsarbeitsvolumens. Dabei ist eine Minderheit
der Kommission auf der Grundlage der Analyse des Arbeitsmarktes der Ansicht, dass das
Volumen an bezahlter Arbeit alles in allem auch in Zukunft weiter zuriickgehen wird und die
gesellschaftlichen Entscheidungstriger sich deshalb fiir eine von zwei Alternativen entscheiden
miissten: Entweder das Volumen an bezahlter Arbeit anders aufzuteilen oder die sonst un-
vermeidlich steigende Erwerbslosigkeit hinzunehmen. Angesichts der Tatsache, dass die
zweite Alternative hochst prekire Folgewirkungen nach sich zieht, sollen nach dieser Meinung
alle Anstrengungen auf die Frage konzentriert werden, wie die vorhandenen Widerstinde
gegen eine andere Verteilung der Erwerbsarbeit iiberwunden werden kdnnen. Wenn nicht
ernsthaft iiber Moglichkeiten zur Arbeitszeitverkiirzung nachgedacht wird, wird mit dauerhaft
mindestens 7 Mio Erwerbslosen gerechnet. Selbst eine engagierte beschéftigungsfordernde
Arbeitszeitpolitik kann auch nach Auffassung dieser Gruppe die Massenerwerbslosigkeit nicht
vollstindig beseitigen, sie wird aber als ein bedeutsamer arbeitsmarktpolitischer Baustein
gesehen, der wichtige Beitrige zu mehr Chancen- und Verteilungsgerechtigkeit leisten kann.
Daraus wird die Empfehlung abgeleitet, von den bereitstehenden Modellen beschiftigungs-
orientierter Arbeitszeitverkiirzung (Uberstundenabbau, Teilzeitarbeit, Verkiirzung der wo-
chentlichen Arbeitszeit, Vorruhestand und Altersteilzeit) konsequent Gebrauch zu machen,
eine solidarische Umverteilung des Erwerbsarbeitsvolumens einzuleiten und die Beschafti-
gungssicherungs- oder Neubeschiftigungspotentiale konsequent zu realisieren. Dies soll durch
eine friihe Beteiligung der Gewerkschaften an der Entwicklung solcher Modelle gewihrleistet
werden.

Die grofBe Mehrheit der Kommission erwartet demgegeniiber, dass das gesellschaftliche
Erwerbsarbeitsvolumen eine okonomisch determinierte Grofe ist, die entscheidend vom
Arbeitsplatzangebot und seinen Bestimmungsfaktoren abhdngt. Beim Erwerbsarbeitsvolumen
liberlagern sich demgemif mehrere Einflussfaktoren mit unterschiedlichen Arbeitszeiteffekten.
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Das arbeitszeitpolitische Instrumentarium ist nach dieser Meinung dariiber hinaus z.B.
aufgrund der Heterogenitit der Beschiftigten- und Erwerbslosengruppen mit Restriktionen
verbunden, die eine Umverteilung der vorhandenen Arbeit erschweren. AuBlerdem wird mit
Nachdruck auf die 6konomischen Nachteile verwiesen, die vor allem als Kosteneffekte
entstehen. Daraus wird geschlossen, dass Arbeitszeitmodelle im Gegensatz zu manchen
Modellrechnungen nur bescheidene Beschiftigungseffekte zu induzieren vermogen. Arbeits-
zeitmodelle dienen danach also eher der Arbeitsmarktflexibilisierung. Bei Modellen, die auf
eine Arbeitszeitverkiirzung setzten, handele es sich in der Regel primér um den Versuch einer
Angebotsverknappung oder einer Umverteilung der Beschiftigung und weniger um die
Schaffung neuer rentabler Arbeitsplétze. Insofern wird in den verschiedenen Arbeitszeitmodel-
len wie z.B. der Teilzeitarbeit nur ein komplementéres Instrument der Beschiftigungspolitik
gesehen. Der besondere Schwerpunkt der Arbeitsmarktpolitik in Nordrhein-Westfalen muss
in besonderer Weise auf die Schaffung neuer Arbeitsplétze gerichtet sein.

7 Frauenerwerbsarbeit
7.1 Wichtige Trends und Daten zur Erwerbssituation von Frauen

Aus der wissenschaftlichen Diskussion zur Erwerbssituation von Frauen (vgl. hierzu z.B.
Nohlen 1996, S. 690) kann festgehalten werden, dass die Benachteiligung von Frauen im
Arbeits- und Berufsleben vor allem in den Lindern im Niveau geringer ist, die folgende
Merkmale gemeinsam haben:

1. eine rapide wirtschaftliche Entwicklung, die mit geringer Arbeitslosigkeit und mit Bedin-
gungen einhergeht, welche die Mobilisierung neuer Arbeitskraftreserven erfordern,

2. einen umfangreichen, wachsenden (privaten oder offentlichen) Dienstleistungssektor
aufweisen,

3. eine politische Kultur haben, die stirker auf Chancengleichheit und sozialen Ausgleich
ausgerichtet und von traditional-paternalistisch gefarbten Normen relativ schwach gepragt
ist,

4. von Parteien regiert werden, die auf sozialen Ausgleich einschlieBlich der Umverteilung

zugunsten von Frauen setzen und

5. eine aktive staatliche Politik des Abbaus geschlechtsspezifischer Chancenungleichheiten
betreiben, beispielsweise mittels direkter Antidiskriminierungsgesetze oder durch egalitire
Bildungs-, Sozial- und Beschiftigungspolitik sowie durch frauenbeschéftigungsfreundliche
Steuerpolitik und attraktive staatliche Angebote zur Kinder-, Kranken- und Altenversor-
gung (vgl. Armingeon/Schmidt 1996, S. 691).
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Wie die Bestandsanalyse in Teil 1 des Berichts des Kommission (1998, S. 63 ff) gezeigt hat,
gibt es in Nordrhein-Westfalen trotz zahlreicher Anstrengungen zur Verwirklichung gleicher
Chancen fiir Frauen und Ménner in Beruf, Familie, Gesellschaft und Politik nach wie vor
offene und verdeckte Benachteiligungen von Frauen und Médchen (vgl. auch Frauenfoérderbe-
richt 1997 der Landesregierung Nordrhein-Westfalen). Zur Beseitigung der geschlechtsspezi-
fischen Benachteiligungen sind deshalb auch weiterhin kontinuierliche Anstrengungen in allen
Politikfeldern erforderlich.

In diesem Zusammenhang verdeutlicht die vom Ministerium fiir Frauen, Jugend, Familie und
Gesundheit des Landes Nordrhein-Westfalen im Januar 1999 initiierte EMNID-Umfrage
"Stand des Rollenverstindnisses und der Gleichstellung von Frau und Mann" zum einen, dass
sich das Rollenverstindnis der Frau in Gesellschaft und Beruf massiv gewandelt hat. Die
groBe Mehrheit der Befragten hélt MaBnahmen zum Abbau der Benachteiligung von Frauen
im Erwerbsleben fiir wichtig oder sehr wichtig. Bemerkenswert ist jedoch, dass die verbale
Aufgeschlossenheit nicht unbedingt eine Verhaltensinderung nach sich zieht. Zum Beispiel
konnen sich zwar 67 % der Ménner theoretisch vorstellen, den Erziehungsurlaub in Anspruch
zu nehmen, in der Realitdt nehmen aber nur knapp 2 % der Ménner Erziehungsurlaub in
Anspruch.

Die Erwerbsorientierung von Frauen, insbesondere verheirateten Frauen, in den alten Bundes-
laindern nimmt weiter zu. Gleichzeitig waren Frauen vom Beschéftigungsriickgang hier
quantitativ weniger stark betroffen als Manner. Dennoch nahm auch die Erwerbslosenquote
der Frauen spiirbar zu; ihre Ursache liegt hdufig in den typisch weiblichen Berufsverldufen.
Nach dem Mikrozensus betrug die Erwerbsbeteiligung der Frauen in den alten Lindern,
gemessen an der Erwerbsquote 1998 (d.h.: Anteil der weiblichen Erwerbspersonen an der
weiblichen Wohnbevolkerung im Alter von 15 bis unter 65 Jahren) 60,5 % (1991: 58,4 %).
Die Erwerbsbeteiligung der Frauen in Nordrhein-Westfalen betrug 1998 55,2 %. Nach
deutlichen Steigerungen bis 1992 anderte sich die Erwerbsquote der Frauen jedoch wenig.
Von 1996 auf 1998 setzte sie jedoch ihren Anstieg wieder fort. Trotz der angespannten
Situation auf dem Arbeitsmarkt blieb die Zahl der erwerbstitigen Frauen, gemessen an der
Erwerbstitigenquote (d.h.: Anteil der weiblichen Erwerbstatigen an der weiblichen Wohnbe-
volkerung im Alter von 15 bis unter 65 Jahren) relativ stabil (Mikrozensus 1998: 55,3 %;
1991: 54,6 %), jedoch wichst der Abstand zur Erwerbsquote (Mikrozensus 1998: 5,2 %;
1991: 3,8 %), was auf zunehmende Schwierigkeiten bei der Realisierung der Erwerbswiinsche
hinweist. 1998 gab es laut Mikrozensus in den alten Lindern 12,293 Mio erwerbstétige
Frauen. Damit wuchs die Zahl der erwerbstétigen Frauen von 1991 bis 1998 um 455.000. Der

Frauenanteil an allen Erwerbstétigen stieg von 40,3 % auf 42,4 %.

Frauen ohne Ausbildung mussten eine dramatische Abnahme in der Beschéftigung verzeich-
nen. Die Erwerbslosenquote von Frauen ohne Ausbildungsabschluss stieg alleine von 1990 bis
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1998 von 12,7 auf 20,8 %. Frauen konnen ihre Qualifikationen hiufig nicht in entsprechende
Positionen und Einkommen umsetzen, obwohl sie in der schulischen und beruflichen Bildung
kriftig aufgeholt und die Ménner zum Teil schon iiberholt haben. Frauen sind haufiger als
Minner nicht ihrer Qualifikation entsprechend beschiftigt. Laut IAB finden zumindest bei
einem Teil der weiblichen Fachkrafttitigkeiten Dequalifizierungsprozesse nach der Ausbildung
statt. Eine weitere IAB-Untersuchung zeigt, dass Akademikerinnen doppelt so hiufig wie
Akademiker unterwertig beschéftigt sind (vgl. Bundesanstalt fiir Arbeit 1998).

Trotz der hohen Bildungs- und zunechmender Erwerbsbeteiligung von Frauen hat sich deren
Berufsspektrum kaum erweitert. Aktuell sind iiber 80 % der Frauen in 25 Ausbildungsberufen
zu finden. Und das sind noch immer Berufe wie z.B. Arzthelferin, Friseurin, Augenoptikerin
oder Krankenschwester. Die tradierten Muster im Berufswahlverhalten von Jugendlichen und
im Einstellungsverhalten von Unternehmen sind nur langsam aufzubrechen. Dies gilt be-
sonders in Zeiten knapper Ausbildungs- und Arbeitsplitze. Die erhohte Konkurrenz in
zukunftstrachtigen, attraktiven Berufsfeldern erschweren dies zusétzlich.

Mittelstandische Unternehmen stellen heute in Nordrhein-Westfalen mehr als zwei Drittel der
Arbeits- und rund 80 % der Ausbildungsplidtze. Mehr als die Hélfte der neu geschaffenen
Arbeitsplitze entstanden durch Neugriindungen. Rund 90 % aller sozialversicherungspflichtig
beschiftigten Frauen sind in diesen mittelstindischen Unternehmen tétig, jedoch nur rund ein
Drittel aller Unternehmen werden von Frauen geleitet (vgl. Ausschussprotokoll 12/1164).

Nach wie vor verdienen Frauen in Deutschland weniger als Méanner. 1998 lag der durch-
schnittliche Bruttomonatsverdienst der in Vollzeit beschiftigten Arbeiterinnen und weiblichen
Angestellten im Durchschnitt um knapp ein Viertel unter dem der Méanner (76,9 %); in
Nordrhein-Westfalen verdienten die Frauen 1998 78,4 % eines Mainnerlohns. Nach IAB-
Untersuchungen verdienen Frauen selbst mit gleicher Ausbildung weniger als Ménner (vgl.
Bundesanstalt fiir Arbeit 1998).

Durch die bei Frauen vermutete groie "stille Reserve" ist anzunehmen, dass das weibliche
Erwerbspotential zunimmt. Die Realisierung der zu erwartenden hohen Erwerbswiinsche von
Frauen ist Ziel der im Folgenden beschriebenen Handlungsempfehlungen. Die Kommission
ist sich einig, dass alle MaBnahmen ergriffen werden miissen, um Frauen den gleichberechtig-
ten Zugang und die gleichberechtigte Teilnahme am Erwerbsleben zu ermoglichen.

Die Diskussion im internationalen Kontext zeigt, dass die Lander mit hoher Frauenerwerbs-
quote, wie die Niederlande, Danemark, Schweden oder Australien, niedrige Erwerbslosenquo-
ten zu verzeichnen haben. Dies spricht fiir die These, dass Frauen auf dem Arbeitsmarkt neue
Beschiftigungsfelder schaffen. Ein Kausalzusammenhang wird nicht nachzuweisen sein. Aber
das zeigt zumindest, dass durch eine hohere Frauenerwerbsquote nicht unbedingt Arbeitslosig-
keit ausgelost wird.



140 Landtag Nordrhein-Westfalen - 12. Wahlperiode - Drucksache 12/4488

Zieht man die gesamte Erwerbstitigkeit in Betracht, d.h. sozialversicherungspflichtige
Beschiftigung und Erwerbstitigkeit im Rahmen einer Selbstindigkeit, so liegt der Frauenanteil
in Nordrhein-Westfalen nur bei 40 %. Viele Griinde soziokultureller Art haben dazu gefiihrt,
dass die Frauenerwerbsquote in Nordrhein-Westfalen niedriger ist als in der Bundesrepublik.
Ein Grund ist in der Besonderheit des Ruhrgebiets zu finden. Durch die Monostruktur des
Ruhrgebiets hat es im Gegensatz zu anderen Regionen deutlich weniger Frauenarbeitsplatze
gegeben. Auch die korperlich schwere Arbeit in der Montanindustrie hat die Erwerbstitigkeit
der Frauen nicht begiinstigt. Das hohe Lohnniveau in den Montanregionen hat im Ubrigen
dazu gefiihrt, dass Frauen "es nicht nétig hatten" einer Erwerbsarbeit nachzugehen. Unter den
Selbstandigen betragt der Frauenanteil lediglich 26,2 % (vgl. Frauenforderbericht 1997). Bei
der Zunahme der Frauenerwerbsquote auch in Nordrhein-Westfalen ist zu beriicksichtigen,
dass ein groBer Teil der beschiftigten Frauen einen Teilzeitarbeitsplatz hat. Etwa jede vierte
Frau (28 %) hat in Nordrhein-Westfalen eine Teilzeitbeschiftigung und tber 90 % der
Teilzeitbeschiftigten in Nordrhein-Westfalen sind Frauen.

Die insgesamt positive Beschéftigungsentwicklung fiir Frauen im Dienstleistungsbereich
konnte sich jedoch in Zukunft abschwichen oder gar umkehren, wenn die beispielsweise bei
Banken oder Versicherungen und in der 6ffentlichen Verwaltung zunehmende Rationalisie-
rungstendenz greift.

7.2 MaBinahmen und Handlungsempfehlungen

Frauen aktiv zu fdérdern, um tatsichliche Chancengerechtigkeit herzustellen und damit die
vielfach nachgewiesenen Vorteile einer erfolgreichen Integration von Frauen und ihren
Potentialen in allen Ebenen und Bereichen zu sichern, liegt im origindren Interesse jeder
Organisation, jeder Verwaltung und jedes Unternehmens.

Diese Aufgabe verlangt nicht nur weiterhin kontinuierliche Anstrengungen aller Ressorts der
Landesregierung. Auch die Tarifvertragsparteien miissen sich dieser Aufgabe annehmen. Denn
mit zunehmender Frauenerwerbstitigkeit verandert sich auch die Arbeits(-um)welt. Auf dem
Arbeitsmarkt treten zunehmend Personen - Frauen und Ménner - auf, denen niemand mehr die
private Arbeit (Haushalt u.4.) abnimmt. Entsprechend wird das Interesse an flexibler Arbeits-
zeitgestaltung und vielfdltigen Beurlaubungsmdglichkeiten steigen; vorausschauende Personal-
planung muss sich darauf einstellen. Auch mit einer steigenden Nachfrage nach personenbezo-
genen Dienstleistungen ist zu rechnen.

Wie bereits festgestellt, liegt die Frauenerwerbsquote in Nordrhein-Westfalen hinter denen
anderer Bundesldnder zuriick, wobei die bundesdeutschen Zahlen insgesamt hinter den
Vergleichsangaben anderer europdischer Lander liegen. Dies ist neben anderen Ursachen auch
in den Arbeitszeitstrukturen begriindet. So finden sich die ausgeglichensten Arbeitszeit-
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strukturen in der EU in den skandinavischen Lindern. In Dénemark ist die Erwerbsquote der
Frauen nur noch 8,6 % niedriger als die der Minner; in den alten Bundeslidndern sind es
17,2 %.

Solche Unterschiede sind nicht zufdllig, sondern Folge politischer Entscheidungen in der
Vergangenheit. Ebenso wie in Danemark findet sich in der Bundesrepublik eine im europii-
schen Vergleich niedrige tarifliche Wochenarbeitszeit. Dass diese nicht durch Uberstunden
substanziell verldngert wird, ist die eine wesentliche Voraussetzung egalitirer Arbeitszeit-
strukturen. Eine weitere Voraussetzung ist die Verbesserung des Kinderbetreuungsangebots,
auch fir Kinder unter drei Jahren, und Ganztagsschulen. In all jenen Léndern, in denen die
Frauen auf dem Arbeitsmarkt eine "stabilere Position" als in Deutschland haben, wie neben
den skandinavischen Landern auch in Frankreich und Belgien, existieren diese Vorausset-
zungen (vgl. Bosch, in: Protokoll der 3. Sitzung der Kommission 1996).

Frauenforderung ist zu einem wichtigen Bestandteil der Wirtschafts- und Arbeitsmarkt-
programme des Landes geworden. Der Frauenforderbericht 1997 dokumentiert die Ergebnisse
des Aktionsprogramms "Frau und Beruf", zeigt aber auch weitere Handlungsmdoglichkeiten
auf. Mittlerweile enthalten mehr als 55 Programme frauenspezifische Regelungen, die sicher-
stellen sollen, dass Frauen an den Fordermitteln gleichberechtigt teilhaben. Wichtig ist, dass
dieses Aktionsprogramm zukunftsoffen und entwicklungsfahig bleibt, dass die Beteiligung von
Frauen an allen Programmen - auch den Programmen zur Unterstiitzung des regionalen und
sektoralen Strukturwandels - weiter erhoht und die Wirksamkeit frauenspezifischer und
-fordernder Regelungen regelmiBig iberpriift wird, um sie gegebenenfalls konkreter und
verbindlicher zu gestalten, wie der Landtag Nordrhein-Westfalen im Juni 1999 beschlossen
hat.

Daneben gibt es zielgruppenspezifische Angebote speziell fiir Frauen, wie z.B. das besonders
erfolgreiche "Wiedereinstiegsprogramm", das Frauen nach einer Familienphase die Riickkehr
in den Beruf erleichtern soll. Oder Programme, um Frauen den Zugang zu technikorientierten
Berufen zu erleichtern und Unternehmen und Frauen zu beraten und neue Impulse fiir Aus-

und Weiterbildung zu geben.

Die Erfahrungen mit der USA zeigen, dass frauenférdernde Auftragsvergabe machbar ist,
entsprechende Resultate bringt und keineswegs Nachteile fiir die Wirtschaft bedeutet. Das US-
amerikanische "Civil Rights"-Gesetz verbietet Diskriminierung u.a. auch wegen des Ge-
schlechts. Zu seiner Ausfithrung gibt es présidiale Direktiven an die dffentlichen Verwaltun-
gen, die "Exekutive Orders" Nr. 11.246 und 11.375, die bei Auftrigen eine Nicht-Dis-
kriminierungsklausel und die Verpflichtung zu positiver Frauenforderung vorsehen. Die
Einhaltung dieser Vertragsvorschriften wird intensiv kontrolliert. Im Vorfeld priift eine
unabhingige Regierungsbehdrde die Unternehmen beziiglich ihrer Eignung als staatliche
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Vertragspartner; sie kann bei Verst68en sogar bereits erteilte Auftrage riickgéngig machen.
Die Effekte verschiedener frauenférdernder Mafinahmen in den USA sind nicht voneinander
zu trennen und aufgrund der unterschiedlichen Wirtschaftsentwicklung dort und hier auch
schwer vergleichbar. Als Anhaltspunkt fiir ihre Wirksamkeit mag aber dienen, dass in den
Jahren von 1963 bis 1998 die Differenz zwischen den Durchschnittslohnen von Ménnern und
Frauen in den USA deutlich sank: Frauen kamen damals nur auf 58 % eines Minnerlohns,
heute immerhin auf 75 % (vgl. Handelsblatt vom 18.06.1998: "Drastische Bufien fiir Arbeit-
geber bei Diskriminierung von Frauen"). 35,3 % der Beschéftigten mit Managementfunktio-
nen in den USA sind weiblich (Bericht des Ausschusses fiir Frauenpolitik, Vorlage 12/1963).
Selbst die Westdeutsche Landesbank bringt es in ihrer New Yorker Niederlassung auf 30 %
weibliche Fiihrungskréfte, in Diisseldorf arbeiten nur etwa 3 % der abhéngig erwerbstitigen
Frauen in Fiihrungspositionen (vgl. Deutscher Gewerkschaftsbund 1997).

Ein Teil der Kommission hilt eine gesetzgeberische Initiative der Bundesregierung zur
Kopplung offentlicher Auftriage mit frauenférdernden MaBnahmen fiir sinnvoll und fordert die
Landesregierung auf, diesbeziigliche Gesetzentwiirfe der Bundesregierung zu unterstiitzen und
gegebenenfalls selber initiativ zu werden. Der andere Teil der Kommission hat dagegen
allerdings Bedenken.

Erfahrungen aus den USA, aber auch aus Osterreich zeigen, dass dort mehr Frauen fiir ihre
Rechte - auch vor Gericht - streiten. In Deutschland sind Klagen gegen diskriminierende
Praktiken im Berufsleben duBerst selten. Auch aus dem Geltungsbereich des Frauenforderge-
setzes Nordrhein-Westfalen sind ausschlieflich Klagen von Ménnern gegen das Gesetz und
keine Klagen von Frauen wegen Nichtanwendung des Gesetzes bekannt.

Die geringe Bereitschaft von Frauen in Deutschland, ihr Recht im Klageverfahren geltend zu
machen, wird wiederum als Ausdruck ihrer benachteiligten Stellung auf dem Arbeitsmarkt
beschrieben, ist aber auch dem Mangel an institutioneller Unterstiitzung zuzuschreiben.
Darum miissten MaBnahmen ergriffen werden, die Frauen ermutigen, auch ihrerseits die
bestehenden Gesetze fiir sich zu nutzen. Erfolgreiche Klagen von Frauen gegen geschlechts-
spezifische Diskriminierungen im Beruf diirften dazu beitragen, das Problembewusstsein der
Unternehmen in diesem Bereich zu schérfen.

Dreh- und Angelpunkt des gleichberechtigten Zugangs zum Arbeitsmarkt ist das Angebot von
ausreichenden Kinderbetreuungseinrichtungen. Diese miissen zu einer Ganztagsbetreuung
ausgebaut werden. Der Rechtsanspruch auf einen Kindergartenplatz gilt fiir Kinder ab
3 Jahren. Die Kommission sieht aber die Notwendigkeit, das Betreuungsangebot auch fiir
Kinder unter 3 Jahren bedarfsgerecht auszubauen. Da viele Kindergérten, iiberwiegend im
landlichen Raum, noch immer iiber Mittag schlieBen, miissen sowohl das Land als auch der

Bund und die Kommunen darauf hinarbeiten, dass ganztigige Kindergartenbetreuung er-
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moglicht wird. Durch das Landesprogramm "verlissliche Grundschule von 8 bis 1" ist ein
erster Schritt getan, dass Miitter zumindest einer Teilzeitbeschiftigung nachgehen konnen.
Jedoch muss eine Betreuung der Grundschiilerinnen und -schiiler auch ganztigig angeboten
werden. Ebenso ist ein ganztigiges Betreuungsangebot an allen Schulen, unabhéngig von der

Schulform, anzustreben.

Gerade unter arbeitsmarktpolitischen Aspekten empfiehlt die Kommission nachhaltig, den
Ausbau der Infrastruktur zur ergénzenden auBerhduslichen Betreuung von Kindern aller
Altersstufen nicht zu vernachlissigen. Zwar sind zusétzliche infrastrukturelle Angebote
durchaus mit Kosten verbunden. Zugleich werden dadurch aber auch zusitzliche Arbeitsplitze
geschaffen.

Bei der Inanspruchnahme des Erziehungsurlaubs ist eine Flexibilisierung wiinschenswert (z.B.
konnte versucht werden, durch eine Aufteilung des Erziehungsurlaubs in der Form, dass beide
Elternteile einen halben Tag arbeiten und einen halben Tag Erziehungsurlaub erhalten oder
eine Woche arbeiten und die andere Woche Erziehungsurlaub erhalten, eine stirkere Be-
teiligung von Ménnern am Erziehungsurlaub zu erreichen).

Erziehungsurlaub als Zeitkonten, die mehr Flexibilitit der Eltern ermdglicht, war eine
wichtige Forderung der Landesregierung. Viele Frauen miissen, konnen und wollen sich nicht
drei Jahre durchgéngig beurlauben lassen - auch aus beruflichen und betrieblichen Griinden.
Uber die jetzt schon bestehenden flexiblen Moglichkeiten hinaus wiirden die Frauen gern zu
einem spéteren Zeitpunkt, eventuell bei der Einschulung, ein weiteres Jahr Erziehungsurlaub
in Anspruch nehmen.

Beim Ausbau der Infrastruktur und bei der kommunalen Bauplanung ist darauf zu achten, dass
Frauen ihren Arbeitsplatz und die Kinderbetreuung gut und in kiirzester Zeit erreichen
konnen. Frauen nehmen den OPNV hiufiger als Ménner in Anspruch. Beim Ausbau und der
Entwicklung des OPNV miissen Frauenbelange besser berticksichtigt werden.

Bei allen Wirtschaftsforderungsprogrammen ist durch die konkrete Ausgestaltung den Be-
langen von Frauen Rechnung zu tragen. Die Ergebnisse sind einer systematischen Evaluation
zu unterziehen. Bei der Griindungsoffensive "GO!" z.B. hat die Mindestkreditsumme zunéchst
bei 25.000 DM gelegen. Es zeigte sich aber, dass Frauen oft mit geringerem Investitions-
bedarf und mit einer knapperen Eigenkapitalausstattung griinden. Die Mindestkreditsumme fiir
Griinderinnen und Griinder ist deshalb auf 10.000 DM reduziert worden.'? Daraufhin ist der
Anteil der Griinderinnen von 19 % in 1994 auf 46 % in 1996 gestiegen.

21996 wurde diese Regelung zunéchst nur fiir Frauen eingefiihrt, 1997 auf Ménner ausgeweitet. Mitte 1998
wurde die Regelung der Mindestkreditsumme abgeschafft.
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Die Tarifvertragsparteien sollten sich - insbesondere bei den Tarifverhandlungen - weiterhin
fiir eine weitere Beseitigung noch vorhandener geschlechtsspezifischer Benachteiligungen von

Frauen im Arbeits- und Berufsleben einsetzen.

8 Innovation in der beruflichen Bildung

Die Kommission hat sich iiber die Beurteilung der tatsichlichen schulischen Situation nicht
einigen koénnen. Sie hat sich jedoch auf Folgendes verstindigt:

Empfehlungen

Zur Vorbereitung auf kaum noch vorhersehbare berufliche Karrierewege bedarf es einer
engeren Zusammenarbeit der allgemein bildenden und berufsbildenden Schulen sowie der
Wirtschaft ("Wirtschaft in die Schule") im Rahmen regionaler Abstimmungen.

In Berufsschule und Betrieb muss berufliche Handlungskompetenz erworben werden, die
neben dem notwendigen Fachwissen den Erwerb iiberfachlicher Schliisselkompetenzen
umfasst. Sie befdhigen die Auszubildenden, ihre berufliche (Weiter-)Bildung und Spezialisie-
rung eigenverantwortlich zu organisieren. Mobilitdt und Flexibilitdt sind dafiir unverzichtbare
Voraussetzungen.

Die sich wandelnden Qualifikationsanforderungen verlangen ein Umdenken bei der Ausgestal-
tung neuer Berufe und der Uberarbeitung traditioneller Berufsbilder. Die Innovationszeiten
von Produkten und Dienstleistungen sind heute schon in vielen Féllen kiirzer als ein Aus-
bildungsdurchlauf. Die zligige Neuordnung bestehender Berufsbilder ist also Voraussetzung
dafiir, dass sich die Ausbildung kontinuierlich an den Bediirfnissen verdnderter Méarkte und
Anforderungen der Unternehmen orientieren kann. Das ist nur zu erreichen, wenn das
Berufespektrum deutlich reduziert wird und sich kiinftige Neuordnungen auf die Vermittlung
wichtiger grundlegender Qualifikationen konzentrieren. Orientierungsrahmen solcher Grund-
berufe miissen betriebliche Arbeitsprozesse sein. Die Zugangsmdglichkeiten zur dualen
Ausbildung, insbesondere fiir leistungsschwichere Absolventinnen und Absolventen des
Schulwesens, miissen verbessert werden. Deshalb muss auch tiber unterschiedliche Qualifika-
tionsniveaus nachgedacht werden, die allen Schulabgéingerinnen und -abgidngern eine an-
gemessene Berufsausbildung bieten kdnnen. Erginzend muss eine flexible und transparente
berufliche Weiterbildung ("lebensbegleitendes Lernen") als modulares Lernangebot entwickelt
werden, das zu anerkannten Qualifikationen fiihrt. So ist eine grofere horizontale und vertika-
le Durchldssigkeit zwischen den Bildungswegen zu erreichen.

Die Notwendigkeit lebensbegleitenden Lernens bedingt neue Formen der Zusammenarbeit der

Akteure in Aus- und Weiterbildung: Betriebsspezifische Spezialisierungen erfordern eine
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systemisch angelegte Kooperation der Lernorte Betrieb und Schule. Wegen der fortschreiten-
den arbeitsteiligen Spezialisierung sind Ausbildungskooperationen verschiedener Betriebe auf
lokaler oder regionaler Ebene ("Lernnetzwerke") hilfreich. Ein Vorschlag fiir Kooperation auf
regionaler Ebene ist beispielsweise die Einrichtung iibergreifender Lern- und Entwicklungs-
agenturen, die Informationen, Kooperationen und Konzepte aufnehmen, sammeln, sinnvoll
miteinander verkniipfen und diese Erkenntnisse interessierten Unternehmen wiederum zur
Verfiigung stellen.

Unter dem Aspekt der Verdnderungsprozesse in Unternehmen muss die berufliche Aus- und
Weiterbildung als Kompetenzmanagement neu konzipiert werden mit dem Ziel, eine bewusste
Gestaltung und Optimierung des Lernens im Prozess der Arbeit, des Lernens im sozialen
Umfeld und des Ausbaus und der Nutzung von Medien zu erreichen. Dazu muss der Stellen-
wert informeller Weiterbildung neu tiberdacht werden. Betriebliche und berufliche Weiter-
bildung, in der nicht nur fachliche, sondern auch soziale und personliche Kompetenzen
weiterentwickelt werden kdnnen, muss tiber die traditionellen Angebote hinaus in den inno-

vativen Arbeitsfeldern greifen.

Erheblichen Einfluss auf alle Bereiche beruflicher Bildung hat der zunehmende Stellenwert der
neuen Medien. Der Erwerb von Medienkompetenz als Fahigkeit eines aktiven, gezielten, aber
auch kritischen Gebrauchs aller Medienformen und -inhalte 14sst die kiinftigen Arbeitnehme-
rinnen und Arbeitnehmer sowohl auf dem nationalen als auch auf dem internationalen Arbeits-
markt konkurrenzfahig sein. Dazu muss multimediales, interaktives Lernen im Verbund mit
nicht-technischen Unterstiitzungsstrukturen in Betrieb und Schule erméglicht werden. Eine
solche Integration der neuen Medien in Lernprozesse beruflicher Bildung hat Einfluss auf die
individuelle Kompetenzentwicklung und bewirkt verdnderte Mdglichkeiten sozialer Wahr-
nehmung und Interaktion.

Entscheidende Bedeutung fiir die berufliche Bildung wird auch in Zukunft die spezifische
Fachkompetenz haben. Die rasanten Entwicklungen in allen Bereichen machen jedoch einen
immer schnelleren Erwerb neuen Wissens notwendig. Dies erfordert die Fahigkeit und die
Bereitschaft zu selbst verantwortetem lebensbegleitenden Lernen, das in den Arbeitsprozess
lernender Unternehmen integriert ist.

Neben den Fachkenntnissen erlangen iiberfachliche Kompetenzen eine besondere Bedeutung.
Zum Erwerb solcher Kompetenzen sind vor allem projektbezogenes Lernen, selbst gesteuerte
Lernformen auch mit Unterstiitzung neuer Medien, das Lernen im Team und interdisziplindre
Aufgabenstellungen in Ausbildung und Beruf geeignet. Diese Lernformen miissen bereits in
der allgemein bildenden Schule und in der Hochschule eingesetzt werden, um die Schiilerinnen
und Schiiler und Studierenden optimal auf das spétere Berufsleben vorzubereiten. Das fordert

auch die Transformation von Bildungseinrichtungen zu lernenden Organisationen.



146 Landtag Nordrhein-Westfalen - 12. Wahlperiode - Drucksache 12/4488

Die Ausgestaltung einer solchen neuen Lernkultur muss Ziel einer umfassenden Reform des
deutschen Bildungssystems sein. Dazu ist Grundvoraussetzung, dass der Schule und der
Hochschule mehr und nicht weniger finanzielle Mittel zur Verfiigung gestelit werden und nach

Wegen einer effizienteren Mittelverwendung gesucht wird.

Im Interesse der Entwicklung der Kinder und Jugendlichen miissen dazu auch neue Formen
regionaler Zusammenarbeit von Schulen, Wirtschaft, Kommunen und privaten Einrichtungen
entstehen. In ihnen muss der Austausch der Bildungseinrichtungen mit anderen gesellschaftli-
chen Feldern systematisch angelegt werden. Der Blick auf regionale Erfordernisse an Bildung
und Aus- und Weiterbildung fordert die modellhafte Erprobung innovativer Konzepte und eine
bessere Koordination knapper Ressourcen. Er bewirkt zugleich eine groBere Flexibilitdt des
Gesamtsystems.

Empfehlungen zur Reform der Bildungsinhalte:

* Die allgemeine Grundbildung (einschliefilich Naturwissenschaften) muss verbessert und
die Beherrschung der Kulturtechniken sichergestellt werden.

» Bildungsinhalte miissen stirker international orientiert werden (z.B. durch das Erlernen
einer Fremdsprache schon in der Grundschule, durch den systematischen Schiiler- und
Studierendenaustausch zwischen den Staaten oder durch die Férderung mehrsprachiger
Studiengénge; hierzu kann auch die Forderung der Begegnung mit den Sprachen der
Migrantenkinder gehoren).

* Damit Schiilerinnen und Schiiler Medienkompetenz erwerben konnen, ist neben der
Bereitschaft der Lehrkrifte, die neuen Medien im Unterricht einzusetzen, ihre Qualifika-
tion entscheidend. Uber das blofe Handhaben hinaus geht es hier um didaktisch sinnvolle
Konzepte, die nicht zuletzt mit einer Verdnderung der Lehrerrolle einhergehen.

* Neue Formen des Lernens miissen gefordert werden. Die Eigenstindigkeit und Kreativitit
jeder und jedes Einzelnen muss gefordert und belohnt werden. Praktisches, planvolles und
zielorientiertes Handeln sollte die gleiche Forderung erfahren wie die Entwicklung
analytischer Fahigkeiten. In allen Bildungsbereichen muss die Nutzung multimedialer
Lernmdglichkeiten und der Erwerb von Medienkompetenz gewihrleistet werden.

Empfehlungen zur Reform der Bildungsinstitutionen.

» Im Rahmen der staatlichen Gesamtverantwortung brauchen Hochschulen und Schulen eine
Stirkung ihrer Eigenverantwortlichkeit; dabei muss durch Setzung staatlicher Rahmenbe-
dingungen ein einheitlicher Mindeststandard gesichert sein. Mehr Eigenverantwortlichkeit
und mehr Entscheidungsbefugnisse steigern die Effizienz von Schule und die Motivation



Landtag Nordrhein-Westfalen - 12. Wahlperiode - Drucksache 12/4488 147

der Lehrerinnen und Lehrer.

Die Strukturen der Bildungsgénge miissen, z.B. durch internationale Studienabschliisse,

international kompatibel gestaltet werden.

Das Schulprofil muss die zukiinftigen Vorstellungen und Anforderungen der Schiilerinnen
und Schiiler, Eltern und Ausbildungsbetriebe mit beriicksichtigen.

Modulare Angebote von hoher Qualitdt miissen lebensbegleitendes Lernen als permanente
Aufgabe ermdglichen. Sie miissen den Einzelnen die Mdglichkeit geben, die Lerninhalte
entsprechend ihren individuellen Téatigkeits- und Lernprofilen mitzugestalten und ihren
spezifischen Bildungsweg auszuwéhlen.

Es miissen allgemein giiltige Qualitdtsstandards vereinbart und transparent gestaltet
werden, mit denen sich die Bildungsinstitutionen dem nationalen und internationalen
Vergleich stellen kénnen. Systematische und regelméBige Vergleiche helfen Schulen und

Hochschulen sich weiterzuentwickeln.

Damit die genannten Reformen ihre Wirkung voll entfalten kdnnen, sind gezielte Maf-
nahmen, die den Unterrichtsausfall vermeiden helfen, unverzichtbar.

Empfehlungen zur Reform der Berufsvorbereitung:

Allgemein bildende Schulen miissen iibergreifende Kompetenzen fiir die Aufnahme einer
Berufstitigkeit vermitteln. GroBere Praxisndhe des Unterrichts wird - auch in Zusammen-
arbeit mit regionalen Unternehmen - den Lernenden die Realitdt der Arbeitswelt ndher

bringen.

Um den Schiilerinnen und Schiilern eine frithe Orientierung und Informationen tiber die
verschiedenen Ausbildungsmdglichkeiten zu geben, muss die Berufsfindung und -orientie-
rung Gegenstand der Sekundarstufe I sein. Es bereitet die Lernenden auf eine Berufswahl-
entscheidung entsprechend ihren Neigungen und Fihigkeiten vor. Beratungsangebote
beriicksichtigen auf dieser Grundlage regionale Chancen und zukiinftige wirtschaftliche

Entwicklungen.

Unterstiitzt durch eine kontinuierliche und kompetente Beratung und Betreuung miissen
Lernende konsequent eigenverantwortlich alle Ausbildungsschritte planen kdnnen, aber
auch die Konsequenzen tragen.

Empfehlungen zur Reform beruflicher Aus- und Weiterbildung:

Das Spektrum der derzeit bestchenden Berufsbilder muss auf der Basis des Berufs-
konzepts auf eine tliberschaubare Anzahl reduziert werden. Gestaltungsoffene und flexible
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Ausbildungsordnungen miissen Freirdume fiir regionale und branchenspezifische An-
passungen vor dem Hintergrund des schneller werdenden technologischen Fortschritts

ermoglichen.

Erworbene Teilqualifikationen miissen zertifiziert werden und Weiterqualifikationen und
den Erwerb von Zusatzqualifikationen ermdglichen.

* Neue Berufsfelder (Freizeit/Kultur/Touristik/Logistik/Verkehr/Umwelt/Gesundheit) sind
fir Ausbildung zu erschliefen. Entsprechende Ordnungsmittel - auch als Differenzie-
rungsangebote zu Grundberufen - sind zu entwickeln.

» Die Anpassungsgeschwindigkeit der Ordnungsmittel bestehender Berufsbilder muss weiter

verbessert werden.

Ein Beispiel ist die gegenwirtige Umschulungspraxis im Bereich der Krankenpflege, der
Physiotherapie und verwandter Berufe: Fiir eine ganze Reihe dieser Berufe werden trotz
vorheriger Vollausbildung in einem anderen Beruf im Falle der Umschulung wie bei der
Erstausbildung drei Ausbildungsjahre gefordert, obwohl davon auszugehen ist, dass
Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer, die {iber eine dreijahrige Berufsausbildung und
teilweise tiber langjdhrige Berufserfahrung verfiigen, ohne Qualititseinbufien mit einer
verkiirzten Ausbildungsdauer von zwei Jahren umgeschult werden kdnnen. Ein schnel-
lerer gleichwertiger Abschluss entspricht auch dem Wunsch der Umschiilerinnen und
-schiiler, schnell ins Erwerbsleben zuriickzukehren.

Pro Jahr werden allein in den o.g. Berufsfeldern rd. 20.000 Personen umgeschult - bei
einer Verkiirzung der Umschulungsdauer auf 2 Jahre wiirden rd. 700 Mio DM gespart.
Bezieht man die ebenfalls landesrechtlich geregelte Altenpflege mit ein, summieren sich
die Ersparnisse auf deutlich iiber eine Milliarde DM jahrlich. Hier kann ohne einen
schmerzlichen Einschnitt erheblich eingespart werden.

Deshalb fordert die Kommission von allen Lindern, insbesondere aber vom Land
Nordrhein-Westfalen, durch schnellstmégliche Anpassung der entsprechenden Berufs-
gesetze die Verkiirzung der beruflichen Weiterbildung (Umschulung auf Basis eines

Berufsabschlusses in einen zweiten Beruf) zu ermoglichen.

* Eine angemessene Berufsausbildung fiir alle ist - auch unter Beriicksichtigung unter-
schiedlicher Qualifikationsniveaus - zu verwirklichen. Durch eine enge Verzahnung von
Aus- und Weiterbildung ist eine mdgliche kiinftige Hoherqualifizierung systemisch
anzulegen und sicherzustellen.

* Eine bessere Verzahnung der schulischen und betrieblichen Ausbildung mit dem Ziel
umfassender beruflicher Handlungskompetenz muss angestrebt werden. Ausbildungs-
inhalte und -abliaufe sollten stirker zwischen Berufsschule und Ausbildungsbetrieb
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abgestimmt werden; es gilt eine Partnerschaft zwischen beiden Lernorten herzustellen.

» Berufliche Weiterbildung muss 6ffentlich gewihrleistet und in regionalen Bildungsland-
schaften gestaltet werden. Lernmodule miissen vereinbarten Standards entsprechen. Sie
werden mit einem anerkannten Zertifikat abgeschlossen, das die erworbenen Féhigkeiten

spezifiziert.

¢  Betriebe, Schulen und andere Bildungseinrichtungen miissen in lokalen und regionalen
Lernnetzwerken im Interesse der Aus- und Fortbildung kooperieren. Lern- und Entwick-
lungsagenturen miissen auf lokaler oder regionaler Ebene Wissen biindeln, aufbereiten
und auf Nachfrage zur Verfiigung stellen. Eine Professionalisierung der Lehrkréfte und
Ausbildenden in der Region ist anzustreben.

* Die Gleichwertigkeit von allgemeiner und beruflicher Bildung ist zu verwirklichen. Hoch
qualifizierten Praktikerinnen und Praktikern muss systematisch die Moglichkeit einer
theoretischen Vertiefung ihrer Kenntnisse an einer Hochschule gegeben werden.

9 Arbeitsmarktpolitik
9.1 Problemaufriss - Arbeitsmarktsituation in Nordrhein-Westfalen

Die im ersten Teilbericht der Kommission dokumentierten Ergebnisse der Bestandsaufnahme
des nordrhein-westfélischen Arbeitsmarktes haben sehr deutlich werden lassen, dass die
Bekdmpfung der Massenarbeitslosigkeit auch in den nédchsten Jahren die wichtigste Heraus-
forderung bleibt (vgl. Enquéte-Kommission "Zukunft der Erwerbsarbeit" 1998). Den Hand-
lungsdruck verdeutlicht bereits ein Blick auf die aktuellen Arbeitsmarktzahlen:" Ende Septem-
ber 1999 waren in Nordrhein-Westfalen 801.805 Menschen arbeitslos gemeldet. Das ent-
spricht einer Arbeitslosenquote (gemessen an der Zahl aller abhiangigen Erwerbspersonen) von
10,8 %. Verschirft wird die Dramatik der Arbeitsmarktsituation dabei noch durch die extrem
hohe so genannte stille Reserve.

Gegeniiber September 1998 hat sich die Lage am Arbeitsmarkt in Nordrhein-Westfalen ebenso
wie im librigen Bundesgebiet geringfiigig verbessert; in Nordrhein-Westfalen ging die Zahl
der Arbeitslosen um 2,0 % zuriick. Trotzdem liegt Nordrhein-Westfalen, was die Verbesse-
rung betrifft, auf dem zweitletzten Platz im alten Bundesgebiet. Wegen dieser Entwicklung ist
die Zukunft der Erwerbsarbeit in Nordrhein-Westfalen nach Auffassung der Kommission nach
wie vor mit gravierenden Risiken verbunden, die einen enormen Handlungsbedarf signalisie-
ren.

13 Differenzierte Daten zum Arbeitsmarkt in Nordrhein-Westfalen sind in Kapitel 1 dargestellt.
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Urséchlich hierfiir sind zum einen demographische Faktoren (Altersaufbau der Bevolkerung,
Geburtenrate, Wanderungsbewegungen) und die verénderte Erwerbsneigung von Frauen. Zum
anderen reicht die positive Entwicklung der Arbeitsplétze im Dienstleistungsbereich nicht aus,
um den Arbeitsplatzabbau im Industriesektor auszugleichen.

Aktive Arbeitsmarktpolitik kann die richtigen wirtschaftspolitischen, strukturpolitischen,
bildungspolitischen und steuerrechtlichen Rahmenbedingungen und Entscheidungen nicht
ersetzen, aber sie kann und muss flankierend Hilfestellung leisten. Aktive Arbeitsmarktpolitik
spielt eine erginzende Rolle im Kampf gegen Arbeitslosigkeit. Sie hat zum Ziel, Langzeit-
arbeitslosen oder wenig qualifizierten Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmern und jungen
Menschen mit besonderen Problemen den Zugang zum ersten Arbeitsmarkt zu erméglichen.
Arbeitsmarktpolitik setzt primér bei den individuellen Faktoren der Menschen an, die Arbeit
suchen. Fiir die Schaffung neuer Arbeitspldtze stehen in erster Linie die Wirtschafts- und
Finanzpolitik, die regionale Strukturpolitik und die Tarifparteien in der Verantwortung.

Trotz oder gerade wegen dieser Einschrinkungen miissen die Moglichkeiten der aktiven
Arbeitsmarktpolitik offensiv und in Abstimmung mit den iibrigen Politikbereichen genutzt

werden. Ansatzpunkte hierfiir sollen im Folgenden erarbeitet werden.

9.2 Die Arbeitsmarktpolitik in Nordrhein-Westfalen
9.2.1 Besonderheiten des nordrhein-westfilischen Arbeitsmarktes

Strukturelle Entwicklungstrends wie die zunehmende Globalisierung und Internationalisierung,
Verinderungen der zwischenbetrieblichen Arbeitsteilung, Verkiirzungen der Produktlebens-
zyklen und Bedeutungsverlagerungen innerhalb des Dienstleistungsbereichs prigen weltweit
die Rahmenbedingungen der Wirtschaft. Damit einhergehen neue Anforderungen an Unterneh-
men und Arbeitskrifte.

Der nordrhein-westfélische Arbeitsmarkt ist in besonderer Weise von diesen strukturellen
Veridnderungen betroffen. Trotz des bereits seit mehreren Jahren ablaufenden Strukturwandels
weist die sektorale Wirtschaftsstruktur in Nordrhein-Westfalen weiterhin einige Charakteristi-
ka auf, die die Reagibilitdt auf den Arbeitsmérkten im Vergleich zu anderen Bundeslidndern
und anderen Regionen innerhalb der Europiischen Union einschrinken.

Hierzu zdhlen im Wesentlichen

» ein vergleichsweise hoher Anteil an industrieller Wertschopfung mit regionalen Konzen-
trationen im Bereich der Grundstoffindustrien,

» eine regionale Konzentration von Dienstleistungsaktivititen auf wenige Zentren,
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» eine im Vergleich zu anderen Bundesldndern geringere Bedeutung bestimmter Bereiche
der Elektronik- und Kommunikationstechnik sowie

* Regionen mit einem hohen Anteil der Beschéftigung in GroSibetrieben.

Auch die Bestandsanalyse in Teil 1 hat gezeigt, dass der Arbeitsmarkt in Nordrhein-Westfalen
durch einige Besonderheiten geprigt ist. Zu diesen Besonderheiten gehoren

o der hohe Anteil an Langzeitarbeitslosen,

» die rdumliche Konzentration des Arbeitsmarktproblems auf industrielle Kerne, ins-

besondere das Ruhrgebiet,
» eine niedrige Frauenerwerbsquote sowie

» eine hohe Auslinder- und Jugendarbeitslosigkeit (vgl. Enquéte-Kommission "Zukunft der
Erwerbsarbeit" 1998).

Diese Besonderheiten, vor allem die Heterogenitit der Gruppe der Langzeitarbeitslosen, die
zunehmende Gefahr der Ausgrenzung von Langzeitarbeitslosen durch Entwertung ihres
Humankapitals und die groBen regionalen Disparititen stellen die Arbeitsmarktpolitik in
Nordrhein-Westfalen vor spezifische Herausforderungen, die es zusitzlich zu den allgemeinen
strukturellen Anpassungserfordernissen zu bewiltigen gilt.

In diesem Zusammenhang lassen sich drei Anforderungen an eine Arbeitsmarktpolitik formu-

lieren:

1. Die Vermittlungsfunktion, d.h. die Beseitigung von informationsbezogenen Friktionen
zwischen Anbieterinnen und Anbietern an Arbeitskraft und Unternehmen.

2. Die Flexibilisierungsfunktion, d.h. die Unterstiitzung von Veranderungen der Nachfrage
nach und des Angebots von Arbeitskriften auf den Arbeitsmirkten.

3. Die Anreizfunktion, d.h. die Schaffung von Anreizen bei den Arbeitslosen zur Integration
in gesellschaftliche Prozesse.

Ausgehend von diesen allgemeinen arbeitsmarktpolitischen Anforderungen soll die Arbeits-
marktpolitik in Nordrhein-Westfalen nachfolgend im Uberblick kurz dargestellt und bewertet

werden.

9.2.2 Das Konzept der Arbeitsmarktpolitik in Nordrhein-Westfalen

Die so genannte passive Arbeitsmarktpolitik, die lediglich die Lohnersatzzahlungen an die
Arbeitslosen betrifft, kann im vorliegenden Fall unberiicksichtigt bleiben. Die Mafinahmen der
so genannten aktiven Arbeitsmarktpolitik sollen die berufliche Arbeitsmobilitdt erh6hen, die
Reintegration der Arbeitslosen in den Arbeitsmarkt fordern sowie den Strukturwandel abfe-
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dern und flankieren. Diese umfassen neben den Ausgaben fiir 6ffentliche Arbeitsvermittlung
und Verwaltung insbesondere Qualifizierungsprogramme, Beschiftigungssubventionen und die

so genannte Zielgruppenforderung.

Die Betrachtung der Arbeitsmarktpolitik in Nordrhein-Westfalen muss das Zusammenspiel
unterschiedlicher Entscheidungstriger auf européischer, Bundes- und Landesebene beriicksich-
tigen. Die Europdische Union bietet iiber ihre Strukturfonds (insbesondere Europdischer
Sozialfonds ESF und Europédischer Fonds fiir regionale Entwicklung EFRE) sowie iiber
verschiedene Gemeinschaftsinitiativen finanzielle Unterstiitzung fiir arbeitsmarktpolitische
MaBnahmen. Voraussetzung dafiir ist allerdings eine Ko-Finanzierung in den Mitglieds-
landern. Mittlerweile erhalten alle Bundesldnder arbeitsmarktpolitisch relevante Mittel von der
EU. Damit erweist sich diese Geldquelle als ein wichtiger Baustein in der aktiven Arbeits-
marktpolitik der Linder.

Auf Bundesebene werden sowohl Mafnahmen der aktiven Arbeitsmarktpolitik als auch
Forderungen im Rahmen der Ko-Finanzierung von EU-Fonds vorgenommen. Zu den zen-
tralen MaBnahmen der aktiven Arbeitsmarktpolitik auf Bundesebene zéhlen die berufliche
Qualifizierung einerseits sowie die Arbeitsbeschaffungsmafnahmen andererseits.

Unter Berticksichtigung der Vorgaben auf Bundesebene sowie der Ko-Finanzierungsmoglich-
keiten der EU ist es Ziel der nordrhein-westfialischen Arbeitsmarktpolitik,

* von Arbeitslosigkeit bedrohte Beschiftigte vor Arbeitslosigkeit zu bewahren,

» von Arbeitslosigkeit betroffenen Menschen schnell wieder zu neuen und dauerhaften
Beschéftigungsverhéltnissen zu verhelfen und

» besonders benachteiligte Personen innerhalb der Gruppe der Arbeitslosen wieder an den
ersten Arbeitsmarkt heranzufiihren und dauerhaft einzugliedern.

Vor diesem Hintergrund wurde in Nordrhein-Westfalen das Konzept einer Arbeitsmarktpolitik
entwickelt, das in den folgenden drei Saulen erkennbar ist:

1. Der arbeitsorientierten Innovationspolitik, die durch Unterstiitzung betrieblicher Moderni-
sierungsprozesse im Zusammenhang von Qualifizierung, Organisationsentwicklung und

technischer Innovation dem Verlust von Arbeitsplédtzen vorbeugen und neue schaffen soll.

2. Der strukturorientierten Arbeitsmarktpolitik, mit der Arbeitslosen und von Arbeitslosig-
keit Bedrohten in den vom Strukturwandel besonders betroffenen Regionen des Landes
Briicken in neue Beschiftigung gebaut werden sollen.

3. Der zielgruppenorientierten Arbeitsmarktpolitik, durch die mit unterschiedlichen In-
strumenten die Reintegrationschancen schwer vermittelbarer Gruppen des Arbeitsmarktes
in normale Beschiftigungsverhiltnisse verbessert werden sollen.
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Besorgniserregend ist die Tatsache, dass die Arbeitslosigkeit insbesondere im Ruhrgebiet, in
dem die Landesregierung diese Instrumente besonders intensiv eingesetzt hat, nach wie vor
mit Abstand am hochsten ist. Die Effizienz der MaBnahmen wird offensichtlich durch ihre
Zersplitterung und Zergliederung in unzéhlige Programme gemindert.

Einen Uberblick iiber das differenzierte Angebot der Landesregierung auf dem Gebiet der
aktiven Arbeitsmarktpolitik gibt die Tabelle 8.* Darin werden die in der Praxis bedeutsamen
Programme und flankierenden Elemente dargestellt und deren wichtigste Aspekte erlautert.
Dabei sind die Programme QUATRO und ADAPT der arbeitsorientierten Innovationspolitik,
die Programme Pro Regio, RECHAR, RESIDER, KONVER der strukturorientierten Arbeits-
marktpolitik und sdmtliche anderen Programme der zielgruppenorientierten Arbeitsmarkt-
politik zuzuordnen. Vor diesem Hintergrund empfiehlt die Kommission die Sicherstellung
dieser Programme. Dariiber hinaus wird deutlich, dass das Land Nordrhein-Westfalen
mittlerweile iiber eine breite Infrastruktur zur Information, Beratung, Koordination und
Entwicklung neuer Modelle verfiigt, die durch die wissenschaftliche Begleitforschung im
Institut Arbeit und Technik in Gelsenkirchen flankiert wird.

Grundsitzlich strebt Nordrhein-Westfalen eine moglichst betriebs- und praxisnahe Durch-
filhrung seiner arbeitsmarktpolitischen Mainahmen an. Dies zeigt sich nicht zuletzt daran,
dass Anfang 1995 mit nachhaltiger Unterstiitzung des Landes die START Zeitarbeit NRW
GmbH gegriindet und aufgebaut wurde. Bei diesem flichendeckenden Modellvorhaben zur
beruflichen Integration Arbeitsloser im Rahmen einer sozialvertriglichen Arbeitnehmer-
tiberlassung wird - bislang mit gutem Erfolg - versucht, schwer vermittelbare Arbeitslose
durch zeitlich befristete Einsétze in Betrieben schliefllich in Dauerbeschéftigung zu bringen.
Dabei legt START bei der Entlohnung die Tarifvertrige der Entleihbetriebe zugrunde,
qualifiziert seine Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer in den verleihfreien Zeiten und
unterwirft sich einer Uberpriifung durch die Sozialpartner.

Von 1995 bis 1999 haben 8.803 Arbeitslose einen Arbeitsvertrag bei der START Zeitarbeit
NRW GmbH unterschrieben, von denen 55,6 % vor ihrer Einstellung zu den schwer ver-
mittelbaren Gruppen (Behinderte, Altere iiber 50 Jahre, Langzeitarbeitslose, Jugendliche bis

% Nach Informationen des Ministeriums fiir Arbeit, Soziales und Stadtentwicklung, Kultur und Sport, die der
Kommission erst nach Beschlussfassung zugingen, beginnt nach 10-jahriger Férderperiode ESF-kofinanzierter
Arbeitsmarktprogramme ab 2000 fiir einen Zeitraum von sieben Jahren eine neue Forderphase, fiir die modifi-
zierte Rahmenbedingungen und Schwerpunkte auf EU-Ebene verabschiedet wurden. Folgende Bereiche der EU-
Verordnung werden Grundlage fiir die Arbeitsmarktpolitik des Landes sein:

« aktive Arbeitsmarktpolitiken zur Forderung der Beschiftigung,

eine Gesellschaft ohne Ausgrenzung,

Forderung der Beschiftigungsfahigkeit, Qualifikation und Mobilitdt durch lebenslanges Lernen,

Forderung der Anpassungsfihigkeit und des Unternehmergeistes,

spezifische MaBinahmen zur Foérderung der Chancengleichheit von Frauen.

Die o0.g. drei Siulen bleiben aber auch zukiinftig zentrale Grundlage der nordrhein-westfalischen Arbeitsmarkt-
politik.
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25 Jahre, Berufsriickkehrende, auslidndische und gering qualifizierte Arbeitslose) des Arbeits-
marktes gezdhlt werden. In dem genannten Zeitraum sind 7.538 Personen abgegangen, davon
entfallen 45,7 % auf Abginge in Beschiftigung und 54,3 % auf sonstige Austritte. 45 % der
{ibernommenen Arbeitskrifte weisen mindestens ein Zielgruppenmerkmal auf. Die Uber-
nahmequote ist in den Jahren 1997 (49,6 %) und 1998 (49,2 %) deutlich hoher als zu Beginn
der Arbeit der START Zeitarbeit NRW GmbH (1995: 41,00 %; 1996: 40,9 %)." Ende
August 1999 beschiftigte START Zeitarbeit NRW GmbH 1.265 Leiharbeitskrifte (vgl.
Weinkopf/Vanselow 1999).

Um die Schaffung dauerhafter Arbeitspldtze geht es auch bei den so genannten sozialen
Wirtschaftsbetrieben: Existenzgriindungen, die sich zur iiberwiegenden Einstellung von
Langzeitarbeitslosen verpflichten, werden degressiv fiir maximal fiinf Jahre intensiv gefordert,
bis sie sich idealerweise ohne Forderung am Markt behaupten kénnen.

Zur Steigerung der Effizienz seiner arbeitsmarktpolitischen Bemiihungen erprobt Nordrhein-
Westfalen also auch neue Instrumente. Ein weiteres Beispiel hierfiir ist das bereits in Déne-
mark erfolgreich eingefiihrte Instrument der Job-Rotation: Wahrend der Qualifizierungszeiten
der Stammbelegschaft schlieBen Arbeitslose nach dem Stellvertreterprinzip die im Betrieb
entstehenden Liicken, verbessern damit ihre berufspraktischen Kenntnisse und erhalten die
Chance, ihre Féhigkeiten zu beweisen und moglicherweise dauerhaft in Arbeit zu kommen.

Die von Landesregierung, Kammern, Tarifparteien, Arbeitsverwaltung, Kommunen und
Wohlfahrtsverbanden gemeinsam getragene NRW-Initiative "Jugend in Arbeit soll in diesem
Zusammenhang nicht unerwihnt bleiben. Ziel dieser Initiative ist es, allen Jugendlichen in
Nordrhein-Westfalen, die langer als ein Jahr arbeitslos sind, einen betrieblichen Arbeitsplatz -
also keine ABM - in Aussicht zu stellen. Den Betrieben werden dabei 70 % des Arbeitgeber-
bruttotariflohns fiir die Jugendlichen erstattet. Als Novum beinhaltet die Initiative nicht nur
reine Vermittlungsaktionen, sondern umfasst erstmals auch die personliche Betreuung der
Jugendlichen durch kompetente Beraterinnen und Berater. Insgesamt werden im Rahmen
dieser Initiative bis Ende 2000 Finanzmittel in Hohe von {iber 90 Mio DM zur Verfiigung
gestellt. Das zahlenmiBige Ergebnis dieses Programms sieht bis heute wie folgt aus: Zum
Stichtag 30. September 1999 wollen ca. 10.800 Jugendliche an der Initiative teilnehmen; mit
rund 8.500 jungen Menschen haben die Beraterinnen und Berater Kontakt aufgenommen, ca.
6.500 haben den Beratungsprozess bereits begonnen, mit 82 % (ca. 5.300) davon wurden
konkrete Entwicklungsplidne verabredet. Zum Stichtag sind iiber die Fachkrifte der Kammern
insgesamt 1.474 Jugendliche aus der Initiative heraus in eine finanziell geforderte Arbeitsstelle
vermittelt worden. Der Frauenanteil bei den aus der Initiative heraus vermittelten Arbeits-
stellen liegt bei 36 % (537), der Ménneranteil bei 64 % (937). Die Schwerpunkte liegen in den

'S Bis August 1999 lag die Ubernahmequote bei 43,3 %.
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Bereichen Einzelhandel, Bau- und Ausbaugewerbe sowie Elektro- und Metallgewerbe. 486
Jugendliche sind aufgrund der Aufnahme einer Arbeit oder einer betrieblichen Ausbildungs-
stelle auBerhalb von "Jugend in Arbeit" aus dem Beratungsprozess ausgeschieden oder haben
einen neuen Arbeitsplatz iibernommen (vgl. GIB 1999).

Schon die NRW-Initiative "Jugend in Arbeit" fiir sich genommen, aber auch deren Kombina-
tion mit dem Ausbildungskonsens Nordrhein-Westfalen und dem Sofortprogramm des Bundes
zum Abbau der Jugendarbeitslosigkeit verdeutlichen das stindige Bemiihen um Effizienz-
steigerung und Fortentwicklung der Arbeitsmarktpolitik in Nordrhein-Westfalen.

Die zentrale und NRW-spezifische Grundlage fiir die Durchfiihrung sdmtlicher Programme
und Mafinahmen bilden die arbeitsmarktpolitischen Leitlinien:

» préiventive Handlungskonzepte,
e regionalisierte Ausrichtung und
» enge Verkniipfung von beschiftigungs- und strukturpolitischen Zielsetzungen.

Priaventive Handlungskonzepte sollen liber eine friihzeitige Reaktion auf verdnderte An-
forderungsprofile ein Ausscheiden aus dem Arbeitsverhiltnis oder einen nahtlosen Ubergang
in neue Beschiftigung oder Qualifizierung und Umschulung ermdglichen. Mit der regionali-
sierten Ausrichtung sollen das spezifischere Wissen um Ausgangsbedingungen und beschafti-
gungspolitische Ansatzpunkte in den Regionen besser genutzt sowie regionale Skalenvorteile
durch den Aufbau von Netzwerken und Clustern realisiert werden. Mit der engen Ver-
kniipfung von Beschiftigungs- und Strukturpolitik soll nicht nur der Einsatz offentlicher
Fordermittel iiber entstehende Synergieeffekte optimiert werden, sondern iiber eine praxisnahe
Abstimmung der Mafinahmen soll vor allem eine méglichst optimale Wiedereingliederung von
(Langzeit-)Arbeitslosen in den ersten Arbeitsmarkt erreicht werden.

9.2.3 Ausgewiihite Projekte anderer (Bundes-)Linder

Als Bestandteil des Beschiftigungspaktes zwischen Politik, Wirtschaft und Gewerkschaften
wurde in Bayern ein durch VerduBerung landeseigenen Vermogens gespeister Arbeitsmarkt-
fonds etabliert. Mit den jahrlichen Zinsen aus diesem mit 400 Mio DM dotierten Fonds
werden innovative Projekte und Initiativen zur Qualifizierung und Arbeitsférderung im Sinne
einer Anschubfinanzierung unterstiitzt. Die Projektauswahl wird mit den regionalen Akteuren
und mit den Partnern des Beschéftigungspaktes abgestimmt.

Der Arbeitsmarktfonds stellt zwar keine spektakuldre Erhohung des arbeitsmarktpolitischen
Gesamtbudgets dar, wohl aber eine zusitzliche Finanzierungsquelle, die das Budget um einen
sicheren Posten erweitert. Vor allem konnen mittels des Fonds experimentelle Arbeitsmarkt-

programme getestet werden.
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Zur Priifung der Effektivitit und Effizienz seiner Arbeitsmarktpolitik hat Hamburg eine
Evaluationsstudie seines Programms "Arbeit und Qualifizierung" anfertigen lassen. Die
kritische Studie zeigte deutliche Defizite in der Hamburger Arbeitsmarktpolitik. So seien in
Arbeitsbeschaffungsmanahmen (ABM) gerade die Berufsgruppen iiberreprisentiert, die
bereits seit Jahren einen massiven Arbeitsplatzabbau zu verzeichnen hitten. Des Weiteren
scheine die Zuweisungspraxis in ABM héufig dem Prinzip der Beliebigkeit unterworfen zu
sein und in der Regel nicht das Ergebnis einer individuellen Stiarken-/Schwichenanalyse der
Arbeitslosen. Auch die Zusammenarbeit mit Bildungs- und Beschiftigungstragern sei im
Hinblick auf Ziel- und Leistungsvereinbarungen verbesserungswiirdig. Projektgruppen haben
daraufhin neue Handlungskonzepte fiir die Hamburger Arbeitsmarktpolitik erarbeitet. Die
tatsichliche Durchsetzung dieser Vorschldge und damit die Wirksamkeit der Evaluation hingt
allerdings von der Lernbereitschaft der politischen Akteure sowie nicht zuletzt vom finanziel-
len Handlungsspielraum des Landes ab.

In den Niederlanden wurde Ende der 80er Jahre das Projekt Maatwerk (Arbeit nach Maf)
entwickelt und erprobt. Ausgehend von einer eingehenden Analyse der individuellen Fahig-
keiten versucht Maatwerk, fiir Sozialhilfeempfingerinnen und -empfinger und schwer
vermittelbare Personen einen "passenden” und bislang "verborgenen" Arbeitsplatz zu finden.
Eine erfolgreiche Vermittlung bedeutet dabei eine mindestens sechsmonatige sozialversiche-
rungspflichtige Beschiftigung. In Deutschland hat Hamburg vor gut drei Jahren erstmals das
niederlandische Vermittlungsmodell Maatwerk erprobt. Der Erfolg war dabei durchschlagend.
Nach Presseberichten haben in Hamburg 90 % der angesprochenen Sozialhilfeempféngerinnen
und -empfinger ein Dauerarbeitsverhéltnis gefunden. Deswegen werden weitere Projekte
folgen. Mittlerweile wird das Modell Maatwerk auch in verschiedenen nordrhein-westfélischen

Sozialimtern, wie u.a. in Siegburg und in Neuss, erprobt.'¢

9.2.4 Bewertung der Arbeitsmarktpolitik in Nordrhein-Westfalen

Unter Zugrundelegung der Kriterien Marktnihe, Privention, Verkniipfung mit regionaler
Wirtschafts- und Strukturpolitik, integrierte Beschiftigungs- und Qualifizierungsprojekte,
Zielgruppenorientierung und institutionelle Flankierung konstatieren Schmid/Blancke (1997)
in ihrem Gutachten zu Recht, dass die Arbeitsmarktpolitik in Nordrhein-Westfalen nach
Konzeption und Aufwand eine gute Position besetzt: "Das Land verfiigt iiber ein wohl
ausgestattetes Arsenal an Mafinahmen und Instrumenten. Den Kriterien eines gesamtheitlichen
Aufbaus von Mainahmen und der Verbindung mit anderen Politikfeldern (im weiten Sinne der

¢ Fiir Nordrhein-Westfalen liegen keine Zahlen iiber Maatwerk-Modelle vor. Die Initiativen zwischen

Maatwerk und einzelnen Kommunen werden nicht systematisch erfasst, da sie vom MASSKS nicht gefordert
werden.
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Strukturpolitik) wird bei der Konzeption der arbeitsmarktpolitischen Strategien weitgehend
Rechnung getragen.”

Diese positive Bewertung muss jedoch relativiert werden, wenn ganz pragmatisch nach dem
Erfolg der nordrhein-westfélischen Arbeitsmarktpolitik gefragt wird. Denn statt eine geringe
Langzeitarbeitslosigkeit, eine hohe Fluktuation auf dem Arbeitsmarkt sowie eine hohe In-
tegration der Problemgruppen aufzuweisen, ist Nordrhein-Westfalen - wie auch die Bestands-
analyse gezeigt hat - als "arbeitsmarktpolitisches Sorgenkind" zu charakterisieren. Im Ver-
gleich mit anderen Bundesliandern miissen aber die strukturellen Probleme Nordrhein-Westfa-
lens in Rechnung gestellt werden und es muss gleichzeitig beriicksichtigt werden, dass sich fiir
alle Bundeslénder eine signifikante Abweichung zur urspriinglichen arbeitsmarktpolitischen
Zielsetzung feststellen 14sst. So mag es regionale Differenzen bei den arbeitsmarktpolitischen
Erfolgen geben, aber die zu Beginn dieses Kapitels aufgestelite These, dass unter der An-
forderung der Bewiltigung der dritten groBen Entwicklungsperiode der gesellschaftlichen
Arbeit seit der Industrialisierung eine Neukonzeptionierung der arbeitsmarktpolitischen Ziele
und Instrumente erforderlich ist, findet fiir alle Lénder ihre Bestdtigung, wenn die realen
Erfolge an den steigenden Zahlen der Erwerbslosen und Langzeiterwerbslosen gemessen

werden.

Bewertet man die Arbeitsmarktpolitik in Nordrhein-Westfalen im Hinblick auf die oben
dargestellten Funktionen, so féllt das Ergebnis ebenfalls wenig positiv aus. Die distanzierte
Beziehung zwischen der Arbeitsverwaltung und den Unternehmen erschwert eine moglichst
umfassende Einbeziehung aller beschéftigungsrelevanten Informationen und somit eine
passgenaue Abstimmung der MaBnahmen auf die Entwicklung in den Unternehmen. Die
Koordinationsschwierigkeiten zwischen Arbeitsverwaltung und Unternehmen fiihren zugleich
zu Flexibilisierungsproblemen in bezug auf strukturelle Verinderungen auf den Arbeits-
markten und zu negativen Anreizeffekten fiir von Arbeitslosigkeit bedrohte oder betroffene
Personen.

9.3 Schlussfolgerungen und Handlungsempfehlungen

Das in Nordrhein-Westfalen entwickelte Konzept einer Arbeitsmarktpolitik sollte unter
Beriicksichtigung seiner Leitlinien und seines spezifischen Profils weiter ausgebaut werden.
Angesichts der nach wie vor immensen Probleme auf dem Arbeitsmarkt in Nordrhein-Westfa-
len unterbreitet die Kommission in diesem Zusammenhang folgende Verbesserungsvorschlige:

Die Programme und MaBnahmen der aktiven Arbeitsmarktpolitik sind noch besser mit den
strukturpolitischen Herausforderungen des Landes zu verzahnen. Insbesondere sind in diesem
Zusammenhang stirkere Aktivititen - und zwar sowohl struktur- als auch arbeitsmarkt-
politische Aktivititen - des Landes in den neuen Wirtschafts- und Wachstumssektoren zu
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fordern. Nicht zuletzt der Bereich der Dienstleistungen muss stirker in die (arbeitsmarkt-)
politischen Uberlegungen und Aktivititen einbezogen werden.

Die Anreize zur interregionalen (interkommunalen) Kooperation sollten verstirkt werden.
Innerhalb der regionalisierten Arbeitsmarktpolitik werden gezielt Anreize geschaffen, sich
durch innovative Strukturen bei der Entwicklung und Umsetzung beschéftigungswirksamer
Projekte zu profilieren. Diese Anreize gehen insbesondere von einem Wettbewerb zwischen
den Regionen um Fordermittel aus. Eine Kooperation mit anderen Regionen (Kommunen)
wird hierbei auch als Bedrohung eigener Handlungs- und Foérdermdglichkeiten empfunden.
Dieser Bedrohungsaspekt kann gemindert werden, indem gezielt ein bestimmter Anteil der
Fordermittel fiir Kooperationsprojekte bereitgestellt wird. Auf diese Weise ist ein Wettbewerb
um Kooperationsprojekte zu fordern, die jeweils Skalenvorteile gemeinsamer Projekte
aufgrund branchen- und produktspezifischer Marktbesonderheiten, beispielsweise Zulieferket-
ten, erwarten lassen. Die Funktionsféhigkeit eines Wettbewerbs um Projekte hingt grundsitz-
lich von den Verfahrensregeln ab.'” Die Kooperationsprojekte sind nicht zwangsliufig auf
Nordrhein-Westfalen zu begrenzen, sondern bei sinnvoller Verkniipfung auch grenziiber-
schreitend mit Regionen in anderen Bundesléndern oder EU-Lindern auszurichten, wobei aber
diese Kooperationen - im Gegensatz zu einigen EU-Programmen - auf bereits erprobten und
dauerhaft ausgerichteten Strukturen aufzubauen sind.

Ein zentrales Problem der regionsinternen Koordination ist die Gefahr sich selbst-erhaltender
Kooperationsstrukturen. Mit der Beteiligungsorientierung in den Auswahlverfahren konzen-
triert sich die Informationsgewinnung iiber neue Entwicklungsstrategien, arbeitsmarktpoliti-
sche Erfordernisse und Projektideen weitgehend auf die Mitglieder dieser Verfahren und von
ihnen beauftragter Projekttriger. Neu hinzutretenden Einrichtungen und Unternehmen fillt es
angesichts fehlender Erfahrungen und Kontakte hiufig schwer, Projektantrige erfolgreich zu
entwickeln. Um zu vermeiden, dass sich arbeitsmarktpolitische Projekte auf etablierte Ein-
richtungen und Unternehmen beschrinken, sollten bei Folge- und Neuantrigen bereits
geforderter Trager erhohte Anforderungen an die Eigenfinanzierbarkeit der MaBnahmen
gerichtet werden, wobei die Anforderungen gemif der jeweiligen Integrationsprobleme der
Projektadressaten zu differenzieren sind. Die Orientierung an der Eigenfinanzierbarkeit stirkt
zugleich Anreize, bei der Projektkonzeption Unternehmen einzubinden und durch die enge
Verkniipfung mit betrieblichen Prozessen die Beschiftigungsfahigkeit der Betroffenen gezielt
zu erhohen.

Auch Zielrichtung und Implementationswirklichkeit sollten kritisch miteinander verglichen
werden. Eine systematische Evaluation der Arbeitsmarktpolitik wie in Hamburg kénnte

7 In den nachfolgenden Ausfiihrungen wird auf die Bedeutung entsprechender Verfahrensregeln noch hingewie-
sen.
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moglicherweise auch in Nordrhein-Westfalen einige Schwachstellen bei der Implementation
aufdecken und ist daher fiir Nordrhein-Westfalen zu empfehlen. Auf diese Weise konnte die
Arbeitsmarktpolitik in Nordrhein-Westfalen im Hinblick auf die Zielgenauigkeit der MaB-
nahmen und die Effizienz des Mitteleinsatzes optimiert werden. Zu denken ist in diesem
Zusammenhang an die Fortentwicklung und Erginzung eines effizienten Controlling-Systems,
das sowohl privatwirtschaftliche als auch oOffentlich-rechtliche Elemente einbezieht und
dadurch einerseits die regionalen Handlungs- und Entscheidungskompetenzen erweitert,
andererseits aber aufgrund der intensiven Erfolgskontrollen auch zu einer Disziplinierung der
regionalen Entscheidungstrager fiihrt.

Mit Blick auf die in Tabelle 8 dargestellte Vielfalt an arbeitsmarktpolitischen Programmen in
Nordrhein-Westfalen wére es zur Optimierung der Arbeitsmarktpolitik auch sinnvoll, iiber
eine Straffung und Zusammenlegung der zahlreichen Einzelprogramme und -maBnahmen
nachzudenken. Dadurch kénnte die Regelungsdichte und die daraus resultierende Intrans-
parenz reduziert und die Anpassungsfiahigkeit der MaBnahmen an verdnderte Arbeitsmarkt-
bedingungen erhoht werden. Die Vielfalt vorhandener Férderwege wird inzwischen nur noch
von wenigen Insidern {iberschaut. Probleme entstehen sowohl in den Regionen selbst als auch
bei der regionsiibergreifenden Kontrolle. In den Regionen fehlen Informationen iiber vorhan-
dene Forderprogramme und Mdglichkeiten zur einzelsituativen Anpassung. Die Vielfalt der
Programme stirkt Anreize, sich vornehmlich auf bereits bekannte und erprobte Programme
und Projekte zu konzentrieren. Fiir die regionsiibergreifende Kontrolle erweist es sich als
schwierig, die Effektivitit regionalisierter Entscheidungsstrukturen zu beurteilen, da sowohl
die Programmziele als auch die Zielsetzungen der regionalen Entwicklungskonzepte wenig
konkrete Kontrollvorgaben enthalten. Eine Harmonisierung und Zusammenfiihrung der
Programmziele, -verfahren und -kontrollen dient daher einerseits der Erleichterung eines
zielgenauen Einsatzes von Fordermitteln. Andererseits konnen Férderziele und -ergebnisse
besser miteinander verglichen werden, die Entscheidungstriger erhalten Anreize zu einer
stirkeren Ausrichtung der Unterstiitzung an der Beschiftigungs- bzw. Integrationswirksamkeit
von Mafinahmen.

Eine Zusammenlegung der zahlreichen Programme und MaBnahmen kann beispielsweise auf
der Grundlage des oben geschilderten Profils der nordrhein-westfalischen Arbeitsmarktpolitik
erfolgen. Danach wiirden die Programme zu den drei Forderstringen

* MaBnahmen der arbeitsorientierten Innovationspolitik,
*  MaBnahmen der strukturorientierten Arbeitsmarktpolitik und
*  MabBnahmen der zielgruppenorientierten Arbeitsmarktpolitik

zusammengefasst.
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Zur inhaltlichen und finanziellen Optimierung des Mitteleinsatzes ist nicht zuletzt eine bessere
Abstimmung und Ubereinstimmung von arbeitsmarkt- und strukturpolitischer Regionenbildung
zu fordern. Die regionalen Beteiligungsstrukturen der Arbeitsmarkt- und der Strukturpolitik
existieren leider immer noch viel zu héufig getrennt nebeneinander. Unterschiedliche und oft
lediglich auf Ressortegoismen beruhende Regionenzuschnitte erschweren aber die Durch-
fiilhrung integrierter PolitikmaBnahmen und sollten dringend in Ubereinstimmung gebracht

werden.

Angesichts der beachtlichen Erfolge von Maatwerk in den Niederlanden und seit 1996 auch
in Hamburg sollte angestrebt werden, dieses Modell fiir personalintensive Vermittlungs-
prozesse (wie sie insbesondere bei Sozialhilfeempfingerinnen und -empfingern sowie Lang-
zeitarbeitslosen typisch sind) in Nordrhein-Westfalen flichendeckend und in Kooperation von
Land und Kommunen einzusetzen. Auf kommunaler Ebene sollte in diesem Zusammenhang
iiber eine engere Zusammenarbeit von Arbeits- und Sozialamt hin in Richtung einer kommuna-
len Arbeitsmarktpolitik nachgedacht werden. Dariiber hinaus ist liber eine Zusammenlegung
von Arbeitslosen- und Sozialhilfe nachzudenken.

Mit Blick auf die schwierige sachliche und politische Konstellation in der Diskussion iiber
Beschiftigungsmoglichkeiten fiir besondere Personengruppen (z.B. Geringqualifizierte) und
im Bereich des freiwilligen Engagements (so genannter dritter Sektor) ist die Etablierung eines
Arbeitsmarktfonds zu empfehlen. Ein solcher Fonds kénnte wie in Bayern durch die Ver-
duBerung landeseigenen Vermdgens gespeist werden. Um die durchaus vorhandenen Beschif-
tigungspotentiale zu aktivieren, sind neue Wege zu suchen. Ob und inwieweit diese neuen
Wege in der Kombination von Sozial- und Arbeitsmarktpolitik oder Erwerbsarbeit und
Ehrenamt liegen, kann oftmals nur durch eine Strategie der experimentellen Projekte getestet
werden. Eine solche Strategie der experimentellen Projekte konnte {iber einen Arbeitsmarkt-
fonds finanziert und durchgefiihrt werden.

Die Erfolge der START Zeitarbeit NRW GmbH zeigen, dass im Bereich Zeitarbeit ein groBes
Potential zur Schaffung von Arbeitsplatzen liegt. Hohe Konkurrenzdichte, aktive Auftrags-
akquisition und intensiver Wettbewerb um die Bewerberinnen und Bewerber eroffnen den
Zeitarbeitsfirmen und Arbeitsuchenden mehr Chancen als in einem streng regulierten Zeit-
arbeitsmarkt. Wenn die de jure geringere formale Absicherung der Zeitarbeitnehmerinnen und
-arbeitnehmer letztlich de facto durch den funktionierenden Marktmechanismus zu mehr
Beschiftigung iiber die Zeitarbeitsfirmen fiihrt, da das unternehmerische Risiko von Nichtein-
satz und Zweiteinsatz mit seinen psychologisch hemmenden Wirkungen entféllt, muss auch in
Deutschland erwogen werden, vergleichbare rechtliche Rahmenbedingungen fiir die Zeitarbeit
wie in den Niederlanden zu schaffen. Dies geht aber nur in einer Konsensanstrengung von
Gesetzgeber und Tarifvertragsparteien. Rechtliche Lockerungen im Arbeitnehmertiiberlas-
sungsgesetz konnten mit Verpflichtungen fiir Zeitarbeitsfirmen einhergehen, Leiharbeitnehme-
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rinnen und -arbeitnehmern nach einem Kundeneinsatz von einer gewissen Dauer einen
unbefristeten Arbeitsvertrag einzurdumen. Hier liegen beachtliche Gestaltungsmdoglichkeiten
fiir Gesetzgeber und Sozialpartner, dem neuen Bediirfnis nach Kombination flexibler Arbeits-
formen und angemessener sozialer Sicherheit fiir die Beschiftigten konstruktiv Rechnung zu
tragen.
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10 Minderheitsvotum

der Mitglieder Brigitte Herrmann und Ingrid Kurz-Scherf der Enquéte-Kommission
"Zukunft der Erwerbsarbeit"

Auf dem Weg in die kooperative Demokratie

10.1 Vorbemerkung

Als eine der traditionsreichsten Industrieregionen ist Nordrhein-Westfalen in besonderer Weise
und in besonderem Ausmaf} betroffen vom aktuellen Strukturwandel der modernen Gesell-
schaften. In seiner Radikalitdt und Reichweite wird dieser Strukturwandel oft verglichen mit
dem Ubergang von der Agrar- zur Industriegesellschaft, die nun ihrerseits abgeldst wird von
einer neuen historischen Formation von Gesellschaft, die aber in ihrer konkreten Gestalt noch
von hoher Unsicherheit geprégt ist. Allein die Fiille immer wieder neuer Wortschdpfungen fiir
die Zukunftsgesellschaft, die mal als Risiko-, mal als Dienstleistungs-, dann wieder als
Medien-, Informations- oder Wissensgesellschaft, aber auch als Raffgesellschaft oder gar als
Anti-Gesellschaft beschrieben wird, signalisiert die Unsicherheit der gesellschaftlichen
Zukunftsperspektiven. Die wohl grofite Sorge richtet sich dabei angesichts der hohen Erwerbs-
losigkeit und der Verunsicherung und Verunstetigung der Arbeits- und Lebensbedingungen
von immer mehr Menschen gerade auch in Nordrhein-Westfalen auf die Zukunft der Arbeit
bzw. der so genannten Erwerbsarbeit. Die klassische Industrieproduktion und die klassische
Industriearbeit verlieren - so viel scheint klar - jedenfalls unter arbeitspolitischen Gesichts-
punkten immer mehr an Bedeutung, aber was an deren Stelle treten soll und kann ist einiger-
mafen unklar.

In einer solchen Situation ist es unerlésslich, sich iiber Leitbilder politischen Handelns im
Politikfeld "Arbeit" zu verstdndigen, aus denen sich konkrete Handlungsempfehlungen
ableiten bzw. an denen sich unterschiedliche Handlungsalternativen tiberpriifen lassen. Trotz
unterschiedlicher weltanschaulicher und parteipolitischer Orientierungen haben sich alle
Mitglieder der Enquéte-Kommission des nordrhein-westfélischen Landtags auf ein solches
Leitbild zur Zukunft der Erwerbsarbeit verstiandigt, das im Begriff der Beteiligungsgerechtig-
keit zusammengefasst und in seiner politischen Dimension durch ein "magisches Fiinfeck"
- Okonomie, Okologie, Soziales, Kultur, Beteiligungsgerechtigkeit - sowie in seiner subjekti-
ven Dimension durch ein "magisches Dreieck" - Beruf, Engagement, Lebensfreude - be-
schrieben wurde. Wir hatten fiir dieses Leitbild, das zugleich auch eine Alternative zum
traditionellen Vollbeschéftigungsideal nach den Regularien des so genannten Normalarbeits-
verhiltnisses enthalten sollte, den Begriff der "kooperativen Demokratie” vorgeschlagen, weil
wir der Uberzeugung sind, dass man die Frage nach der Zukunft der Erwerbsarbeit in erster
Linie unter dem Gesichtspunkt der Bestandssicherung und der weiteren Entwicklung von
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Demokratie in den modernen Gesellschaften diskutieren muss. Das bedeutet u.a., dass der
Kritik an der zunehmenden sozialen Ungleichheit und der damit verbundenen Verschlechte-
rung von Mitwirkungs- und Teilhabechancen fiir eine wachsende Anzahl von Menschen in der
aktuellen Situation hoher Erwerbslosigkeit und gleichzeitig zunehmender Prekarisierung der
Arbeits- und Lebensbedingungen ein zentraler Stellenwert in der Behandlung der Frage nach
der Zukunft der Erwerbsarbeit beizumessen ist. Gleichzeitig geht es aber auch darum, der oft
illusionéren Fixierung auf die Verteidigung der dann dabei meist reichlich glorifizierten
"Errungenschaften der Vergangenheit” zumindest keinen Vorschub zu leisten, sondern
moglichst Bereitschaft oder sogar Begeisterung fiir das Erproben neuer Wege und das Anpei-

len neuer Ziele zu wecken.

Trotz der Verstindigung auf ein gemeinsames Leitbild fiir die zu erarbeitenden Handlungs-
empfehlungen ergaben sich dann aber doch so gravierende Differenzen sowohl in der Ein-
schitzung von Problemlagen wie auch hinsichtlich von Handlungsoptionen, die sich auch nicht
auf dem Wege der Kompromissbildung iiberbriicken liefen, so dass dieses Minderheitsvotum
erforderlich wurde. Diese Differenzen betreffen auch die Argumentationsfiihrung der Kom-
missionsmehrheit im vorliegenden Bericht zu den Ergebnissen der Beratungen der Enquéte-
Kommission beispielsweise hinsichtlich des Stellenwerts, den das Mehrheitsvotum dem
Kostenaspekt von Arbeit gleichsam als Ausgangs- wie aber auch als Dreh- und Angelpunkt
seiner Handlungsempfehlungen insgesamt beimisst, oder hinsichtlich der Betrachtung des
Zusammenhangs zwischen Lohnniveau und -struktur einerseits und Beschiftigungsniveau und
-struktur andererseits unter Ausblendung anderer Faktoren, die in diesem Zusammenhang
wirksam werden, wie insbesondere der Arbeitszeitkomponente. Wir verkennen nicht, dass in
der gegebenen Situation einer duBerst angespannten Finanzlage vor allem der 6ffentlichen
Haushalte dem Kostenaspekt arbeits- und arbeitsmarktpolitischer Mafinahmen ein zentraler
Stellenwert beizumessen ist. Wenn man jedoch "die Kosten der Arbeit" zum Ausgangspunkt
der Betrachtung ihrer Zukunft macht, dann wird damit ein ganz anderer Akzent gesetzt,
namlich der einer hochst einseitigen Sicht der Dinge von einem zudem auch noch verkiirzten
Standpunkt der Betriebe und Unternehmen.

Ein entscheidendes Manko im Mehrheitsvotum sehen wir in dem dort zugrunde liegenden
Arbeitsbegriff, der letztendlich sehr stark den Vorstellungen und Bestimmungen von Arbeit in
der Vergangenheit verhaftet bleibt, die unbesehen in die Zukunft verldngert und auch solchen
Tétigkeits- und Berufsfeldern iibergestiilpt werden, denen die tradierten Konzepte beispiels-
weise von "Produktivitit" einfach nicht mehr angemessen sind. Dahinter verbirgt sich nicht
zuletzt auch ein Festhalten an patriarchalen WertmaBstidben von Arbeit, an denen sich u.E.
eine zukunftsorientierte Arbeitspolitik angesichts der sich grundlegend wandelnden Ge-
schlechterverhiltnisse nicht mehr orientieren kann. Es mangelt dem Mehrheitsvotum ins-

gesamt an einer subjektbezogenen Sicht von Arbeit, mit der die wirtschaftszentrierte Sicht der
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Kommissionsmehrheit mindestens héitte systematisch verzahnt werden miissen, wenn sie denn
schon nicht zum Ausgangspunkt der Betrachtungen gemacht werden sollte. Auch fehlt in dem
Mehrheitsvotum eine systematische Auseinandersetzung mit dem Bedeutungswandel von
Arbeit im Spannungsfeld zwischen Globalisierung und Individualisierung bzw. zwischen der
Regionalisierung und Transnationalisierung von Arbeitsbeziehungen. In seiner sehr starken
Orientierung auf marktf6rmige Regulations- und Organisationsprinzipien von bezahlter Arbeit
setzt sich das Mehrheitsvotum u.E. auch nicht angemessen mit neuen Ansitzen und Formen
der Organisation und Regulation von Arbeit jenseits der alten industriegesellschaftlichen
Triade "Staat - Markt - Familie" auseinander. SchlieBlich kommt die 6kologische Dimension
der Frage nach der Zukunft von Arbeit und Erwerbsarbeit bei weitem zu kurz.

In den Beratungen der Enquéte-Kommission haben wir immer wieder fiir eine grundsétzlichere
und komplexere Auseinandersetzung mit den Fragen plddiert, die auch im Einsetzungs-
beschluss des nordrhein-westfdlischen Landtags aufgeworfen worden waren, weil wir davon
ausgingen, dass man nur auf dieser Grundlage zu wirklich innovativen Handlungsempfeh-
lungen wiirde gelangen konnen, die nicht einfach nur die sattsam bekannten Konzepte und
Kontroversen rekapitulieren. Aber schon bei der Verabschiedung des Arbeitsprogramms der
Kommission und des von ihr zu bearbeitenden Themenkatalogs konnten wir uns mit diesem
Pliadoyer nicht durchsetzen. Im Rahmen dieses Minderheitsvotums kénnen nun aber die hier
nur angedeuteten Defizite des Mehrheitsvotums nicht in der wiinschenswerten und notwendi-
gen Griindlichkeit und Ausfiihrlichkeit aufgearbeitet werden. Es wire aber zu wiinschen, dass
der jetzt vorliegende Bericht "Strategien zur Belebung des Arbeitsmarktes" der nordrhein-
westfdlischen Enquéte-Kommission zur Zukunft der Erwerbsarbeit Anlass zu weiteren
Debatten gibt, die auch und gerade solche Fragen und Felder bearbeiten, die nicht im Zentrum
des Interesses der Mehrheit der Kommissionsmitglieder lagen.

10.2 Angebots- versus Nachfragepolitik: eine falsche Alternative
(Anmerkungen zu Kapitel 3 "Kosten der Arbeit" des Mehrheitsvotums)

Die Debatte um Arbeit und deren Zukunft wird seit Jahrzehnten begleitet von stindigen und
in unendlichen Variationen wiederholten Appellen zu "lohnpolitischer Zuriickhaltung" als
- wie es nun auch im Mehrheitsvotum der Enquéte-Kommission "Zukunft der Erwerbsarbeit"
des nordrhein-westfilischen Landtags heifit - "Basis fiir mehr Beschiftigung". Hauptadressat
dieser lohnpolitischen Appelle und Pladoyers sind regelméBig die Gewerkschaften bzw. die
gewerkschaftliche Tarifpolitik, denen damit implizit oder explizit auch die Hauptverant-
wortung fiir die bestehende Erwerbslosigkeit, deren Verfestigung und auch fiir die weiteren
Perspektiven an den Arbeitsmérkten zugeschoben wird. Im Mehrheitsvotum der Kommission
wird zwar mehrfach betont, dass die Lohne nicht "allein fiir die Beschéftigungsentwicklung
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relevant” sind, der Lohnpolitik wird aber "im Hinblick auf den Beschéftigungsstand" dennoch
"eine entscheidende Verantwortung" zugewiesen. Die Kommissionsmehrheit sieht "in der
Tarifpolitik" nicht nur "einen wichtigen Hebel zur Losung des gegenwirtigen Erwerbslosig-
keitsproblems", sondern sie ist auch der Ansicht, dass "die Entwicklung von Lohnniveau und
Lohnstruktur immer stirker zu einer beschiftigungsbestimmenden Grofie” wird. Eine "Haupt-
these" der Kommissionsmehrheit ist dabei, "dass unter Beschiftigungsaspekten vor allem die
Kostenseite (der Lohne) im Vordergrund stehen muss”. Die Kommissionsmehrheit empfiehlt,
"die stiarkere Beriicksichtigung von Produktivititstrends bei gleichzeitigem Einbau eines
differenzierten Arbeitsmarktabschlags”, denn "die Tarifpolitik kann den Erwerbslosen nur
helfen, wenn sich die von ihr vorgesehenen LohnerhGhungen unterhalb des Produktivitats-
zuwachses bewegen". D.h.: die Tariflohnerh6hung muss "im gewogenen Mittel deutlich unter
der Produktivititsentwicklung bleiben".

Zur Begriindung verweist die Kommissionsmehrheit zunéchst auf die Tarifpolitik "nach
Erreichen der Vollbeschiftigung” in den 60er und 70er Jahren. Damals sei die Tarifpolitik zu
"einem entscheidenden Hebel" geworden, "um die abhéngig Erwerbstitigen an der all-
gemeinen Wohlstandsentwicklung zu beteiligen und iiber eine liberproportionale Anhebung der
Tarife in den unteren Lohngruppen so genannte 'Strukturungerechtigkeiten' zu beseitigen". Im
weiteren Argumentationsgang begniigt die Kommissionsmehrheit sich mit Hinweisen auf die
Entwicklung der Arbeits- und der Lohnstiickkosten sowie mit eher nebulésen Andeutungen,
wie: "Die Tarifpolitik tat sich schwer, hierauf (gemeint ist die Verdnderung der Beziehungen
zwischen Klein- und GroBbetrieben) entsprechend Riicksicht zu nehmen. Dies implizierte, dass
es auch im Bereich der kleinen und mittleren Unternehmen ... zu einem groBeren Beschafti-
gungseinbruch kam". Insgesamt wird der Eindruck erzeugt, dass die Erwerbslosigkeit ihre
Ursache "in starkem MaBe in der Lohnkostenseite hat", wobei allerdings noch nicht einmal
systematisch zwischen den verschiedenen Komponenten dieser "Lohnkostenseite” unter-
schieden wird, auf die die Tarifpolitik zum Teil iiberhaupt keinen Einfluss hat.'® Der "so
genannte Standort Deutschland" wird als defizitdr beschrieben, wobei - "neben mangelnder
Flexibilitdt und Verdnderungsfihigkeit von Beschiftigten und Unternehmen" - "Kosten-
nachteilen” eine entscheidende Bedeutung beigemessen wird. Wiederholt ist die Rede von
"Wettbewerbsnachteilen” deutscher Unternehmen aufgrund ihrer "Arbeitskostenbelastung”.

*® Generell scheint die Logik der Argumentationsfithrung der Kommissionsmehrheit nicht sehr am Herzen zu
liegen. So wird beispielsweise einerseits behauptet, "die deutlichen Lohnsteigerungen Anfang der 90er Jahre
hitten "in Deutschland unzweifelhaft die arbeitsmarktpolitische Situation verschirft", wihrend "die lohnpolitische
Zuriickhaltung der letzten Jahre geholfen" habe, "die Lage am Arbeitsmarkt zu entspannen”. Damit wird ein
unmittelbarer und auch in zeitlicher Hinsicht dichter Zusammenhang zwischen Lohn- und Beschiftigungsentwick-
lung behauptet, wihrend an anderer Stelle ausfiihrlich dargelegt wird, dass sich diese Zusammenhinge jedenfalls
hinsichtlich der von der Kommissionsmehrheit behaupteten Wirkungen einer Politik der Lohnzuriickhaltung "erst
mittelfristig (etwa nach fiinf Jahren)" einstellen.
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Daneben wird auf eine unzureichende "strukturelle Differenzierung" der Léhne in sektoraler,
regionaler, branchen- und betriebsgrofenméBiger Hinsicht" verwiesen.

Mit dieser Argumentationsfiihrung bezieht das Mehrheitsvotum in dem seit langem schwelen-
den Streit zwischen angebots- und nachfrageorientierten Konzepten zur Bewidltigung der
Beschiftigungskrise einseitig und eindeutig Partei zugunsten einer vorrangig auf die Ver-
besserung der Ertragsaussichten von Unternehmen und Betrieben ausgerichteten Angebots-
politik. Anders als in anderen Fassungen dieses Konzepts votiert die Kommissionsmehrheit
aber nicht fiir eine Absenkung des durchschnittlichen Lohnniveaus und auch nicht fiir eine
stirkere Lohnspreizung "nach unten" auf dem Wege einer Absenkung tariflicher Mindestiéhne
in den unteren Verdienstbereichen. Zum ersten Punkt wird vielmehr ausdriicklich festgestellt,
dass "ein solcher Schritt ... schon aus sozialpolitischen Griinden weder verantwort- noch
durchsetzbar" wire. Was den zweiten Punkt anbelangt, so schldgt die Kommissionsmehrheit
ein so genanntes Kombilohn-Modell vor, das ausdriicklich die bestehenden Tarifsdtze im

"

Niedriglohnbereich zur Grundlage hat, die darin nicht "nach unten" sondern "nach oben"
korrigiert werden sollen. Auch in anderen Punkten folgt die Kommission nicht den iiblichen
Konzepten einer angebotsorientierten Politik. So bekennt sie sich beispielsweise ausdriicklich
zum Prinzip der Tarifautonomie und zur Erhaltung des Flichentarifvertrags. Auch die

Festlegung von "Lohnleitlinien" lehnt die Kommission "entschieden" ab.

Bei genauerem Hinsehen zeigt sich aber, dass das Mehrheitsvotum in all diesen Punkten weit

weniger "entschieden” ist, als es einige Formulierungen zunéchst vermuten lassen:

*  So empfiehlt die Kommissionsmehrheit beispielsweise "die Einfilhrung eines Kombilohns,
um das Arbeitsplatzpotential im Niedriglohnsektor zu aktivieren". D.h. im Klartext: Die
seit Jahrzehnten anhaltende Tendenz zur Anhebung des durchschnittlichen Qualifikations-
niveaus der Arbeitsstrukturen in den Betrieben und Verwaltungen soll wieder umgekehrt
werden. Die Absicht, die personelle Besetzung des Niedriglohnsektors wieder zu erhohen,
wird aber, so sie sich denn realisiert, selbstverstindlich eine "Verdienstspreizung" nach
unten und eine Absenkung des durchschnittlichen Verdienstniveaus zur Folge haben.

* Das Bekenntnis zur Tarifautonomie und zur Erhaltung des Flichentarifvertrags wird
insofern relativiert, als einerseits der Tarifpolitik eine mafigebliche Verantwortung fiir die
Erwerbslosigkeit zugeschoben und der "Reform des Flichentarifvertrags" immerhin ein
ganzes Unterkapitel gewidmet wird, in dem diese Institution doch eher angeprangert als
gewiirdigt wird, wobei allerdings die lingst erfolgten Offnungen in den Flichentarifver-
trdgen fiir betriebliche Belange einfach ignoriert werden.

* Neben der Ablehnung von "Lohnleitlinien" plidiert die Kommissionsmehrheit fiir die
Einbeziehung der Lohnpolitik in das "Biindnis fiir Arbeit" und in diesem Kontext fiir die
Verstindigung auf "lohnpolitische Grundsétze". Zu einer klaren Definition des Unter-
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schieds zwischen "Leitlinien" und "Grundsitzen" sieht sich die Kommissionsmehrheit

aber erstaunlicherweise nicht veranlasst, obwohl sie mehrfach betont, dass ihr durchaus

bewusst ist, dass sie sich hier mit einem sehr "sensiblen Thema" befasst.

Neben diesen Unklarheiten und Widerspriichlichkeiten richtet sich unsere Kritik am Votum

der Kommissionsmehrheit aber insbesondere gegen die u.E. falsche Grundorientierung der

Argumentationsfiihrung und der Handlungsempfehlungen in diesem Kapitel:

1. Die Argumentationsfilhrung der Kommissionsmehrheit basiert implizit und explizit auf

der Annahme tiberh6hter Tarifabschliisse in der Vergangenheit. Tatséchlich liegen die

Tarifabschliisse im lidngerfristigen Trend aber - wie Tabelle 1 zu entnehmen ist - schon

seit Mitte der 70er Jahre deutlich unter der Entwicklung der Arbeitsproduktivitit und dem

Anstieg der Lebenshaltungskosten: zwischen 1977 und 1997 um insgesamt knapp 15
Prozentpunkte.

Tab. 1: Produktivitit, Preise und Tarifverdienste 1977 bis 1997

1 2 3 4 5 6 7
Jahr Produktivitit | Preise Produkt Tarifverdienste | Differenz nachrichtl.:
Spalte2x 3 Spalte 5-4 | Lohnquote

1977 +2,7 + 3,5 + 6,3 + 6,9 + 0,6 70,5
1978 +2,2 + 2,5 + 4,8 + 5,6 + 0,8 69,5
1979 +2,5 + 3,9 +6,5 + 4,8 -1,6 69,4
1980 -0,6 +53 + 4,7 + 6,7 + 1,9 71,6
1981 + 0,2 + 6,3 + 6,5 + 5,5 -1,0 72,4
1982 + 0,3 +54 + 5,7 + 4,0 -1,6 72,5
1983 + 3,2 + 3,2 + 6,5 + 3,3 -3,0 70,4
1984 + 2,6 + 2,4 + 5,1 +2,9 -2,1 69,2
1985 +1,3 +2,0 + 3,3 +2,8 -0,5 68,7
1986 + 0,9 -0,2 + 0,7 + 3,5 +2,8 67,8
1987 + 0,7 + 0,1 + 0,8 + 3,4 +2,6 68,1
1988 +29 + 1,1 + 4,0 +2,9 -1,1 67,0
1989 + 2,1 + 2,9 + 5,1 + 2,8 -2,2 65,8
1990 + 2,7 + 2,7 +5,5 + 3,9 -1,5 64,9
1991 + 2,5 + 3,6 + 6,2 + 6,0 -0,2 64,9
1992 + 0,8 + 4,1 + 4,9 + 5,7 + 0,8 66,0
1993 -0,5 + 3,7 + 3,2 + 3,8 + 0,6 67,2
1994 + 3,3 +2,8 + 6,2 + 2,0 -4,0 66,0
1995 +2,1 + 1,7 + 3,8 + 3,6 -0,2 64,9
1996 +24 + 1,4 + 3,8 +2,3 - 1,4 64,8
1997 + 3,4 + 1,8 +53 + 1,4 -3,7 64,0

Quelle: WSI Tarifhandbuch 1998
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In der Konsequenz hat sich die Lohnquote am Volkseinkommen im gleichen Zeitraum um
6 Prozentpunkte zugunsten der Einkiinfte aus Unternehmertitigkeit und Vermogen
verringert. Die durchschnittliche Nettolohn- und -gehaltssumme je Beschiftigten hat sich
in den letzten Jahren real nur noch um rund 8 % bei einem gleichzeitigen realen Wirt-
schaftswachstum von 57 % erhoht.

Vor diesem Hintergrund kann das Plddoyer der Kommissionsmehrheit fiir "eine Tarif-
erhohung, die im gehobenen Mittel deutlich unter der Produktivitatsentwicklung bleiben
muss”, nur als Aufforderung an die Gewerkschaften verstanden werden, auf eine Be-
teiligung der abhidngig Erwerbstitigen an der "allgemeinen Wohlstandsentwicklung"” (s.0.)

moglichst ganz zu verzichten.

2. Von zentraler Bedeutung in der Argumentationsfithrung der Kommissionsmehrheit sind
dariiber hinaus die immer wieder betonten Wettbewerbsnachteile, die deutschen und
insbesondere auch nordrhein-westfdlischen Unternehmen aus ihrer besonderen Arbeits-
kostenbelastung im internationalen Wettbewerb entstehen. Gerade im Hinblick auf die
verdnderten Konstellationen an den Weltmérkten wird dabei auch mehrfach behauptet,
dass "die Lohnseite zu einer immer wichtigeren BestimmungsgroBe fiir die Zukunft der
Erwerbsarbeit im Lande Nordrhein-Westfalen" werde. Dazu heifit es in der klassischen
Studie der Harvard Business School zum "Globalen Wettbewerb" von Michael E. Porter
schon 1989: "Die einfachen Faktoren, wie das Angebot an billigen ungelernten Arbeits-
kriften oder das Vorhandensein von Bodenschétzen, verlieren heute im internationalen
Wettbewerb - verglichen mit den komplexen Faktoren, also z.B. der Verfligbarkeit von
wissenschaftlich oder technisch qualifiziertem Personal oder einer gut ausgebauten
Infrastruktur - immer mehr an Bedeutung. Der Anteil der direkten Arbeitskosten an den
Gesamtkosten ist in vielen Industriegiiterbranchen recht gering und wird durch die
fortschreitende Automation der Aktivititen auBerhalb der Fertigung weiter gesenkt"
(Porter 1989, S. 43). Mittlerweile ist dieser Prozess noch weiter vorangeschritten und er
gilt in zunehmendem Mafe auch fiir die inter- und transnational operierenden Finanz-
unternehmen (vgl. aus der umfangreichen Literatur z.B. Manders 1995). Es bleibt
insoweit schleierhaft, worauf sich die gerade mit Bezug auf die so genannte Globalisie-
rung und den internationalen Wettbewerb immer wieder bekriftigte These einer "wach-
senden Bedeutung der Lohnpolitik" eigentlich stiitzt. Immerhin lag der Wochenbericht des
Deutschen Instituts fiir Wirtschaftsforschung (DIW) vom 23.09.1999 vor der Verabschie-
dung des Mehrheitsvotums vor, in dem es dazu heiit: "Wiren die seit vielen Jahren
héheren Arbeitskosten je Arbeiterstunde in der verarbeitenden Industrie der richtige
Indikator fiir einen Wettbewerbsnachteil Deutschlands, hitte sich dies in einem Handels-
bilanzdefizit und einer entsprechenden Abwertung der D-Mark zeigen miissen. Tatséch-
lich weist die westdeutsche Handelsbilanz jedoch seit Jahrzehnten Uberschiisse auf, und
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die D-Mark ist langfristig nicht abgewertet, sondern vielmehr aufgewertet worden. Die
Entwicklung auf den Devisenmérkten widerspricht somit fundamental dem Befund, der
sich aus internationalen Vergleichen der Arbeitskosten je Arbeiterstunde ... scheinbar
ergibt. Sie entspricht jedoch dem Befund ..., dass Westdeutschland durch Lohnzuriickhal-
tung im Vergleich zu den Haupthandelspartnern immer wieder temporire Wettbewerbs-
vorteile erzielen konnte, die durch ... Aufwertung der D-Mark ausgeglichen wurden"
(DIW 1999, S. 687).

3. Implizit und explizit argumentiert das Mehrheitsvotum der Enquéte-Kommission schlief3-
lich auch auf der Annahme einer "iiberproportionalen Anhebung der Tarife in den unteren
Lohngruppen” mit der Folge, dass in den diesen zugeordneten Tétigkeitsfeldern auch ein
iiberdurchschnittlicher Arbeitsplatzabbau stattgefunden habe. So heifit es beispielsweise
im Text ausdriicklich: "Die Hohe der Vergiitung fiir die menschliche Arbeitsleistung ist
nicht nur von Bedeutung fiir die Konkurrenzfahigkeit der deutschen Produzenten im
internationalen Wettbewerb, sondern auch fiir den innerunternehmerischen Wettbewerb
zwischen Mensch und Maschine, soweit von einer Substituierbarkeit von Mensch und
Maschine auszugehen ist". An anderer Stelle wird behauptet, dass bei einer Tarifpolitik,
die "die Lohnspreizung zu mindern versucht, Struktureffekte zu erwarten (sind), die unter
Globalisierungsvoraussetzungen Wirtschaftsbereiche mit standardisierten Tatigkeiten und
unterdurchschnittlichen Qualifikationsanforderungen an die Arbeitskrifte treffen”.

Was nun aber die im Mehrheitsvotum behauptete "liberproportionale Anhebung der Tarife in
den unteren Lohngruppen" anbelangt, so fand diese selbst in den 60er und 70er Jahren nur in
Ausnahmefillen statt. Die Forderung nach Lohnerhéhungen in einheitlichen DM-Betrigen
oder nach dauerhaft strukturwirksamen Sockelbetrigen wurde in den Gewerkschaften zwar
intensiv diskutiert, aber selten erhoben und noch seltener durchgesetzt.'® Sofern die Tarif-
abschliisse iiberhaupt eine so genannte "soziale Komponente" enthielten, handelte es sich
i.d.R. um nicht dauerhaft strukturwirksame Einmalzahlungen. Und sofern tatsichlich untere
Lohngruppen tliberproportional angehoben oder ganz abgeschafft wurden, wurde der Struktur-
effekt oft dadurch kompensiert, dass neue Tarifgruppen am oberen Ende der Skala eingefiihrt
wurden. Auch im Zusammenhang mit der Umstellung gesonderter Lohn- und Gehaltstarifver-
trige in einheitliche Entgelttarifvertridge (wie beispielsweise in der chemischen Industrie)
wurde die Lohndifferenzierung eher erweitert als abgebaut.” Aufgrund eines Verfassungs-
gerichtsurteils mussten in den 60er und 70er Jahren vor allem die so genannten Frauenlohn-

' Das gilt auch fiir den 6ffentlichen Dienst, wie der Kommission vorliegende OTV-Materialien belegen.

20 Bei der Bewertung der Entwicklung tariflicher Lohnspannen ist vor allem auch zu beriicksichtigen, dass im
Angestelltenbereich immer mehr Angestellte gleichsam aus den Tarifstrukturen in den AT-Bereich "herausge-
wachsen" sind und dass ehemals als Arbeitertitigkeiten erfasste Felder in den Angestelltenstatus beférdert
wurden. In der Konsequenz kann sich optisch eine Nivellierung der Tarifstrukturen ergeben, obwohl dem
faktisch eine stirkere Lohndifferenzierung zugrunde liegt.
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gruppen abgeschafft werden; zum Teil wurden diese aber - allerdings oft in Verbindung mit
dem allméhlichen Abbau der weiterhin (vorrangig) fiir Frauen wirksamen Lohnabschlige - in
so genannte Leichtlohngruppen umgewandelt. In der Konsequenz zeichnen sich die tariflichen
Lohn- und Gehaltsstrukturen ebenso wie die Strukturen der effektiv gezahlten Lohne und
Gehilter durch eine sehr hohe Stabilitit aus - und zwar sowohl was die intersektoralen wie
auch was die qualifikations- bzw. hierarchiebezogenen Differenzen anbelangt.

In einer vom Tarifregister des Bundesarbeitsministeriums erstellten Auflistung der untersten
Lohngruppen und den dort geltenden Lohnsétzen in ausgewdhlten Tarifbereichen wird dariiber
hinaus darauf hingewiesen, dass "an einen Tarifvertrag nur die Mitglieder der Tarifvertrags-
parteien gebunden (sind), sofern nicht eine Allgemeinverbindlichkeitserklirung besteht, was
jedoch nur selten der Fall ist (am 1. Januar 1998 waren nur 89 von rund 6.400 Vergiitungs-
tarifvertrigen allgemein verbindlich). Das bedeutet: Ein Unternehmen, das nicht Mitglied
eines tarifabschlieBenden Arbeitgeberverbandes ist (also z.B. "junge Betriebe", fiir die die
Kommission nach dem vorliegenden Text mit besonderem Nachdruck einen "gréBSeren
Gestaltungsspielraum bei den Léhnen und Arbeitsbedingungen” einfordert), braucht sich nicht
an einen Tarifvertrag zu halten; es kann mit seinen Beschéftigten - vollkommen legal -

Arbeitsentgelte vereinbaren, die unter den tariflichen Mindestlohnen liegen".

Seit Beginn der 80er Jahre, also parallel zu der in konjunkturellen Schiiben anwachsenden
Erwerbslosigkeit hat es noch nicht einmal mehr auf der Ebene gewerkschaftlicher Tarif-
forderungen eine Tendenz zur iiberproportionalen Anhebung der unteren Tariflohne gegeben
und vorher hatte sie - mit Ausnahme der Abmilderung der Lohndiskriminierung von Frauen -
kaum dauerhaft strukturverandernde Auswirkungen.

Tab. 2: Prozentuale Verdienstdifferenzen zwischen Arbeitern und Angestellten in den
Leistungsgruppen der Gehalts- und Lohnstrukturerhebungen des Statistischen
Bundesamtes - Ménner

Erhe- Arb. Arb. Arb. Ang. Ang. Ang. Ang. Ang. Ang.
b}l;lﬁgrs- LG1/2 | LG2/3 | LG1/3 | LGIb/IT | LGH/IIT | LGHI/IV | LGIV/V | LGIII/V | LGIb/V
1951 108 116 125 148 128 142 119 170 322
1957 111 111 123 146 137 137 129 177 353
1962 111 109 121 143 135 136 122 167 323
1966 110 109 120 136 132 136 123 167 300
1972 113 107 121 132 127 133 124 164 275
1978 111 108 120 136 127 130 116 151 263
1990 112 109 122 138 131 135 123 168 300

Quelle: Statistisches Bundesamt, eigene Berechnungen
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Die Tabellen 2 und 3 zeigen die Entwicklung der prozentualen Verdienstdifferenzen zwischen
den vom Statistischen Bundesamt unterschiedenen Leistungsgruppen zwischen Arbeiterinnen
und Arbeitern und Angestellten - jeweils getrennt fiir Médnner und Frauen - {iber einen

Zeitraum von immerhin 40 Jahren.

Tab. 3: Prozentuale Verdienstdifferenzen zwischen Arbeiterinnen und Angestellten in
den Leistungsgruppen der Gehalts- und Lohnstrukturerhebungen des Statisti-
schen Bundesamtes - Frauen

Erhe- Arb. Arb. Arb. Ang. Ang. Ang. Ang. Ang. Ang.
b}l;hgrs- LG1/2 | LG2/3 | LGl/3 | LGIb/II | LGIVIIT | LGII/IV | LGIV/V | LGII/V | LGIb/V
1951 95 108 103 146 130 145 127 183 347
1957 107 106 113 128 145 139 134 185 342
1962 108 104 112 135 139 136 123 166 310
1966 109 103 113 130 136 135 126 169 298
1972 110 103 114 137 134 133 127 168 310
1978 112 102 114 135 133 133 126 168 301
1990 110 103 112 116 138 132 123 162 259

Quelle: Statistisches Bundesamt, eigene Berechnungen

Tab. 4: Geschlechtsspezifische Verdienstdifferenzen in den Leistungsgruppen der
Gehalts- und Lohnstrukturerhebungen des Statistischen Bundesamtes
(Differenz der durchschnittlichen Frauenverdienste zu den durchschnittlichen Minnerver-
diensten in %)

Erhe- |Arb. Arb.  |Arb. Ang. Ang. Ang. Ang. Ang. Arb. Ang.

bgl;hgrs- LGl LG2 |LG3 LGIb LGII LGIII |LGIV |LGV |insges. |insges.
1951 -44 - 37 -32 -26 -25 -25 -27 - 31 -40 -43
1957 -37 -35 -32 -30 -19 -24 -25 -27 -39 - 45
1962 -34 -32 -29 -26 -22 -24 -23 -23 - 36 -43
1966 -32 -31 -28 -25 -22 -24 -23 - 25 -35 -41
1972 -32 -31 -28 -15 - 18 -23 -22 -24 - 36 - 38
1978 -27 -27 -23 -17 - 16 -20 -22 -27 -32 - 36
1990 -26 -25 - 20 - 31 - 18 -22 -20 -20 -30 - 38

Quelle: Statistisches Bundesamt, eigene Berechnungen

Soweit in den 60er und 70er Jahren auf der Ebene der Effektivverdienste danach iiberhaupt
eine Angleichung um wenige Prozentpunkte stattgefunden hat, hat sich dieser Prozess bereits
in den 70er Jahren wieder umgedreht. Auch die Lohn- und Gehaltsangleichung zwischen
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Minnern und Frauen vollzieht sich - wie kiirzlich auch das Statistische Bundesamt betont hat -
seit jeher in einem absoluten Schneckentempo, und es gibt Anzeichen, dass selbst dieses schon
seit einiger Zeit wieder in den Riickwirtsgang geschaltet wurde (siehe Tabelle 4; vgl. auch
Weiler 1997).

Tabelle 5 gibt schlieBlich einen vergleichenden Uberblick iiber die tariflichen Lohn-, Gehalts-
und Entgeltstrukturen in 20 ausgewdhlten Tarifbereichen in den Jahren 1981 und 1998. Sie
belegt noch einmal, dass die so oft behauptete Nivellierung von Tarifsdtzen von unten nach
oben in den letzten 20 Jahren einfach nicht stattgefunden hat, so dass sich auch der tiber-
proportionale Abbau von Arbeitsplitzen in den unteren Qualifikationsgruppen nicht durch eine
durch die Tarifpolitik ausgeloste "Produktivititspeitsche" vor allem in diesen Tétigkeitsfeldern
erkliren ldsst. Vor allem wenn man die Leistungsgruppen 2 und 3 fiir un- und angelernte
Arbeiterinnen und Arbeiter sowie die Leistungsgruppen V und IV fiir vergleichsweise gering
qualifizierte Angestellte zusammenfasst, ergibt sich nach Tabelle 6a ein deutlicher Riickgang
des Anteils dieser Beschiftigtengruppen an der Gesamtzahl der abhingig Beschiftigten von
noch iiber 50 % in den 50er Jahren auf nur noch 37 % im Jahre 1990. Der Anteil der Fach-
arbeiterschaft und der qualifizierten Angestellten (Leistungsgruppe 1 und III) sowie der
Angestellten in den hoheren Leistungsgruppen I und II hat sich demgegeniiber von gut 40 %
bzw. nur rund 5 % auf deutlich liber 50 % bzw. iiber 10 % erhoht. Bei der nach Geschlecht
differenzierten Betrachtung in Tabelle 6b bestitigt sich diese Tendenz im GroBen und Ganzen
- allerdings mit einer Ausnahme: Der Anteil der Arbeiterinnen in der untersten Leistungs-
gruppe an allen Arbeiterinnen hat sich zwischen Anfang der 50er und Mitte der 90er Jahre
von 44 % auf 53 % erhoht. Das aber ist genau die Beschiftigtengruppe, fiir die nach der
Lohnhypothese zur Erkldrung von Erwerbslosigkeit ein deutlich iberdurchschnittlicher
Beschiftigungsabbau zu erwarten gewesen wire, weil die Beseitigung der Lohnabschlige fiir
Frauen und die Abschaffung der so genannten Leichtlohngruppen sich vorrangig auf diese
Beschiftigtengruppe bezog.

Tab. 5: Tarifliche Lohn-, Gehalts- und Entgeltstrukturen in ausgewihlten Tarifberei-
chen - 1981 und 1998

Tarifbereich untere Spanne” obere Spanne? Gesamtspanne”
1981 1998 1981 1998 1981 1998
Landwirtschaft L: 65 L: 64 L: 115 L: 100 L: 176 L: 176
Bayern G: -- G: 72 G: - 1G:291 | G -- | G:406
Steinkohlenbergbau L: 80 L: 80 L: 146 L: 146 L: 184 L: 184
Ruhr G: 76 G: 76 G: 226 G:217 | G:296 | G: 286
Eisen- und Stahlindustrie L: 82 L: 82 L: 123 L: 123 L: 151 L: 151
Nordrhein-Westfalen G: 80 G: 80 G: 301 G:236 | G:376 | G: 295
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Chemische Industrie L: 86 L: 106 L: 124
Nordrhein G: 76 G: 206 G: 275
E: 85¥ E: 2007 E: 234%

Metallindustrie L: 82 L: 85 L:135 | L:135 | L:166 | L: 159
Nordwiirttemberg/Nordbaden G: 82 G: 82 G:219 | G:219 | G:268 | G: 268
Kfz-Gewerbe L: 68 L: 64 L: 140 | L: 133 L: 205 L: 207
Nordrhein-Westfalen G: 83 G: 81 G:246 | G:182 | G:296 | G: 225
Holzverarbeitende Industrie L:85 L: 86 L:100 | L:100 § L:118 | L:116
Westfalen/Lippe G: 84 G: 84 G:190 | G:190 | G:226 | G:226
Papierverarbeitende Industrie L: 88 L: 82 L:128 | L:130 | L:145 | L:160
Westfalen G: 91 G: 83 G:238 | G:199 | G:262 | G:238
Druckindustrie L:74 L:78 L:120 | L:126 | L:162 L: 162
Bundesgebiet/Nordrhein-Westfalen G: 88 G: 87 G:257 | G:257 | G:293 | G:294
Textilindustrie L: 87 L:90 L:113 | L:126 | L:130 | L: 140
Baden-Wiirttemberg G:75 G: 76 G: 196 | G:221 | G:262 | G:292
Bauhauptgewerbe L: 90 L: 81 L:125 | L:125 | L:139 | L: 154
Nordrhein-Westfalen/Bundesgebiet G: 69 G:69 | G:234 | G:235 | G:337 | G:338
GroBhandel L: 67 L: 68 L:109 | L: 109 L: 201 L: 159
Nordrhein-Westfalen G: 81 G: 80 G:242 | G:224 | G:297 | G:279
Einzelhandel L: 81 L: 89 L:163 | L:155 | L:201 L: 173
Nordrhein-Westfalen G: 90 G: 87 G:296 | G:279 | G:326 | G:319
Deutsche Bahn L: 88 L: 164 L: 179

G: -- G: - G: --

E: 74° E: 3599 E: 487°

Deutsche Post L: 88 L: 88 L:143 | L:140 |} L: 162 | L: 159

G: -- G: 90 G - 1G333 |G -] G:370
Privates Transport- und Verkehrsgewerbe | L: 90 L: 90 L:103 | L:103 | L:115 | L: 115
Nordrhein-Westfalen G: 88 G: 88 G:204 | G:202 | G:231 G: 230
Privates Bankgewerbe E: 88 E: 88 E: 208 | E: 195 | E: 237 | E: 221
Privates Versicherungsgewerbe E: 91 E: 96 E:195 | E: 187 | E:214 | E: 195
Hotel- und Gaststittengewerbe -- 80 -- 152 -- 190
Nordrhein-Westfalen (1981)/Bayern (1998)
Offentlicher Dienst L: 88 L:88 | L:142 | L:139 ( L:160 | L: 159
Bund, Linder und Gemeinden G: 92 G: 90 G:414 | G:336 | G:453 | G:374

Quellen: Kurz-Scherf/WSI-Tarifarchiv: Tarifliche Lohn- und Gehaltsstrukturen in ausgewdhlten Bereichen, Stand
Januar 1982, Disseldorf 1982; Bispinck/WSI-Tarifarchiv: Tarifliche Lohn-, Gehalts- und Entgeltstrukturen in
ausgewdhiten Tarifbereichen West, in: dieselben, Das Tarifjahr 1998, Diisseldorf 1999, S. 41; eigene Be-
rechnungen.

1) Unterste Tarifgruppe, Einstiegstarif nach vollendetem 18. Lebensjahr in Prozent der untersten Tarifgruppe
fiir Arbeitnehmer/innen mit abgeschlossener, i.d.R. 3-jihriger Berufsausbildung.

2) Oberste Tarifgruppe, Endstufe in Prozent der untersten Tarifgruppe fiir Arbeitnehmer/innen mit abge-
schlossener, i.d.R. 3-jihriger Berufsausbildung, Einstiegstarif.

3) (I?berste Tarifgruppe, Endstufe in Prozent der untersten Tarifgruppe, Einstiegstarif nach vollendetem 18.

ebensjahr.

4)  Umstellung auf einheitliches Entgeltsystem fiir Arbeiter/innen und Angestellte.

5)  Beider Bewertung der Entwicklung tariflicher Lohnspannung ist vor allem auch zu berticksichtigen, dass
im Angestelltenbereich immer mehr Angestellte gleichsam aus den Tarifstrukturen in den AT-Bereich
herausgewachsen sind und dass ehemals als Arbeitertitigkeiten erfasste Felder in den Angestelltenstatus
befordert wurden. In der Konsequenz kann sich optisch eine Nivellierung der Tarifstrukturen ergeben,
obwohl dem faktisch eine stirkere Lohndifferenzierung zugrunde liegt.
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Mit dieser Kritik an der Argumentationsfiihrung und den Handlungsempfehlungen der
Kommissionsmehrheit soll nun aber deren angebotspolitischer Grundorientierung nicht einfach
eine nachfrageorientierte Grundposition gegeniibergestellt werden. Die Kontroverse zwischen
diesen beiden Konzepten, die immer im Hintergrund der Argumentationsfiihrung des Mehr-
heitsvotums steht, ist aus unserer Sicht ein ldngst {iberholter Streit gleichermafien antiquierter
Lehrmeinungen, der die tatsdchlichen Probleme, Chancen und Herausforderungen in Puncto
Arbeit und Erwerbsarbeit in der aktuellen "Ara der Transformation" eher vernebelt als erhellt.
In diesem Streit setzen beide Kontrahenten auf eine Bewiltigung der Beschiftigungskrise auf
dem Weg forcierten Wachstums, wobei aber weder nach der Qualitat und den wiinschens-
werten Feldern noch nach den "Grenzen des Wachstums" nicht nur in 6kologischer sondern
auch in 6konomischer Hinsicht gefragt wird. Der Streit dreht sich letztendlich darum, ob man
eher durch "Lohnzuriickhaltung" oder durch "Lohnsteigerung" die Ertragsaussichten von
Betrieben und Unternehmen verbessern kann - in der gemeinsamen Annahme, dass dies eine
verstirkte Investitionstétigkeit zur Folge haben wird, aus der dann auch zusétzliche Arbeits-
plitze resultieren. Wir gehen demgegeniiber davon aus, dass die Stimulation von Wachstum
jedenfalls dann, wenn nicht gleichzeitig auch auf dessen Struktur und Qualitdt Einfluss
genommen wird, sich zu sehr viel grofieren Anteilen als Beschiftigungsprogramm fiir Maschi-
nen denn als verbesserte Arbeitsmarktchancen fiir Menschen auswirkt.

Die absolute Fixierung auf zusétzliches Wirtschaftswachstum in Kapitel 3.1 "Beschiftigung
und Lohne" des Mehrheitsvotums ist nun aber die notwendige Konsequenz der in Kapitel 6
"Arbeitszeitpolitik" begriindeten Ablehnung von Arbeitszeitverkiirzungen, denn wenn einer-
seits einer weiteren und auch wieder forcierten Steigerung der Arbeitsproduktivitit das Wort
geredet wird und andererseits zurecht von einem mindestens gleichbleibenden Arbeitspotential
in der Bevolkerung ausgegangen wird, dann ldsst sich dieses Potential nur dann in den
Arbeitsprozess integrieren, wenn die Wachstumsraten so weit iiber den Anstieg der Arbeits-
produktivitit hinausgehen, dass auch die groBe Anzahl der z.Z. Erwerbslosen oder mit
geringfiigiger bzw. diskontinuierlicher Beschiftigung "abgespeisten" Menschen wieder eine
Chance auf berufliche Teilhabe erhalten. Ein solches Konzept halten wir nicht nur fiir un-
realistisch sondern auch fiir unverantwortlich - und zwar nicht nur aus 6kologischen Griinden,
sondern auch unter dem Gesichtspunkt der internationalen Zusammenarbeit. Deutschland
sichert seine Wachstumsraten schon seit langem mit einer durchaus aggressiven Exportpolitik,
die sich u.E. auf Dauer als Belastung der europiischen Integration und letztendlich auch des
Weltfriedens bemerkbar machen wird bzw. auch schon macht.

Auch die Kommissionsmehrheit geht in Kapitel 3.2 "Integration von niedrig Qualifizierten in
den Arbeitsmarkt durch ein Kombilohn-Modell" einen anderen Weg als den der Wachstums-
stimulation durch Lohnzuriickhaltung. Der Vorschlag "zur Einfiihrung eines Kombilohns, um
das Arbeitsplatzpotential im Niedriglohnsektor zu aktivieren" setzt in gesamtwirtschaftlicher
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Perspektive auf die Dampfung der Steigerung der Arbeitsproduktivitit durch den Ausbau
niedrig produktiver Tatigkeitsfelder. Die Aktivierung brachliegender Beschéaftigungsfelder
halten wir grundsitzlich fiir ein richtiges und notwendiges Ziel politischen Handelns in der
nun schon so lange anhaltenden Krise der Arbeit. Das von der Kommissionsmehrheit vor-
geschlagene Kombilohn-Modell enthdlt dazu auch durchaus bedenkenswerte Ansitze - wie
beispielsweise die Umwidmung von Mitteln der passiven Arbeitsmarktpolitik in aktive
Arbeitsforderung. In seiner konkreten Ausgestaltung und in der Intention, einen offentlich
subventionierten Niedriglohnsektor zu installieren, kdnnen wir ihm aber nicht zustimmen.

Der Intention nach bricht das Kombilohn-Modell der Kommissionsmehrheit u.E. mit der
langfristigen Tendenz des sozialen Fortschritts in den modernen Gesellschaften im Sinn einer
sukzessiven Anhebung des durchschnittlichen Qualifikationsniveaus der Biirgerinnen und
Biirger einer modernen Demokratie und lenkt diese in eine Tendenz der Dequalifizierung der
gesellschaftlichen und betrieblichen Organisation von Arbeit. Statt die Entwicklung neuer
Formen der Anreicherung von Arbeitsinhalten und des Abbaus von Hierarchien zu fordern,
fillt die Kommission mit ihrem Vorschlag in eine im Grunde vormoderne, tayloristische
Arbeitsphilosophie zuriick, die - nachdem sie sich im produzierenden Gewerbe als inhuman
und zudem auch noch als kontraproduktiv erwiesen hat, nun im tertidren Sektor zu neuer Bliite
kommen soll. Es gibt zweifellos den von der Kommission beispielhaft aufgefiihrten Bedarf an
"einfachen Handreichungen", aber diese "einfachen Handreichungen" lassen sich durchaus in
komplexe Titigkeitsfelder und Berufsbilder integrieren, deren Anforderungsprofil dann
allerdings nicht mehr ihre Zuweisung zu Billigtarifen rechtfertigt. Im Ubrigen stoft der
Vorschlag der Kommission auch auf verfassungsrechtliche Bedenken, weil er in seiner
Realisierung den Grundsatz des gleichen Lohns fiir gleiche Arbeit verletzt, denn die - wie
oben gezeigt wurde - ja durchaus immer noch erhebliche Anzahl von Niedrigverdienenden
wiirde nach der Konstruktion des Kombilohn-Modells der Kommissionsmehrheit nicht in den
Genuss der in diesem Modell vorgesehenen, "von der Bediirftigkeit abhingigen Leistung"
kommen. Der Anachronismus des Modells liegt dariiber hinaus auch in seiner gegen den
Abbau der Lohndiskriminierung von so genannter Frauenarbeit gerichteten Intention, denn es
sind {iberwiegend die klassischen, vorrangig von Frauen verrichteten Titigkeitsfelder, die die
Kommissionsmehrheit dem Niedriglohnsektor zuweist und per se als "niedrig produktiv"
stigmatisiert.

Begriilenswert erscheint uns die Grundidee der Kombilohne allerdings insofern, als sie nicht
auf die Absenkung von Lohnen, sondern im Gegenteil auf deren Anhebung zielt. Dieser
Grundidee nach geht es gerade nicht darum, dass Prinzip der markt- und produktivitits-
orientierten Lohne zu stirken, sondern es dort, wo dieses Prinzip zu unerwiinschten und
inakzeptablen Konsequenzen fiihrt, zu korrigieren. Denn dieses Prinzip in seiner traditionellen
Ausformung bringt eine erhebliche Stérung der Allokationsfunktion von Léhnen hervor, und
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zwar in doppelter Weise: Aus ihm ergeben sich einerseits zum Teil dramatische Versorgungs-
defizite in zentralen Bedarfsfeldern und andererseits ein nicht minder dramatisches Brachliegen
von Arbeits- und Kompetenzpotentialen. Diese doppelseitige Stérung der Allokationsfunktion
von Lohnen lésst sich offensichtlich nicht in "marktférmigerweise” beheben, sondern es bedarf
einer politischen Intervention - beispielsweise in Form einer Neubestimmung verschiedener
Einkommenskomponenten auf den Feldern, in denen der Marktmechanismus versagt.

Statt an der pauschalen Forderung von niedrig qualifizierter Arbeit miisste die Ausgestaltung
der Grundidee eines Kombilohns auf die qualifizierte Forderung von Arbeitsfeldern und
Kompetenzen ausgerichtet sein, die sich der Organisation nach den traditionellen Mecha-
nismen einer reinen Marktokonomie, eines verbiirokratisierten 6ffentlichen Dienstes und eines
antiquierten, patriarchalen Familienmodells entziehen. Ein mogliches Modell dafiir konnte
z.B. die Ubernahme der Sozialversicherungsbeitrige von Betrieben und Beschiftigten in als
gemeinniitzig anerkannten Tatigkeitsfeldern sein, wobei allerdings auch die geltenden De-
finitionen von Gemeinniitzigkeit einer Uberpriifung bediirfen. Dieses Modell konnte verkop-
pelt werden mit dem gezielten Auf- und Ausbau von quartiers- oder wohngebietsbezogenen
Service-Agenturen (in Verbindung mit einer gezielten Férderung des unentgeltlichen Engage-
ments in denselben), in denen aber eben nicht nur "einfache Handreichungen" sondern die
einer modernen Gesellschaft entsprechenden komplexen Dienstleistungen angeboten werden.
Als Einstieg in ein solches Modell wire durchaus eine Konzentration auf die Beschiftigung
von Erwerbslosen in und deren Qualifizierung fiir neue Arbeitsfelder denkbar, so dass die
Mittel fiir die Ubernahme der Sozialversicherungsbeitriige (und von Qualifizierungskosten) aus
den dadurch eingesparten Mitteln der passiven Arbeitsmarktpolitik bereitgestellt werden
konnten.

Aber auch die um die Sozialversicherungsbeitrige reduzierten Lohnkosten konnen von
Betrieben und Projekten in gemeinniitzigen Titigkeitsfeldern - selbst bei wirtschaftlichster
Betriebsfiihrung - nicht oder zumindest nicht in vollem Umfang "am Markt" erwirtschaftet
werden, weil es gerade in diesen Tatigkeitsfeldern oft (nicht immer) an der nétigen individuel-
len Kaufkraft seitens derjenigen fehlt, die Bedarf an den entsprechenden Dienstleistungen
haben. Wihrend nun bislang der Staat und die Kommunen in solchen Bereichen als Anbieter
nicht marktformig organisierbarer Dienste aufgetreten ist, sollten sie in Zukunft verstirkt die
Nachfragefunktion iibernehmen und/oder in neue (in anderen Lindern bereits weiterentwickel-
te) Formen des social financing einsteigen. Dazu bediirfte es allerdings der Einrichtung eines
beispielsweise durch eine zweckgebundene Abgabe auf Spitzenverdienste und -ertrige fi-
nanzierten Fonds zur Finanzierung dieser Nachfrage bzw. zur Bereitstellung entsprechender
Finanzmittel. Die Mittel des Fonds sollten dezentral auf kommunaler Ebene und nach Prinzi-
pien der Selbstorganisation und Selbsthilfe verwaltet werden.
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Die Mittelvergabe sollte in erster Linie nach (allerdings liberarbeitungs- und aktualisierungs-
bediirftigen) Kriterien der Gemeinniitzigkeit, in zweiter Linie aber auch nach dem Prinzip der
Stiitzung lokal verankerter Okonomien erfolgen. Denn was hier iiber gemeinniitzig orientierte
Tatigkeitsfelder gesagt wurde, gilt auch fiir groBe Teile der eher handwerklich strukturierten
lokalen Okonomie, die mit den an groBbetrieblichen Verhiltnissen oder an international
operierenden Unternehmen orientierten "Produktivitétsstandards" nicht mithalten kénnen (und
zwar nicht aufgrund einer undkonomischen Wirtschaftsweise, sondern aufgrund der Personal-
intensitit, Rationalisierungsresistenz und zum Teil auch aus Griinden der Qualitétssicherung
ihrer Tétigkeitsfelder), und die ebenfalls mit dem Problem der Kaufkraftschwiche ihrer

potentiellen Nachfrage konfrontiert sind.

Dieses Problem konnte in einem "flichendeckenden GroBversuch” oder auch in vielen
regional spezifizierten Modellprojekten dadurch angegangen werden, dass die ErschlieBung
neuer Arbeitsfelder fiir Langzeiterwerbslose aller Qualifikationsgruppen in der gleichen Weise
"ausgeschrieben" wird, wie dies auch auf konventionellen Feldern der 6ffentlichen Auftrags-
vergabe der Fall ist - nur dass diese hier an spezielle soziale Bedingungen, wie beispielsweise
die Beschiftigung (und Qualifizierung) von Erwerbslosen (oder auch die Aktivierung un-
entgeltlichen Engagements) gekoppelt wiirde. Ziel wére dabei aber nicht die Etablierung eines
streng gegen den so genannten "ersten Arbeitsmarkt" abgegrenzten "zweiten Arbeitsmarktes”
oder eines "offentlich geférderten Beschiftigungssektors" sondern die Diversifizierung und
Bereicherung der lokalen Okonomien, insofern als auch "normale" Betriebe zu einem erhohten
Engagement in den neuen Arbeitsfeldern der non-profit-Okonomie, des dritten Sektors der
sozialen Okonomie (oder auf welche Bezeichnung man sich auch immer verstindigen mag)
ermuntert werden sollten. Selbst hoch profitable GroBunternehmen, die sich beispielsweise zur
Einrichtung eines Jugendbetriebes oder eines Jugendwerks entschliefen oder eine Frauen-
akademie fiir leitendes Management griinden, sollten fiir diesen Betriebsteil von den Sozial-
versicherungsbeitréigen entlastet werden, die aus den durch diese MaBnahmen in der passiven
(oder auch aktiven) Arbeitsmarkt- und Sozialpolitik freigesetzten Mitteln "zugeschossen”
werden.

Zweifellos bedarf das hier skizzierte Modell eines Einstiegs in die aktive Forderung neuer
Arbeitsfelder in der sozialen Okonomie noch der Konkretion und méglicherweise auch der
Korrektur. Es sollte hier nur die grobe Richtung der Uberlegungen skizziert werden, die u.E.
unter dem Stichwort "Lohnpolitik und Arbeitsforderung" angestellt werden miissen. Denn wir
teilen durchaus die Ansicht der Kommissionsmehrheit, dass der nun allerdings schon seit
Jahrzehnten festzustellende Riickgang des Volumens an bezahlter Arbeit kein "Naturgesetz"
ist, dass es vielmehr auch darauf ankommt, brachliegende Arbeitsfelder und Kompetenzpoten-
tiale zu aktivieren - nur eben nicht durch den u.E. anachronistischen Versuch der Ausweitung
des Niedriglohnsektors, sondern durch lingst iiberfillige Initiativen zur Erweiterung des
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traditionellen 3-Komponenten-Systems von Arbeit - Markt, Staat, Familie - durch die
4. Komponente einer Offentlich gestiitzten, aber nicht offentlich verwalteten non-profit-
Okonomie. Wir sind auch durchaus mit der Kommissionsmehrheit einer Ansicht, dass es unter
den gegebenen Umstinden darum geht, klare Priorititen zugunsten der Korrektur von
Ausgrenzungs- und Marginalisierungsmechanismen zu setzen, und dass dazu auch Korrekturen
bei den traditionellen Orientierungen der Lohnpolitik erforderlich sind - aber eben nicht im
Sinn eines blanken Lohnverzichts, sondern im Sinn der Reaktivierung einer phantasievollen
und flexiblen, zugleich aber auch konsequenten Politik der Arbeitszeitverkiirzung (siehe dazu
die Darlegung unseres Minderheitsvotums zur Arbeitszeitfrage in Kapitel 6 des Mehrheits-
votums). So wiirde beispielsweise u.E. die konsequente Ausweitung des Anteils von Teilzeit-
stellen auf allen Hierarchiestufen des 6ffentlichen Dienstes in Nordrhein-Westfalen und in den
ihm nachgeordneten und nachgebildeten Institutionen im Rahmen zukunftsorientierter
Personal- und Organisationsentwicklungsplidne einen weit hoheren Beschiftigungseffekt haben,
als die von der Kommissionsmehrheit empfohlene Strategie "lohnpolitischer Zurtickhaltung”.
Im Endeffekt sind der Wechsel von Voll- auf Teilzeitarbeit oder die Umsetzung von Produkti-
vitdtsfortschritten in Arbeitszeitverkiirzungen auch Formen des Lohnverzichts - nur dass sie
eben nicht nur die Kassen der Betriebe und Unternehmen klingeln lassen, sondern auch deren
Tore fiir diejenigen 6ffnen, die sich z.Z. dem Stigma der Entbehrlichkeit ausgesetzt sehen und
allen neben dem Recht auf Arbeit auch wieder das allem Anschein nach in Vergessenheit
geratene Recht auf Faulheit in Erinnerung bringen.

10.3 Verzahnung von Okonomie und Okologie unter beschiiftigungswirksamen
Vorzeichen
(Anmerkungen zu Kapitel 4 "Wirtschafispolitik - Forderung von Existenzgriindungen
und Innovation" des Mehrheitsvotums)

Staatliche Wirtschaftspolitik mit dem Fokus auf volkswirtschaftliche Gesamtzusammenhinge
unterscheidet sich von der unternehmenszentrierten Betriebswirtschaft insbesondere dadurch,
dass sie die okonomische Sphire des Einzelunternehmens um demokratische, soziale und
Okologische Zielsetzungen zu erweitern hat. Dieser wirtschaftspolitische Anspruch wird von
der Kommissionsmehrheit implizit negiert. Deutlich zum Vorschein kommt dabei die Scheu
vor der Uberkreuzung unterschiedlicher Handlungslogiken bzw. Systemrationalititen und den
daraus erwachsenden Zielkonflikten bei gleichzeitigen Chancen zur Schaffung zukunftsfihiger
Beschiftigungsfelder. Hier soll nicht ausgeklammert werden, dass sich das Vorhaben der
Verzahnung von Okonomie und Okologie in der Praxis tatsichlich als schwierig erwiesen hat.
Exemplarisch konnen hierfiir die Bereiche Strafienbau, Flughafenerweiterung oder Kohle
genannt werden.
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Die daran ankniipfende Frage, wie und ob technologischer Fortschritt und die Herausforderun-
gen des Umweltschutzes unter einem beschéiftigungswirksamen Vorzeichen besser miteinander
in Einklang gebracht werden konnen, muss aus Sicht der Verfasserinnen jedoch weiterhin
gestellt werden. So ist unseres Erachtens gerade eine 6kologieorientierte Wirtschaft mit
Wachstums- und Beschéftigungschancen sowie Impulsen fiir einen beschleunigten Struktur-
wandel verkniipft. Diese Potentiale werden von der Kommissionsmehrheit vollig auBer Acht

gelassen.

Beschiiftigungspotentiale einer 6kologieorientierten Wirtschaft

Bereits im Zwischenbericht der Enquéte-Kommission wird herausgearbeitet, dass sich der
Umweltschutz in Deutschland "entgegen gegenteiligen Befiirchtungen und Behauptungen nicht
negativ auf die Wettbewerbsfahigkeit von Standorten, die strukturelle Anpassung von Regio-
nen und die Beschiftigung ausgewirkt hat" (Enquéte-Kommission "Zukunft der Erwerbs-
arbeit” 1998, S. 102). Umweltfreundliche Produkte, Verfahren und die daran ankniipfenden
Dienstleistungen sind als Angebotssegmente aus einer kritischen Haltung gegeniiber dkolo-
gisch verschwenderischen oder risikobehafteten Produktionsweisen hervorgegangen, und sie
profitieren heute von einer wachsenden privaten Nachfrage nach umwelt- und ressourcen-
schonenden Alternativen: "Die alten Kontroversen um Okologie, Wachstum und Beschiifti-
gung brechen auf. Es scheint sich allmédhlich die Erkenntnis zu verbreiten, dass eine Wirt-
schaft ohne konsequente Okologie ebenso wenig Zukunft hat, wie eine Okologie, die Nachhal-
tigkeit an wirtschaftlichen und sozialen Gegebenheiten vorbei erzwingen will", bilanziert
folgerichtig Lehner (1996, S. 1).

Die Kosten des Umweltschutzes beziffern sich laut Zwischenbericht der Enquéte-Kommission
bei dem groBten Teil der Unternehmen auf gerade einmal 1 bis 2 % der gesamten Produk-
tionskosten und Unternehmensbefragungen bestitigen, dass die betrieblichen Umweltschutz-
aufwendungen kein ausschlaggebendes Standortargument sind. Eher das Gegenteil ist der Fall:
Okologisch fortschrittliche Unternehmen haben Strategien und Verfahren entwickelt (Kraft-
Wirme-Kopplung, Stoffstrommanagement etc.), um gefihrliche Stoffe zu ersetzen, Abfall und
Emissionen zu vermeiden oder um Energie und Rohstoffe zu sparen und haben dadurch auch
noch Kosten gesenkt und Wettbewerbsvorteile erhalten. So ldsst sich der Umweltschutz
systematisch mit der Losung dkonomischer Strukturprobleme, der Entwicklung neuer Produk-
te und Markte, der Einfiihrung neuer Produktionskonzepte und damit der Reduzierung der
Massenerwerbslosigkeit verbinden. Entsprechend sind in den alten Bundeslindern zwischen
1980 und 1990 insgesamt iiber 500.000 neue Arbeitsplitze im Umweltbereich entstanden,
davon rund 200.000 Arbeitsplitze unmittelbar im Umweltschutz von Betrieben und Behorden
und tiber 300.000 in der Umweltwirtschaft, also im Bereich der Erstellung von Giitern und
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Dienstleistungen. Gegenwirtig finden rund eine Million Menschen Lohn und Brot in der
Umweltbranche (vgl. Sprenger 1995).

Insbesondere in Nordrhein-Westfalen konnte die Umweltwirtschaft nach Forschungsergeb-
nissen von Lehner (1996, S. 12) iiber lange Zeit eine Beschiftigungsentwicklung verzeichnen,
die deutlich positiver als in den tibrigen Wirtschaftsbereichen war. Die nordrhein-westfélische
Umweltwirtschaft weist als Hauptmerkmale eine giinstige Umsatz- und Beschéftigungsentwick-
lung auf; sie hat neue, hochwertige Arbeitsplitze geschaffen; sie ist forschungs- und entwick-
lungsaktiv und weist, gemessen an ihren Forschungs- und Entwicklungsanstrengungen und
ihren Patentanmeldungen, eine hohe Innovationsfahigkeit auf (vgl. Nordhause-Janz/Rehfeld
1995). So beschiftigen die Unternehmen der nordrhein-westfalischen Umweltschutzwirtschaft
bundesweit zwischen 244.000 und 268.000 Personen mit Umsitzen in einer Gréfenordnung
von 79,3 bis 89,6 Mrd. DM (Stand: 1996).%! Die direkt mit der Erstellung von Giitern und
Dienstleistungen des Umweltschutzes befassten Beschiftigten innerhalb Nordrhein-Westfalens
summieren sich auf etwa 117.422 Personen. Auf einer Rangliste der Wirtschaftszweige des
Landes nach Umsatz und Beschéftigtenzahl lige die Umweltwirtschaft demnach noch vor der

Automobil- sowie der Montanindustrie.

Was die erwartete Entwicklungsdynamik der Umweltwirtschaft angeht, ergibt sich, nach
Sektoren und Wirtschaftsbereichen aufgeschliisselt, ein differenziertes Bild: Szenarien des
Klaus Novy Instituts gehen fiir den Entsorgungssektor bis zum Jahr 2005 von einem Beschifti-
gungsanstieg auf 141.825 bzw. 217.000 Personen gegeniiber 91.553 Beschiftigten im Jahr
1996 aus. Innerhalb des Sektors soll das prognostizierte Wachstum dabei vor allem von den
Bereichen "Boden”, "Luft" und "Wasser" und weniger von den Bereichen "Abfall" und
"Lirm" getragen werden. Szenarien fiir den Okologiesektor sehen einen Anstieg des Beschaf-
tigungsniveaus auf 50.475 bzw. 14.662 Personen gegeniiber 12.286 Beschiftigten im Jahr
1996 vor, wobei lediglich dem Bereich des "Okokonsums" Strukturprobleme vorausgesagt
werden, die Bereiche "Energie" und "Stadtékologie/Bauen" hingegen ihr Wachstum fortsetzen

wiirden.

Handlungsempfehlungen zum Ausbau der "Umweltwirtschaft” als Zukunftsindustrie

Um die Umweltwirtschaft weiterhin als Zukunftsindustrie zu erhalten und auszubauen, muss
eine zielfiihrende Wirtschaftspolitik verstirkt die spezifischen Wettbewerbsfaktoren und
beschéftigungswirksamen Determinanten der Branche in Rechnung stellen: So streicht Lehner
heraus, dass der Umweltschutz insbesondere dann starke positive Anstofe fiir die Beschafti-

21 Als Datenbasis liegt der Ergebnisbericht "Umweltschutzwirtschaft in NRW" (1998) des Klaus Novy Instituts
in Zusammenarbeit mit dem Ministerium fiir Arbeit, Gesundheit und Soziales des Landes Nordrhein-Westfalen
sowie der Europdischen Union zugrunde.
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gung vermittelt, wenn dieser frith und aus einer Vorreiterrolle heraus angegangen wird, um
so die Entwicklung neuer Technologien, Produkte und Mirkte anzustofien. Vor dem Hinter-
grund dieser Forschungsergebnisse erscheint insbesondere die Entwicklung einer so genannten
"Vorauswirtschaft" geboten, also des Teiles der Wirtschaft, der so friihzeitig in neue tech-
nische und wirtschaftliche Entwicklungen einsteigt, dass er sich aufgrund seiner Innovations-
leistung und seiner Vorspriinge dem Preiswettbewerb entziehen kann. Gegenwirtig schwicht
sich indes die Wachstumsdynamik der nordrhein-westfilischen Umweltwirtschaft ab. Die sich
in dieser Entwicklung abzeichnende "6kologische Innovationsliicke” ist mehr als ein Wortkon-
strukt, sondern ein empirisches Faktum, dass sich dadurch auszeichnet, dass das reale dkologi-
sche Innovationsgeschehen weit hinter den wirtschaftlichen und technischen Moglichkeiten
zuriickbleibt und die Vorreiterposition der heimischen Umweltwirtschaft gefahrdet ist: "Viele
Beispiele bester Praxis belegen eindriicklich, dass es heute nicht nur technisch, sondern auch
wirtschaftlich méglich ist, weitaus umweltfreundlicher zu produzieren, als dies die meisten
Unternehmen tun" (Lehner 1996, S. 26f).

Welche Mafinahmen sind also einzuleiten, um die "6kologische Innovationsliicke" zu schliefen
und der Umweltwirtschaft wieder ein beschiftigungswirksameres Vorzeichen zu geben? Die
Verfasserinnen des vorliegenden Minderheitsvotums sprechen sich fiir die folgenden Leitlinien
politischen Handelns aus:

* Um spiirbare Beschiftigungs- und Innovationsimpulse zu schaffen, ist eine "radikalere
Umweltpolitik" (Lehner 1996, S. 35) gefordert, die in einer langfristig vorausschaubaren
und verldsslichen Weise Standards festsetzt, die iiber einen lingeren Zeitraum progressiv
verschérft werden. Solche Regulierungsstrategien stellen Unternehmen zwar vor Heraus-
forderungen der Umsetzung, erzeugen aber zugleich massive soziale und technologische
Innovationsanreize, begiinstigen innovative Unternehmen und treiben so die Entwicklung
neuer Mdrkte und neuer Beschiftigungsfelder voran.

e Durch die Schaffung einer friilhen Leitnachfrage muss eine beschiftigungsorientierte
Umweltpolitik dafiir Sorge tragen, dass fiir neue 6kologische Produkte und Verfahren in
Nordrhein-Westfalen rasch ein tragfdhiger Markt entsteht, der die Entwicklung oder
Ansiedlung einschlidgiger Produktion im Lande fordert. Hierzu kann das Land seine
Beschaffung, Investitionen und Férderung einsetzen und beispielsweise festlegen, dass
alle offentlichen oder offentlich geférderten Gebaude in Nordrhein-Westfalen oder fiir das
Land beschaffte Geréte bestimmten 6kologischen Anforderungen geniigen miissen.

*  Zur Ausschopfung von Synergie- und Spillover-Effekten muss eine beschiftigungs-
orientierte Umweltpolitik zudem die vorhandenen Forschungs- und Entwicklungsinfra-
strukturen sowie deren Zielbranchen systematisch zu innovativen Netzwerken fiir zu-
kunftsfahige Produkt- und Marktentwicklungen biindeln. Ein konkretes Beispiel fiir die
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gezielte Zusammenfiihrung von vorhandenen Einzelaktivititen zu koordinierten Verbund-
initiativen ist etwa in der Landesinitiative "Produktionsintegrierter Umweltschutz" zu
sehen, unter deren Schirm die Okologisierung von Produktionsverfahren und Produkten
der nordrhein-westfalischen Wirtschaft vorangetrieben wird.

* Da den Beschiftigungsproblemen auch ein verzdgerter Strukturwandel zugrunde liegt,
muss eine beschiftigungsorientierte und ressortiibergreifende Umweltpolitik einen
Schwerpunkt auf Mafinahmen und Projekte legen, die starke Anstdfe fiir Innovationen
und einen 6kologischen Strukturwandel geben. Hierbei muss auch der Tatsache Rechnung
getragen werden, dass das Umweltbewusstsein der Verbraucherinnen und Verbraucher
bzw. der privaten Haushalte einen entscheidenden Wettbewerbsfaktor fiir die Umweltwirt-
schaft darstellt. Die Landesregierung ist daher aufgefordert, in allen Politikfeldern
umweltpolitische Lernprozesse zu fordern. Analog dazu kénnten so genannte Umweltpro-
motorinnen und -promotoren (nach dem organisatorischen Vorbild des nordrhein-westf4-
lischen "Eine-Welt"-Programms) "vor Ort" gezielte Informations- und Bildungsarbeit

leisten.

*  Die Bestrebungen vieler Kommunen, sich der Agenda 21 anzuschliefen und eine nachhal-
tige Stadtentwicklung zu proklamieren, fordert indirekt die Anbieterschaft in den Berei-
chen Bauen und Stadtokologie und unterstreicht zugleich die Nachfragewirkung einer
CO,- bzw. Klimagesetzgebung. Die vielfiltigen Aktivititen des Landes Nordrhein-
Westfalen zur Unterstiitzung des Agendaprozesses sind nicht zuletzt vor diesem Hinter-

grund zu verstetigen und zu intensivieren.

Handlungsempfehlungen fiir eine dkologie- und beschdftigungsorientierte Wirtschaftsforderung

Wachstumspotentiale mit entsprechenden Beschiftigungseffekten fiir den Bereich des Umwelt-
schutzes werden vor allem den Kleinbetrieben bis 100 Beschiftigten attestiert (vgl. Klaus
Novy Institut 1998, S. 20). Diese Potentiale mittels geeigneter Instrumentarien zu aktivieren,
hat sich eine beschiftigungsorientierte Wirtschaftspolitik in Zukunft verstirkt zum Ziel zu
setzen.

Zu diesem Zweck ist insbesondere an den Hemmnisfaktoren fiir Neueinstellungen anzusetzen,
die durch eine Befragung von knapp 5.000 nordrhein-westfélischen Betrieben der Umweltwirt-
schaft eruiert werden konnten (vgl. Lehner 1996, S. 56ff). Konkret wurden im Rahmen der
Erhebung eine unzureichende Forderpolitik, ein Facharbeitermangel sowie ein Mangel an
héher qualifiziertem Personal in Kleinbetrieben beklagt. Vor allem Handwerksbetriebe im
Umweltschutz betrachten den Mangel an qualifiziertem Personal zu 40 % als negativen und
eine hohere Mitarbeiterqualifikation zu 39 % als positiven Wettbewerbsfaktor. Hinsichtlich

der Forderpolitik wurde ermittelt, dass immerhin 31 % der befragten Betriebe in einer
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unzureichenden Forderung ein starkes Hemmnis fiir Neueinstellungen sehen und sich eine
liberwiegende Mehrheit {iber arbeitspolitische Férderprogramme schlecht informiert fiihlt:
13 % der Betriebe bezeichneten sich als informiert, 46 % als eindeutig nicht informiert und
39 % fiihlten sich nur teilweise informiert.

Bedeutsamkeit und Wirkungsweise einer konsequenten Forderpolitik im Bereich der Um-
weltwirtschaft veranschaulicht den skizzierten Ergebnissen der Unternehmensbefragung zum
Trotz insbesondere das nordrhein-westfélische Landesprogramm "Rationelle Energieverwen-
dung und Nutzung unerschopflicher Energiequellen” (REN-Programm). Das Konzept zur
rationellen Energienutzung reicht von Entwicklungsvorhaben iiber die Markteinfiihrung
bewihrter Techniken bis hin zu Beratungs- und QualifizierungsmaBnahmen. Die durch das
Programm initiierte Nachfrage und Serienfertigung bei den Herstellern haben in den Forder-
bereichen Windenergie, Solarthermie und Photovoltaik im Ergebnis zu einer degressiven
Preisentwicklung gefiihrt. Gegenwirtig wird mit vergleichbar bescheidenen Haushaltsmitteln
von rund 50 Mio DM fiir die REN-Breitenforderung ein jahrliches Investitionsvolumen von
ungefahr 250 Mio DM ausgeldst. Anders ausgedriickt: Eine DM o6ffentliche Férderung im
Bereich moderner Umwelttechnologien bewirken fiinf DM private Investitionen.

Vor dem Hintergrund der skizzierten Restriktionen, aber auch der Chancen einer beschifti-
gungsorientierten Wirtschaftsféorderung im Bereich der Umweltwirtschaft, sind Beschifti-
gungseffekte durch folgende Mainahmen zu induzieren:

* Die Ausgestaltung der Fordermodalititen muss vereinfacht und die Informationsbasis
verbreitert werden, um den Zugang zu Kapitalquellen fiir weniger erfahrene Kleinbetriebe
zu erleichtern. Unter Beriicksichtigung der Ungleichverteilung der bisherigen Forder-
mittelnutzung ist darin zugleich ein Gebot der Chancengleichheit fiir kapitalschwichere
Betriebe zu sehen.

*  Angesichts des ermittelten Qualifikationsgefilles zu Lasten der Kleinbetriebe, vor allem
des Okologiesektors bis 100 Beschaftigte, der vergleichsweise hohen Wachstumsraten und
Beschiftigungspotentiale dieser Betriebe sowie ihres allgemein bekannten Eigenkapital-
mangels ist ein Programm zur Erh6hung der Innovations- und Wettbewerbsfihigkeit
durch so genannte Innovationsassistentinnen und -assistenten zu konzipieren. Zum Zweck
des strategischen Wissenstransfers soll mit befristeten Gehaltszuschiissen die Einstellung
von Hochschulabsolventinnen und -absolventen gefordert werden. Ein entsprechendes
Forderprogramm wird im Bundesland Hessen bereits seit 1997 erfolgreich praktiziert.

*  Zur Behebung des offenkundigen Facharbeitermangels, etwa im Bereich des 6kologischen
Bauens, sind vor allem die Industrie- und Handelskammern aufgerufen, entsprechende
Berufsbilder und zukunftstrichtige Ausbildungsgénge zu konzipieren. Beispielhaft kann
hier auf die einjdhrige Weiterbildung arbeitsloser Fachkrifte aus den Bereichen Elektro,
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Metall und Bau zum EU-weit anerkannten "Solarteur” (Solarfachkraft) durch die Landes-
initiative Zukunftsenergien unter der Regie des Ministeriums fiir Wirtschaft und Mittel-
stand, Technologie und Verkehr verwiesen werden. Unerlésslich bleibt daneben jedoch
auch die Ausbildungsbereitschaft der Betriebe, die sich dem wirtschaftlichen Strukturwan-

del nicht verschlieBen diirfen.

o Im léndlichen Raum gilt es, durch eine flankierende Forderpolitik bislang brachliegende
Beschiftigungspotentiale vor allem in den Bereichen "sanfter Tourismus” und "biologi-
scher Landbau” zu erschlieBen. Die Forderung des sanften Tourismus und der erforderli-
chen Infrastruktur ist eine an den regionalen Ressourcen ankniipfende Moglichkeit,
zusitzliche Arbeitsplitze und Erwerbsmdglichkeiten zu schaffen. Hierzu gehéren gastro-
nomische Angebote und Ubernachtungsmoglichkeiten in Pensionen oder auf dem
(Bio)Bauernhof oder Angebote im kunsthandwerklichen Bereich mit Workshops und
Naturexkursionen. Selbstverstindlich miissen die regionalen Kulturangebote und ihr
Ausbau in die Konzeption zur Férderung des sanften Tourismus mit einbezogen werden.
Den Urlaub mit dem Fahrrad gilt es durch den Ausbau von Radwegenetzen, Touren-
beschreibungen und Ubernachtungsangeboten mit "Radservicestation" attraktiv zu ma-
chen. Zur Erhaltung der vorhandenen klein- und mittelbetrieblich orientierten Landwirt-
schaft ist eine Konzeption zur Forderung der Umstellung auf biologischen Landbau und
regionale Verarbeitung und Vermarktung der landwirtschaftlichen Erzeugnisse zu entwik-

keln und umzusetzen.

«  Anstatt seit 1998 jahrlich eine Milliarde DM und damit mehr als ein Drittel der laufenden
Finanzhilfen des Landes Nordrhein-Westfalen an Subventionen als so genannte "Zuschiis-
se fiir den Absatz deutscher Steinkohle zur Verstromung und an die Stahlindustrie sowie
zum Ausgleich von Belastungen infolge von Kapazititsanpassungen" aufzuwenden und auf
Kosten des Umweltschutzes den wirtschaftlichen Strukturwandel zu verzdgern, sollten
Finanzhilfen verstirkt zum Aufbau zukunftsfdhiger Mirkte und Arbeitsplitze verwendet
werden. Da die neuen Arbeitsplatze in der Umweltwirtschaft durchweg auch langfristig
Bestand haben, leistet eine Neuausrichtung der nordrhein-westfélischen Subventions- und
Forderpolitik auch einen nachhaltigen Beitrag zur Entspannung der Lage auf dem Arbeits-
markt.

Trotz der skizzierten Entwicklungen kann die vorhandene Erwerbslosigkeit nicht alleine durch
Okologische Produkte und Produktionsverfahren bekdmpft werden. Unabhédngig von der
Beschiftigungswirksamkeit bleibt die Entwicklung einer 6kologieorientierten Wirtschaft ein
eigenstindiges Ziel, dass sich aus dem vernunftorientierten, dem nachhaltigen Umgang mit
(endlichen) Naturressourcen ableiten ldsst. Zugleich ist damit noch nicht der "Konigsweg" zur
Vollbeschiftigung vorgezeichnet. So ist dem DGB-Positionspapier "Arbeit und Umwelt - Ein
Beitrag zur okologischen Modernisierung und zur Schaffung zukunftsfdhiger Arbeitsplétze"
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(1999) zuzustimmen, das festhilt, dass "Umweltschutz eine eigenstindige politische Aufgabe
(bleibt). Es geht nicht darum, Umweltschutz beschéftigungspolitisch zu funktionalisieren. Wir
wiirden die Arbeitslosigkeit bekdmpfen, auch wenn es keine Umweltzerstorung gibe. Wenn
sich aber durch Schwerpunktinvestitionen im Umweltschutzbereich beide Ziele mit einer
gemeinsamen Strategie erreichen lassen, ist es nach unserer Auffassung das Gebot der
politischen Vernunft, auch diesen Weg zu gehen."

Die Frage, inwiefern sich eine solche an Okologischen Zielsetzungen (mit-)orientierende
Wirtschaftspolitik durchsetzen kann, ist nicht von den (Weiter-)Entwicklungspotentialen der
staatlichen Gesetz- und Auflagengebung abzuldsen. Okologische Zukunftstechnologien stecken
trotz hoffnungsvoller Erfolge ihrerseits noch in ihren "Kinderschuhen". Die Forderung nach
einer innovativen Politik und Wirtschaft ist damit untrennbar mit der Forderung nach einer auf
Okologische Nachhaltigkeit gerichteten Weiterentwicklung verkniipft.

Beschdftigungschancen von Innovationen

Die Kommissionsmehrheit erwartet insbesondere von der Innovationsférderung nachhaltige
Beschiftigungseffekte. Die generelle Notwendigkeit zur Schaffung einer innovationsfreundli-
chen Infrastruktur wird von den Verfasserinnen nicht negiert, gleichzeitig geben wir in der
Diskussion um Zukunftsmérkte jedoch zu bedenken, dass das komplexe Wechselspiel zwi-
schen Beschiftigung und Innovation nicht auBer Acht gelassen werden darf. So wirken die
Effekte von Innovationen in der Regel iiber einen Zeitraum von unbekannter Linge. Trotz des
vorfindbaren empirischen "Kausalititsnebels” in der einschligigen Literatur kristallisiert sich
ein verallgemeinerbarer Trend heraus: Innovationen wirken als unerlissliche Fundamente
einer wettbewerbsfahigen Wirtschaft - den Hoffnungen auf eine nachhaltige Reduzierung der
Massenerwerbslosigkeit werden sie dennoch nicht gerecht. Zu prognostizieren ist eher das
Gegenteil. So verringern die innovationsbedingten Produktivititssteigerungen bei gleich-
bleibendem Produktionsniveau kontinuierlich den Bedarf an Arbeitskréften. Positive Beschafti-
gungseffekte auf der Basis von Produktinnovationen sind im Gegensatz zu nachfragever-
drangenden substitutiven Produkten als Elementen "schopferischer Zerstorung" (Schumpeter)
lediglich im Segment komplementérer und konkurrenzloser Produkte (insbesondere bei so
genannten "Basisinnovationen") zu erwarten. Auch nachfragesteigernden Prozessinnovationen
stehen i.d.R. Freisetzungseffekte gegeniiber. Dementsprechend wird insbesondere die fort-
schreitende Automatisierung als "Dritte Industrielle Revolution" von Rifkin (1995, S. 63)
dahingehend bewertet, dass auch weiterhin von einer massenhaften Freisetzung der Arbeits-
krifte auszugehen ist. Beispielhaft kann hier auf die Dimensionen des Arbeitsplatzabbaus in
der Automobilindustrie hingewiesen werden.
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Wenngleich von Innovationsprozessen nicht die Trendwende in der Beschaftigungskrise zu
erwarten ist, bleibt die Schaffung innovationsfreundlicher Strukturen den Verfasserinnen ein
wichtiges Anliegen: "Innovationen und ihre Umsetzung gehen einher mit einer permanenten
Verbesserung des '"Humankapitals' durch innovationsorientierte Bildung und betriebliche
Weiterbildung" (Stille/Bitzer 1998, S. 56). So bezieht sich der Innovationsbegriff vor allem
auf die Verdnderung des Bestandes an technischem und organisatorischem Wissen. Die
Bedeutung gut ausgebildeter Arbeitskrifte und deren Fahigkeit zur Hervorbringung und
Umsetzung von Innovationen ("Innovationspotential”) ist in modernen Volkswirtschaften
essentieller denn je und steht in hartem Kontrast zu Plinen der Kommissionsmehrheit zur
Etablierung eines Niedriglohnsegments mit tayloristischen Tétigkeitsprofilen. Die Entwicklung
der Beschiftigtenzahlen und der Beschiftigtenstruktur, die soziale Differenzierung von
Erwerbslosigkeit und die Prognosen zum kiinftigen Qualifikationsbedarf belegen den hohen
Stellenwert einer qualifizierten Berufsausbildung und Weiterbildung (vgl. Enquéte-Kommis-
sion "Zukunft der Erwerbsarbeit" 1998, S. 162). "Die Globalisierung zwingt die entwickelten
Volkswirtschaften zusehends, sich auf wissensintensive Produktionen zu spezialisieren", wie
Stille/Bitzer (1998, S. 26) folgerichtig unterstreichen.

Die Fixierung auf technologischen Fortschritt birgt jedoch immer auch die Gefahr, an gesell-
schaftlichen Bediirfnissen vorbei zu zielen oder ihnen ethisch und moralisch entgegen zu
laufen (z.B. Gentechnologie). Ebenso steht die kurzfristige Orientierung an Nachfrage und
Markt vor dem Dilemma, langfristige gesellschaftliche Problemfelder zu missachten. Es gilt
deshalb, unabhiingig von den konkreten Beschiftigungseffekten auf eine stirkere Bedarfs-
orientierung hin zu wirken. So trigt der technische Wandel durchaus Chancen zur Erhéhung
der Lebensqualitit in sich, wie Engels (1990, S. 11) hervorhebt: "Die Technik bietet erstmals
in der Geschichte der Menschheit die Moglichkeit, nicht nur Not und Elend zu iiberwinden,
sondern auch die Fron der Arbeit abzuschiitteln, also die Arbeit von einer driickenden Last in
eine Téatigkeit umzuwandeln, die selbst ein Bediirfnis befriedigt."

Brachliegende Innovationspotentiale und ein iiberwiegend "reaktives Innovationsverhalten"
sind mit Staudt (1996, S. 21) insbesondere am Dienstleistungssektor festzumachen: "Als
Ausloser fiir Innovationen lassen sich vorrangig unternehmensexterne Entwicklungen aus-
machen. (...) Die 'eigene’ Entwicklung neuer Dienstleistungskonzepte stellt die Ausnahme
dar. Der Blick auf die Konkurrenz oder die Reaktion auf konkrete Kundenanfragen bzw.
Regelungen ist der wesentliche 'Innovationsmotor'". Das eher passive Innovationsverhalten
unterstreicht die Erfolgswahrscheinlichkeit aktivierender Rahmenvorgaben von Seiten des
Gesetzgebers. Als ein Beispiel kann hier die Okosteuer genannt werden, die tberhaupt erst die
Voraussetzungen fiir neue Mirkte schafft und innovative Produkte und Dienstleistungen, z.B.
im Bereich der Energiespartechnologie, fordert.
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Zugleich gilt es, eine Infrastruktur zu schaffen, die hohe Qualifikationen und wegweisende
Innovationen begiinstigt. Im Vordergrund sollte dabei vor allem die Schaffung so genannter
Innovationsnetzwerke zwischen Unternehmen, Universititen und politischen Institutionen zur
Verbreitung und Nutzbarmachung von Wissen sowie die Schaffung so genannter Qualifizie-
rungsnetzwerke aus regionalen Einrichtungen zum Zweck der besseren Ausschopfung vorhan-
dener regionaler Weiterbildungsressourcen und deren problemangemessener Weiterentwick-
lung stehen. Hilfreich erscheinen liberdies regionale Bildungs- und Weiterbildungsberichte,
Weiterbildungsmessen sowie Weiterbildungsinformationssysteme und -datenbanken. Von
Bedeutung fiir Existenzgriinderinnen und -griinder, aber auch fiir Studierende, ist dariiber
hinaus der Zugang zu Risikokapital, um die bestehenden Defizite in der Kommerzialisierungs-

fahigkeit von Innovationen auszugleichen.

Beschdiftigungschancen durch Existenzgriindungen

Von der Notwendigkeit zur Schaffung einer neuen "Kultur der Selbstindigkeit", wie sie die
Kommissionsmehrheit einfordert, sowie den Hoffnungen einer darauf fufenden Welle von
Existenzgriindungen sind u.E. indes nicht die entscheidenden Impulse zur Reduzierung der
Massenerwerbslosigkeit zu erwarten. Existenzgriindungen kénnen - wie bereits im Zwischen-
bericht der Enquéte-Kommission festgestellt - lediglich einen kleinen Beitrag zur Schaffung
neuer Arbeitsplitze leisten. So korrespondieren Markteintritte i.d.R. stets mit einer grofien
Zahl von Marktaustritten, wobei die so genannten Marktturbulenzen in jiingster Zeit zu-
genommen haben. Zu beriicksichtigen ist iiberdies, dass ein erheblicher Teil der neu gegriin-
deten Unternehmen bereits nach kurzer Zeit wieder aus dem Markt ausscheidet. Der Beschif-
tigungszuwachs durch neu gegriindete Unternehmen konzentriert sich auf einen sehr kleinen
Kreis schnell wachsender (kleiner und mittlerer) Unternehmen und umfasst weniger als 5 %
aller Neugriindungen (vgl. Enquéte-Kommission "Zukunft der Erwerbsarbeit” 1998, S. 141).
Verzerrt wird das Bild nicht zuletzt durch in Scheinselbstindigkeit miindende Outsourcing-
aktivititen. Ungeachtet der vorangestellten arbeitsmarktpolitischen Relativierungen bleibt die
Forderung von Existenzgriindungen unerldsslich. Welche Mafinahmen sich hierfiir als geeignet
erweisen, gilt es mit Sorgfalt zu eruieren. So lehnen die Verfasserinnen des vorliegenden
Minderheitsvotums die "Dualisierung der Hochschulausbildung", wie sie von der Kommis-
sionsmehrheit vorgeschlagen wird, entschieden ab. Das eindimensionale Kriterium "6kono-
mischer Verwertbarkeit" darf u.E. nicht leichtfertig zum Fluchtpunkt von universitirer
Forschung und Lehre erhoben werden, ein Primat der Okonomie als neue "Glaubenslehre"
nicht die Curricula der Universititen determinieren. Die Anbindung an die 6konomische
Praxis ist - insofern sie nicht bereits im Rahmen der Ausbildung an den Fachhochschulen
verwirklicht werden kann - u.E. optional zu gestalten. So treten wir neben der Erweiterung
der Lehrpldne tiber die oben skizzierte Netzwerkbildung durchaus fiir den Ausbau von
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Beratungs- und Coachingangeboten sowie zusétzlichen Praktikumsangeboten fiir Studierende
ein, wobei auch der offentliche Dienst als Trager solcher MaBinahmen in die Pflicht zu nehmen
ist. Abstand nehmen wir jedoch von der Verwirklichung "6konomisch-zweckbestimmter"
Hochschulen, die ihren Auftrag der Charakterbildung und der Vermittlung ganzheitlichen
Wissens zwangslaufig 6konomischen Verwertbarkeitskriterien unterordnen miissten.

Im Rahmen dieses Minderheitsvotums distanzieren wir uns zudem von der Empfehlung der
Kommissionsmehrheit, Privatisierungspotentiale bei kommunalen Gebietskorperschaften zu
erschliefen, um fiir Existenzgriinderinnen und -griinder neue Tétigkeitsfelder zu schaffen.
Zum einen sehen wir in Anlehnung an die Forschungsergebnisse von Bogumil/Naschold
(1998) keinen Zusammenhang zwischen mikroSkonomischer Leistungsfahigkeit und der
Eigentumsform, zum anderen sind auf der Basis empirischer Erfahrungen im Zuge einer
Aufgabenprivatisierung, etwa in Form eines so genannten "Contracting Outs", erhebliche
negative Folgewirkungen zu erwarten: "In der iiberwiegenden Mehrzahl der Fille wurden die
Lohnersatzleistungen auBerhalb der GrundlShne gekiirzt, die Arbeitsbedingungen verschlech-
tert und Arbeitspldtze abgebaut. Nur in wenigen Bereichen wurden Qualititsverbesserungen
und Kostensenkungen ohne solche Verschlechterungen erreicht”, lautet der Tenor von Bogu-
mil/Naschold (1998, S. 48).

Hinsichtlich des Zieles, verbesserte Rahmenbedingungen, sind demgegeniiber Uberlegungen
zu unterstiitzen, die den Aufbau kommunaler Beratungskompetenzen sowie die Institutionali-
sierung von Anreizstrukturen in Gestalt kommunaler Wettbewerbe ("Benchmarking") im
Bereich der Betreuung und Unterstiitzung von Existenzgriinderinnen und -griindern vorsehen.

10.4 Die qualitativen Tétigkeiten stirken - Dienstleistungsgesellschaft versus Dienst-
botengesellschaft
(Anmerkungen zu Kapitel 5 "Dienstleistungspolitik" des Mehrheitsvotums)

Wihrend die Kommissionsmehrheit das Beschaftigungspotential des Dienstleistungssektors zur
Legitimierung einer Aufweichung elementarer Arbeitsstandards systematisch iiberzeichnet und
entgegen des wirtschaftlichen Strukturwandels auf Anstrengungen zur Neuausrichtung tiber-
kommener industriegesellschaftlicher Ziele und Programme verzichtet, mochten sich die
Verfasserinnen deutlich von einer solchen Argumentationsweise abgrenzen. So hebt der
Terminus "Dienstleistungsgesellschaft” in den Handlungsempfehlungen der Kommissions-
mehrheit weniger auf das real umgesetzte Potential gesellschaftlich niitzlicher Titigkeiten ab,
sondern markiert vielmehr ein theoretisches Konstrukt auf wirtschaftsstatistischer Basis. Der
Wertschopfungsprozess einer solchen "6konomisch-zweckorientierten Dienstleistungsgesell-
schaft" (Gorz 1998 b, S. 310) bleibt in der Konzeption der Kommissionsmehrheit zwangs-
ldufig durch den produzierenden Sektor und die hierfiir geltenden (Produktivitits-)Normen
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bestimmt, von denen das Primat quantitativen Wachstums nur ein Beispiel ist. Die selben
Inkonsequenzen gelten nicht nur fiir die "Dienstleistungsgesellschaft” sondern fiir eine Reihe

weiterer Gesellschaftsentwiirfe wie die "Freizeit-", "Medien-", "Kommunikations-" oder
"Informationsgesellschaft", die nicht eine Uberwindung oder das Ende der Industriegesell-
schaft markieren, sondern ihre begriffliche Transformation in die produktionsorganisatorische

Gegenwart ausdriicken.

Die Hoffnung darauf, dass der "rationalisierungsresistente” und damit personalintensive
Dienstleistungssektor die freigesetzten Arbeitskrifte des priméren und sekundéren Sektors
vollstandig aufnehmen koénne, zumal bei tendenziell steigendem Realeinkommen verdnderte
Bediirfnisstrukturen zu erwarten seien (vgl. Fourastié 1954), erweist sich aus Sicht der
Verfasserinnen des vorliegenden Minderheitsvotums schon aufgrund der zugrunde liegenden
Argumentationspramissen als Trugschluss und wird in dieser Rigiditit auch von der Kommis-
sionsmehrheit nicht geteilt. So hebt die moderne Informations- und Kommunikationstechnolo-
gie nicht nur die Rationalisierungsresistenz, sondern zudem das unterstellte "unu-actu"-Prinzip
und damit die "Nicht-Stofflichkeit" von Dienstleistungen auf. Uberdies werden Dienst-
leistungen vielfach durch eine Kombination aus Eigenarbeit und Industrieprodukten ersetzt,
was eher auf eine "Selbstbedienungsgesellschaft" denn auf eine Dienstleistungsgesellschaft
hindeutet (vgl. Gershuny 1981).

Profil der Dienstleistungslandschaft

Der Dienstleistungssektor wird von der Kommissionsmehrheit mit der Erwartung auf "iiber-
proportionale Wachstumschancen" verkniipft. Unseres Erachtens wird dabei lediglich ein
Trend extrapoliert, ohne die Determinanten der bisherigen Entwicklungen hinreichend zu
beleuchten. Ein Blick auf die Verteilung der Erwerbstitigen innerhalb der einzelnen Sektoren
verdeutlicht zwar die Verschiebung der Beschiftigungsstruktur zugunsten der Dienstleistungs-
titigkeiten - allein im Zeitraum von 1985 bis 1997 ist der Anteil dieses Sektors von ca. 68 %
an der Gesamtbeschéftigung auf 75 % angestiegen (vgl. DIW 1998) - hierbei gilt es jedoch zu
beriicksichtigen, dass die "Tertidrisierung" auch Ausdruck fiir das langsamere Tempo beim
Arbeitsplatzabbau im Dienstleistungssektor ist. Zuriickgewiesen werden ebenfalls Diagnosen
einer "Dienstleistungsliicke” in Deutschland und Nordrhein-Westfalen. Das vermeintlich
brachliegende Potential ist eher ein statistisches denn ein reales Phinomen. So werden in den
USA die "out-gesourcten" Titigkeiten statistisch dem Dienstleistungssektor, in der Bundesre-
publik hédufig weiterhin dem produzierenden Sektor zugerechnet, was im Ergebnis zu einer

Verzerrung der ansonsten geringen quantitativen Differenzen fiihrt.

Als Irrglaube hat sich angesichts der technologischen Entwicklungen vor allem die Annahme

der Rationalisierungsresistenz von Dienstleistungen erwiesen. Insbesondere in Verbindung mit
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neuen Informations- und Kommunikationstechnologien, aber auch durch die Einfiilhrung neuer
Organisationskonzepte ("lean banking" etc.), werden in den néchsten Jahren im Dienst-
leistungssektor verstirkt Arbeitsplatze abgebaut (vgl. Tabelle 7). Als Beispiele hierfiir lassen
sich der Arbeitsplatzabbau bei der Deutschen Bundesbahn AG oder der Post AG anfiihren. Die
in ihren Anfingen bereits realisierten Umstrukturierungen bei den groflen Banken und
Versicherungsunternehmen weisen ebenfalls auf das enorme Rationalisierungspotential hin.
Als Effekt flexibler Organisationskonzepte ist gegenwartig eine deutliche Reduzierung der
Stammbelegschaften durch Ausweitung der Randbelegschaften zu beobachten. Die verstirkte
Beschiftigung von Leih- und Zeitarbeiterinnen und -arbeitern fithrt dazu, dass sich das
dauerhaft benotigte Erwerbsvolumen weiter reduziert. Wird mit Rifkin (1996) iberdies
beriicksichtigt?, dass bis zum Ende dieses Jahrtausends erst 5 % der bereits entwickelten
Technologien ihren Einsatz in der Produktherstellung gefunden haben, bleibt der weitver-
breitete Glaube, durch Innovationen konne die vorhandene Erwerbslosigkeit nachdriicklich
bekampft werden, schlichtweg unverstindlich.

Tab. 7: Prognose fiir die Entwicklung der Arbeitsplitze in den Unternehmen des Dienst-

leistungsbereichs
Entwicklungen am Arbeitsmarkt hierbei Arbeitsplatzeffekte
insgesamt durch Multimedia
Branche 1995 - 2000 2000 - 2010 1995 - 2000 2000 - 2010
Banken/Versicherungen - 40.000 - 70.000 -27.000 - 70.000
Handel/Logistik - 160.000 50.000 - 53.000 33.000
Verkehr/Logistik - 30.000 20.000 - 20.000 14.000
Verarbeitendes Gewerbe - 600.000 - 300.000 0 0
Sonstige Dienstleistungen - 390.000 600.000 130.000 200.000
Staat - 200.000 - 400.000 - 67.000 - 133.000
Bildung/Wissenschaft 20.000 20.000 -20.000 20.000
Gesundheitswesen 10.000 20.000 3.000 7.000
Sonstige - 150.000 - 90.000 0 0
Summe - 760.000 - 150.000 - 14.000 71.000

Quelle: Zahlen nach Bosch: Auswirkungen der neuen Informationstechnologien auf den Arbeitsmarkt. Thesen zum
Referat: Multimedia und Arbeitswelt. Veranstaltung 1G Medien und DPG, Bonn 3./4.2.97

22 Rifkin verweist dabei auf die Rationalisierungspotentiale, die sich im Bereich der dienstleistenden Titigkeiten
durch neue Produktionsorganisationen (z.B. Einfithrung des virtuellen Biiros, elektronische Verkadufer/innen u.4.)
oder durch neue Technologien (Robotmediziner/innen, digitale Musiker/innen u.d.) abzeichnen (vgl. Rifkin
1996, S. 108 - 123).
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Dienstleistungen sind in spezifische sozio-politische Rahmenbedingungen eingebunden, zu
denen auch die Arbeitszeitbestimmungen zihlen. Die Mehrheit der Kommission geht davon
aus, dass sich die gegenwartigen Arbeitszeitregelungen zu restriktiv gestalten und zur For-
derung des Dienstleistungssektors aufgehoben oder veréndert werden miissten, um Verlage-
rungen von Dienstleistungsbetrieben in das Ausland zu vermeiden. Ein solcher Zusammen-
hang wird von uns in Abrede gestellt, die nachdriicklich davor warnen, elementare Arbeits-
standards einem Unterbietungswettbewerb preiszugeben, der nicht imstande sein wird, die
beschiftigungspolitischen VerheiBungen einzulésen. So kommt die Gewerkschaft Handel,
Banken und Versicherungen in ihren Berechnungen fiir den Einzelhandel aufgrund des hier
vorhandenen Preiskampfs trotz deregulierter Ladendffnungszeiten zu dem Ergebnis eines
induzierten Beschiftigtenriickgangs in einer Gréfenordnung von knapp 220.000 Vollzeit-
arbeitsplitzen seit 1994.7

Hinsichtlich des zukiinftigen Arbeitskriftebedarfs findet sich im ersten Berichtband die
Prognose, dass ein weiterer Riickgang der Nachfrage nach Arbeitskriften ohne Ausbildung
von 20,2 % fiir 1991 auf 11,7 bis 9,7 % fiir 2010 erfolgen wird, wahrend der Anteil der so
genannten qualifizierten Arbeitskrifte weiter expandiert (vgl. Tabelle 8).*

Tab. 8: Qualifikationsstruktur der Arbeitskrifte 1991 und des Arbeitskriftebedarfs

2010
1991 2010 1991 2010
Ist | Vitiwe | Vadame | Chames | ISU | Vil | Varome | Vorame
in 1.000 in %

Universitit 2.257 | 2.802 | 3.111 3.433 8,2 10,0 11,1 12,3
Fachhochschule 1.127 1.434 1.567 1.599 4,1 5,1 5,6 5,7
Fachschule 2.325 | 2.641 2.756 | 2.733 8,4 9,4 9.8 9.8
Lehre/Berufsfachschule 16.352 | 17.884 | 17.753 | 17.545 | 59,1 63,81 63,3 62,6
ohne Ausbildung 5.601 3.266 | 2.837 | 2.712 ( 20,2 11,7 10,1 9,7
Arbeitskriftebedarf insgesamt 27.662 | 28.025 | 28.025 | 28.025 | 100,0 | 100,0| 100,0 | 100,0

* ohne Auszubildende
Quelle: Tessaring 1994

3 Die Zahlen sind der Langfassung des Thesenpapiers "Mehr Beschiftigung durch Lohnkostensubventionierung

im Niedriglohnsektor?" der sich griindenden Gewerkschaft Ver.di (OTV, HBV, DAG, IG Medien, DPG)
entnommen.

% In diesem Zusammenhang ist zu beriicksichtigen, dass der verstirkte Einsatz insbesondere der Gruppen mit
Universitats- und Fachhochschulausbildung nicht nur die Aufstiegschancen der Gruppen mit Berufsausbildung
reduziert, sondern dadurch auch die Erfolge des dualen Systems konterkariert (vgl. Heidegger/Rauner 1997).
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Diese Entwicklung gilt nicht nur fiir den produzierenden Sektor, sondern auch fiir die Arbeits-
kriftenachfrage im dienstleistenden Sektor. So bestétigt die Berliner Senatskommission (1997,
S. 138) in ihrer Reaktion auf die Studie der Kommission fiir Zukunftsfragen der Lénder
Sachsen und Bayern die Prognose von A. Chaberny, "dass es in Zukunft bei den primiren
Dienstleistungen ... eher zu Riickgéngen - bestenfalls zu einer Stagnation - bei der Beschifti-
gung kommen wird. Deutlich zunehmen werden nach dieser Projektion dagegen die se-
kundiren Dienstleistungen (Disponieren, Management, Forschen, Entwickeln, Planen,
Rechtsberatung, Betreuen/Pflegen, Heilbehandlung, Beraten, Erziehen, Lehren, Publizieren).
Beschiftigungsverluste werden zwischen 1982 und 2010 vorwiegend bei den produktions-
orientierten Tatigkeiten, und hier vor allem beim Gewinnen, Herstellen und Reparieren,
erwartet. ... der Zuwachs des Arbeitskriftebedarfs in diesem Bereich (wird sich) vor allem auf
Erwerbstétige mit abgeschlossener Berufsausbildung und mit Fachhochschulbildung konzen-
trieren". Vor diesem Hintergrund steht der Dienstleistungssektor vorrangig vor der Aufgabe,
qualifizierte Tatigkeitsfelder zu schaffen. Diese bleiben ebenso wie die Aufrechterhaltung des
Produktivititsstandards Gradmesser des vorhandenen gesellschaftlichen Qualifikationsprofils
und damit Ausdruck des realisierten Niveaus in der Erst- und Zweitausbildung.

Dienstleistungspolitische Handlungsempfehlungen - Ziele einer Dienstleistungspolitik

In der zu gestaltenden Dienstleistungsgesellschaft wird angesichts des schrumpfenden Arbeits-
volumens bei steigendem Erwerbspersonenpotential die Entwicklung eines neuen Arbeits-
begriffs unumganglich, der sich nicht weiter auf die marktférmig organisierte Erwerbsarbeit
beschrinken darf, sondern an der gesellschaftlich notwendigen Arbeit orientieren muss. Denn
an Arbeit kann es nie fehlen, solange man sie im urspriinglichen Sinne der Moderne begreift:
als eine geistige und/oder korperliche Kraftentfaltung, durch die die Menschen sich selbst, ihre
Umwelt und ihre gesellschaftlichen Verhéltnisse gemdfi ihren aufgeklirten Bediirfnissen
gestalten. Es wird in diesem Sinne immer beliebig viel Arbeit zu tun geben, auch wenn alle
materiellen Bediirfnisse gedeckt sind.

Im Zentrum der Debatte um die Ausrichtung einer eigenstindigen Dienstleistungspolitik muss
die Auseinandersetzung stehen, ob die angestrebte Dienstleistungsgesellschaft im Kern eine
Dienstbotengesellschaft (vgl. Gorz 1998 b, S. 20ff) darstellen soll, oder aber, ob sie die Krise
der derzeitigen Arbeitsgesellschaft nutzt, um auf dem Wege des gesellschaftlichen Diskurses
iiber einen neuen Arbeitsbegriff die Weiterentwicklung zur gesellschaftlich niitzlichen Dienst-
leistungsgesellschaft”, zur "tertidren Zivilisation" (vgl. Zinn 1998) anzustoBen. Schon Bell

> Der hier verwendete Begriff ist lediglich als Arbeitsbegriff zu verstehen, er lieBe sich ersetzen durch:
"kooperative Demokratie” (vgl. Kurz-Scherf 1999), "tertidre Zivilisation" (vgl. Zinn 1998), "kulturelle
Dienstleistungsgesellschaft” (Hengsbach 1998) 0.4. Im Zentrum aller Versuche einer neuen Begriffsfindung steht
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(1979) verkniipfte mit seinem Entwurf einer "postindustriellen Gesellschaft" die Hoffnungen
auf Partizipations- und Demokratisierungsprozesse, veridnderte Machtstrukturen sowie die
Aufwertung des Wissens und immaterieller Werte (vgl. dazu auch Gartner/Riesman 1978).
Dies wird sich durch die alleinige Orientierung auf die Marktkrifte jedoch nur schwerlich
erreichen lassen, sondern bedarf des Eingriffs einer demokratisch legitimierten Politik.

Personenbezogene Dienstleistungen

Ausgeprédgte Beschaftigungspotentiale werden insbesondere personenbezogenen Dienst-
leistungen zugeschrieben. Eine definitorische Anndherung an diesen Sektor gestaltet sich
jedoch schwierig. Hilbert (1998) definiert die personenbezogenen Dienstleistungen fiir die
Enquéte-Kommission anndherungsweise als "die Summe aus sozialen und konsumbezogenen
Diensten", worunter Tétigkeiten in den Bereichen Beherbergung, Pflege, Betreuung, Erzie-
hung, Bildung, Kultur, Sport, Beratung, Hygiene und Gesundheit zu zéhlen sind. Deutlich
wird bereits bei dieser Begriffsanniherung, dass es sich bei den personenbezogenen Dienst-
leistungen keinesfalls iberwiegend um Tétigkeiten fiir so genannte Geringqualifizierte handelt,
sondern dass hier von einem sehr heterogenen Sektor auszugehen ist, der in der niheren
Zukunft sein Beschiftigungspotential dann entfalten kann, wenn es gelingt, qualifizierte
Angebote mit qualifizierten Beschéftigten zu entwickeln und umzusetzen. Demgegeniiber
deklariert die Mehrheit der Kommission selbst Einfachstarbeitsplitze wie Einkaufshelferinnen
und -helfer als "innovative Angebote" im Bereich personenbezogener Dienstleistungen. Durch
die Isolierung einfacher Handreichungen wird in Kauf genommen, dass die angestrebte
Expansion des Dienstleistungssektors nicht berufsférmig erfolgt. Die auszufithrenden Auf-
gaben werden "statt dessen als einfache 'Tatigkeit' betrachtet, die beinahe jeder ausfithren
kann und das dadurch erhohte Angebot an potentiellen Beschéftigten (Dienstleistern) kann die
Preise driicken" (Berliner Senatskommission 1997, S. 141).

Des Weiteren lehnen wir es ab, die Produktivititsanforderungen an personenbezogene
Dienstleistungstétigkeiten mit dem Produktivititsverstandnis der Industriegesellschaft verzah-
nen zu wollen. Der auf den effizientesten Einsatz von Arbeitskriften abzielende Produktivitits-
begriff - der wo immer moglich die Substitution von Arbeit durch Technik beabsichtigt - kann
da, wo er auf die personen- und haushaltsbezogenen Dienstleistungen iibertragen wird,
unweigerlich mit den Interessen der Kundinnen und Kunden in Konflikt geraten. Wiirde der
bisherige Produktivititsbegriff z.B. auf "die Dienstleistungen einer Krankengymnastin
(ibertragen) ... , dann wiirde diese um so 'produktiver' sein, je mehr es ihr gelingt, die

Zeitdauer, wahrend der sie eine Reha-Patientin behandelt, zu verkiirzen. Sollte jedoch ein

die Frage nach einem neuen Verstindnis von Arbeit, das eben nicht auf der Arbeitsideologie der "dkonomisch
zweckbestimmten Arbeitsgesellschaft” (Gorz 1998 b) beruht.
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derartiges Tempo die Lebensqualitit der Patientin und damit den Heilungsprozess insgesamt
negativ beeinflussen, scheidet die agrarische und industrielle Produktion als ausschliefender
Mafstab fiir die Bewertung personenbezogener Dienstleistungen aus” (Hengsbach 1998,
S. 371).

Die "Kostenkrankheit der Dienstleistungen” (vgl. Baumol 1967), die daran festgemacht wird,
dass sich die Lohne im Dienstleistungsbereich und der Giiterproduktion trotz unterschiedlicher
Produktivititsentwicklungen gleich bewegen, legitimiert nach Ansicht der Verfasserinnen
keineswegs die gezielte Vergroferung eines bereits bestehenden Niedriglohnsektors. Gerade
aus frauenpolitischen Erwéagungen gilt es, vor der Schaffung einer neuen - tendenziell weibli-
chen - Dienstbotenklasse zu warnen. So sind es bereits jetzt liberwiegend die klassischen,
vorrangig von Frauen verrichteten Tétigkeiten, die dem Niedriglohnsektor zugewiesen und per
se als "niedrig produktiv" stigmatisiert werden.

Unbestritten ist, dass im Bereich der personen- und haushaltsbezogenen Dienstleistungen neue
Arbeitsplitze entstehen konnen. Dieser Effekt wird jedoch nur dann erreicht, wenn qualifizier-
te Angebote bereitgestellt werden. Sowohl im Gesundheits- und Sozialbereich, aber auch in
den Bereichen der Haus- und Aufienanlagenpflege werden von einem Grofteil der Privathaus-
halte Beschiftigte gesucht, die neben einfachen Tétigkeiten auch in der Lage sind, qualifizierte
Aufgaben zu iibernehmen. Die Anreicherung von einfachen Tétigkeiten im Berufsbild der
Qualifizierten ist etwa im produzierenden Bereich schon seit langem iblich (vgl.
Kern/Schumann 1990). In einer Auswertung der in Nordrhein-Westfalen bereits modellhaft
erprobten Dienstleistungspools kommt Weinkopf (1998) zu dem Ergebnis, dass diese sich
dann behaupten konnen, wenn sie durch Weiterqualifizierung der Beschiftigten fihig sind,
komplexe Auftrige wahrzunehmen. Da die hierfiir zu entrichtende Entlohnung in der Regel
unter den marktiiblichen Preisen liegt, wird diese Nachfrage jedoch nur durch einen gemein-
niitzigen non-profit Sektor befriedigt werden kdnnen, der seine Projekte auf die Erhohung des
sozialen, 6kologischen und kulturellen Niveaus einer Gesellschaft auszurichten hat.

Gerade an der Kritik der Kommissionsmehrheit an einer nachfrageseitigen "mentalen Blocka-
de" gegeniiber der Inanspruchnahme einfacher Dienstleistungen, etwa dem Tragen von
Koffern am Bahnhof, offenbart sich, dass im Kern der Ubergang zur Dienstbotengesellschaft
(vgl. Gorz 1998 b, S. 20ff) forciert werden soll. Dementsprechend unterscheidet Zinn (1998,
S. 484) zwischen einer humanen und einer inhumanen Dienstleistungsgesellschaft, wohlwis-
send, dass beide Wege gangbar sind. Die gescheiterten Modellprojekte im Einzelhandel (z.B.
zur Etablierung von Tiitenpackerinnen und -packern) geben jedoch Anlass zur Hoffnung, dass
gegenwirtig in weiten Teilen der Bevolkerung Widerstinde gegen eine kiinftige Dienst-
botengesellschaft bestehen.
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Mafinahmen einer Dienstleistungspolitik

Die politischen Entscheidungstriger miissen sich im Rahmen einer politikfeldiibergreifenden
Dienstleistungspolitik die Frage stellen, wie die Reorganisation der bisherigen Industriegesell-
schaft zur gemeinwohlorientierten Dienstleistungsgesellschaft gelingen kann. In Abgrenzungen
zu Modellen eines Niedriglohnsektors, der einfache Handreichungen dauerhaft marktfahig
machen soll und neben einer gesellschaftlichen Refeudalisierung zudem die Dequalifizierung
grofier Bevolkerungsteile nach sich ziehen wiirde, forcieren die Verfasserinnen die Erschlie-
Bung von Dienstleistungstitigkeiten, die berufsformig organisiert sind und ein existenzsichern-
des Einkommen sichern. So lésst sich die skizzierte "Kostenkrankheit von Dienstleistungen”
auch dadurch umgehen, dass Uber das Steuersystem Produktivititsgewinne in den Dienst-
leistungssektor umgelenkt werden. Eine konkrete Forderung sollten im Zuge dessen beispiels-
weise die Dienstleistungspools erfahren, die trotz der Verdichtung der Leistungserbringung
durch zeitliche Verstetigung und rdumliche Zentralisierung der Nachfrage aus sich heraus
i.d.R. (noch) nicht iiberlebensfdhig sind. Sie gewahrleisten im Bereich personen- und haus-
haltsbezogener Dienstleistungen eine betriebsformig organisierte, sozialversicherungspflichtige
Berufsausiibung, die qualifizierte Tatigkeiten einschlieft und die Partizipation an Arbeits-
schutzbestimmungen garantiert.

Ein weiterer Baustein ist in der Reform der Bildungspolitik zu sehen (vgl. hierzu auch unsere
Anmerkungen zu Kapitel 8), die fiir die Dienstleistungsgesellschaft, die etwa von Bell (1979)
zugleich als Wissensgesellschaft konzipiert wurde, eine Schliisselstellung innehat. Diese
zentrale Bedeutung fiir den Wandel zur Dienstleistungsgesellschaft wird von der Kommissions-
mehrheit nicht hinreichend erkannt. "In der Industriegesellschaft wurde technisches Wissen
abgefragt; man stellte die jungen Menschen in der Schule darauf ein 'messen, zihlen und
wiegen' zu lernen, wéhrend ihre musischen Begabungen, die sie aus dem Kindergarten
mitgebracht hatten, mehr oder weniger unterdriickt wurden. In der kulturellen Dienstleistungs-
gesellschaft miissen andere Qualifikationen erlernt werden - Sprachvermégen, Beziehungs-
fahigkeit, Bereitschaft zur Kommunikation, Begleitung und Beratung - oder die Integration
von Sachkompetenz, ethischer Orientierung und asthetischem Ausdruck. Der MaBstab fiir die
gesellschaftliche Bewertung derartiger Qualifikationen muss erst noch gefunden werden"
(Hengsbach 1998, S. 371). Erforderlich ist also eine Schwerpunktsetzung auf das Erlernen
von Fahigkeiten zum "Selbst-Denken" (Kant) und Selbst-Lernen und nur zweitrangig die
Vermittlung des Umgangs mit neuen Lerntechnologien. Denn "auch die Priorititen der
schulischen Bildung (miissen) umgekehrt werden: Statt die Ausbildung "menschlicher Compu-
ter" (Klaus Haefner) zu privilegieren, deren Speicher-, Analyse- und Kalkulationsfahigkeiten
langst durch Elektronengehirne iiberholt und weitestgehend iiberfliissig gemacht worden sind,
geht es darum, die Entwicklung unersetzlicher, menschlicher Fahigkeiten in den Vordergrund

zu stellen” (Gorz 1998 b, S. 339). An der Erfiillung dieses Auftrags muss sich eine nordrhein-
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westfélische Bildungspolitik, die den Weg in eine wissenszentrierte Dienstleistungsgesellschaft
ebnen will, in Zukunft messen lassen.

10.5 Forderung des emanzipatorischen Charakters von Bildung
(Anmerkungen zu Kapitel 8 "Innovation in der beruflichen Bildung" des Mehrheits-
votums)

Der von der Kommissionsmehrheit entfaltete Bildungsbegriff stellt die Anpassung an gesell-
schaftliche und wirtschaftliche Entwicklung im Zeitalter der neuen Medien ins Zentrum und
nicht die aktive Gestaltung dieser Entwicklung. Damit wird die Kommissionsmehrheit u.E.
dem kritisch-emanzipatorischen Anspruch an Bildung nicht gerecht. Bezogen auf die
Informations- und Wissensgesellschaft der Zukunft leitet sich aus unserem Bildungsverstindnis
die konkrete Aufgabe ab, der Gefahr der Steuerung von immer mehr Menschen durch die
Ubermacht der Medien mit der Hilfe von Bildung entgegenzuwirken. Dies wird unserer
Auffassung nach nur gelingen, wenn durch Bildung systematisch und absichtsvoll Moglich-
keiten bereitgestellt werden, komplexe gesellschaftliche Bedingungen und ihre Wirkungs-
weisen zu durchschauen, zu reflektieren und durch kreative, eigenstdndige Entwiirfe die
vorgegebenen Relationen von Mensch und Weltverstindnis zu transzendieren.

In diesem Sinne begriiBen wir die Grundgedanken der Denkschrift der Bildungskommission
des ehemaligen Ministerprisidenten Johannes Rau "Zukunft der Bildung - Schule der Zu-
kunft". Sie hat 1995 wegweisende Empfehlungen abgegeben, wie zur individuellen und
gesellschaftlichen Bewéltigung dringender Schliisselprobleme die Lernfdhigkeit der Menschen
als unser gesellschaftlicher Reichtum mobilisiert werden kann. Neben dem Lernen, Wissen zu
erwerben und dem Lernen zu handeln, stellt die Denkschrift das Lernen, miteinander leben zu
kénnen, in den Vordergrund. Diese soziale und interkulturelle Lerndimension, die fiir unsere
multikulturelle Einwanderungsgeselischaft besonders relevant ist, vermissen wir bei der
Kommissionsmehrheit. Diese stellt die Zukunftsfahigkeit des Lernens einseitig unter den
Wettbewerbsgedanken in einer globalisierten, marktwirtschaftlich geprigten Konkurrenzsitua-
tion. Folgerichtig wird die Qualitit von Bildung auf das Messbare und Vergleichbare reduziert
und als Produkt gehandelt. Die notwendige pddagogische Weiterentwicklung des Bildungs-
systems im Interesse der Kinder und Jugendlichen wird verfehlt, wenn unter dem Zwang
nationaler und internationaler Leistungsvergleiche der Blick nur noch auf das statische
Bildungsprodukt und nicht auf die individuellen Bildungsprozesse und die gesellschaftlichen
Rahmenbedingungen gelenkt wird.

Wir sprechen uns fiir eine umfassende Qualititsentwicklung in Schule und beruflicher Bildung
aus. Dabei gilt unser Interesse der Verbesserung der individuellen und sozialen Lernprozesse.
Aus unserer Sicht gehért zu den lernforderlichen Prinzipien z.B. die Uberwindung der
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einseitigen Dominanz des Ficherlernens durch ergénzendes Lernen in ficherverbindenden und

facheriibergreifenden Projekten mit Problem- und Handlungsorientierung.

Wir vermissen bei der Kommissionsmehrheit die notwendige Aufforderung an die schulische
und besonders an die berufliche Bildung, den 1992 in der Agenda 21 formulierten Bildungs-
auftrag fir Umweltlernen und nachhaltige Entwicklung zu realisieren. Als Ankniipfungspunkte
bieten sich vielféltige "Agenda 21-Aktivititen" an den Schulen ebenso an wie der derzeit
vorbereitete BLK-Modellversuch "Bildung fiir nachhaltige Entwicklung".

Zwar sind wir ebenso wie die Kommissionsmehrheit der Auffassung, dass die Beherrschbar-
keit der Kulturtechniken sichergestellt werden muss, aber berufliche Bildung ist mehr als "Fit
machen fiir den Beruf”. Unserer Auffassung nach ergeben sich die gegenwirtigen Anforderun-
gen an eine reformierte berufliche Bildungspolitik aus der Vereinbarkeit eines vielschichtige-
ren Zielkanons. Ebenso wie in der schulischen Bildung sind dabei die bestimmenden Leit-
begriffe: Demokratie, Chancengleichheit, Toleranz, Selbstindigkeit, Verantwortung, Interkul-
turalitdt und Heterogenitit. Neben diesen sozialen Anforderungen kommt der beruflichen
Bildung aber auch in der Frage eines schonenden und selbsterhaltenden Umgangs mit den

natiirlichen Ressourcen eine grofe Bedeutung zu.

Der Aspekt der Chancengleichheit wird unserer Auffassung nach von der Kommissionsmehr-
heit weitestgehend ignoriert, obwohl es gerade heute eine strukturelle und regionale Bildungs-
benachteiligung gibt. Diese schldgt sich in der hohen Zahl der Jugendlichen ohne Ausbildungs-
platz und ohne Erwerbsarbeit nieder. Ebenso gilt, dass die Bildungsbeteiligung der Migrantin-
nen und Migranten sich immer noch nicht der Bildungsbeteiligung der deutschen Mehrheits-
gesellschaft angepasst hat, sondern Stagnation und auch Riickschritte in diesem Feld fest-
zustellen sind (Institut der Deutschen Wirtschaft 7/99). Gerade fiir den Ballungsraum Ruhr-
gebiet bedeutet die unzureichende Integration der Migrantinnen und Migranten in die Wissens-
gesellschaft der Zukunft eine schwere Hypothek fiir die Einzelnen und die Gesellschaft als
Ganzes.

Die Defizite in der schulischen und beruflichen Integration der Migrantinnen und Migranten
schlagen sich nieder in einer Uberreprisentation der Kinder und Jugendlichen mit Migrations-
hintergrund in den Haupt- und Sonderschulen, einer groen Zahl von Schulabgéngerinnen und
-abgingern ohne Hauptschulabschluss, einer vergleichsweise geringen Bildungsbeteiligung der
15- bis 20-jahrigen Migrantinnen und Migranten an allgemein bildenden und berufsbildenden
Bildungsgingen und einer entsprechend geringen Beteiligung an Hochschulstudiengéngen.

Die Quote derer, die aufgrund fehlender Zukunftsperspektiven und fehlender sozialer Bindun-
gen aus dem Schulsystem als Schulversagerinnen und -versager oder Schulverweigerinnen und
-verweigerer herausfallen und danach im Ausbildungssystem chancenlos bleiben, muss

insbesondere als Problem des Ruhrgebiets angenommen werden, da hier die soziale Problema-
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tik der Erwerbslosigkeit und infolge dessen der Armut vergleichsweise groB ist.

Die von der Kommissionsmehrheit geforderte generelle Kiirzung der Schulzeiten bis zum
Abitur wird von uns abgelehnt. Vorstellbar sind u.E. hingegen Ldsungen, die Jugendlichen
mit einem entsprechenden Leistungsprofil in der gymnasialen Oberstufe die Verkiirzung
individuell ermoglichen. Dabei muss gesichert sein und bleiben, dass die Inanspruchnahme der
13-jahrigen Schulzeit bis zum Abitur diskriminierungsfrei fiir alle anderen moglich ist.
Abgelehnt wird von uns auch der Versuch der Ubertragung des Benchmarkings auf den
Schulbereich. Die oben bereits angesprochenen regionalen Besonderheiten verdeutlichen die
unterschiedlichen Voraussetzungen, mit denen die einzelnen Schulstandorte konfrontiert
werden. Gerade Schulen in den sozialen Brennpunkten bediirfen einer gesonderten Behand-
lung. Wichtig ist daher aus unserer Sicht die Verbesserung der Rahmenbedingungen. Die
Landesregierung und der Landtag werden daher aufgefordert, hierfiir durch die Bereitstellung
einer ausreichenden Anzahl von qualifizierten Lehrerinnen und Lehrern ebenso Sorge zu
tragen wie fiir die Herabsetzung der Klassengrofien. Denn neben der Bereitstellung einer
ausreichenden Anzahl von Ausbildungspldtzen kommt der qualitativen Sicherung der schu-
lischen Bildung fiir die zukiinftigen Erwerbschancen von Jugendlichen eine wichtige Rolle zu.

Dass die gegenwirtige berufliche Bildungspolitik ihren Aufgaben gerecht werden kann, wird
von vielen skeptisch gesehen. Damit riickt die Frage der Weiterfiihrung des dualen Systems
als Zentrum der beruflichen Erstausbildung in den Mittelpunkt der Betrachtung. Diese
Blickweise wird gegenwirtig noch durch den Umstand verstérkt, dass die Liicke zwischen
Ausbildungsplatzangebot und Ausbildungsnachfrage immer grofer wird. Ein Grund dafiir ist
in der Realisierung neuer Produktions- und Unternehmenskonzepte zu finden, die unter den
Schlagworten "lean management" und "lean production” vollzogen werden. Mit der Dezen-
tralisierung von Aufgaben und der Kostenvergleiche der jeweiligen Standorte riickt die
kurzfristige Kostenbetrachtung stirker in den Blickpunkt und verdringt so die langfristigen
Investitionsiiberlegungen, die lange Zeit mit der Ausbildung der hierdurch zur Verfiigung
stehenden Fachkrifte verbunden waren. Timmermann und Witthaus (1996, S. 11) vermuten
als Ursache fiir diese kurzfristige Sichtweise, dass "es moglicherweise inzwischen eine neue
Generation von (jiingeren) Managern gibt (gerade auch in den neuen Branchen, in denen die
Zukunftsberufe vermutet werden), die kein Ausbildungsbewusstsein und keine Ausbildungs-
verantwortung mehr entwickelt haben, die von Jobs statt von Berufen sprechen und Training-
on-the-Job als Ausbildungsmodell vorziehen".

Diese Aushohlung des dualen Systems muss aber seine Fortsetzung auch in den kleinen und
mittleren Unternehmen finden. Diese Betriebe, die mit zunehmender Auslagerung von
Produktionsbereichen aus dem Wirkungskreis der GroBunternehmen in steigende Abhingigkeit
der dortigen Produktionsanforderungen geraten, miissen auch in ihren Kostenplanungen den
Anforderungen der GroBunternehmen gerecht werden. Somit wird die kurzfristige Kosten-
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betrachtung auch hier zur Maxime des unternehmerischen Handelns, selbst wenn dies der
eigenen Uberzeugung und den eigenen Anforderungen diametral entgegensteht. So wird
verstandlich, warum auch die bundesdeutschen Handwerksbetriebe ihre "Schwammfunktion”
nur noch modifiziert erhalten konnen, auch wenn sie in der Vergangenheit vom dualen System
und dem Einsatz von Auszubildenden im eigenen Verwertungsprozess oft im grofieren

Umfang begiinstigt waren als andere Unternehmen.

Die Frage der Bereitstellung eines ausreichenden Ausbildungsplatzangebots wird also immer
seltener von einer langfristigen Betrachtungsweise geprédgt. Somit findet auch die Frage des
eigentlichen gesellschaftlichen Bedarfs in der unternehmerischen Planung nur noch selten
Berticksichtigung. Hierbei muss aber durchaus unterschieden werden nach Betriebsgrofe,
Branche und Wirkungskreis. Aber eine Beriicksichtigung dieser Entwicklung verdeutlicht,
dass der Ausbildungskonsens Nordrhein-Westfalen nicht nur eine hilflose Replik von Versu-
chen der 70er Jahre ist; er muss auch scheitern, weil er sich auf die Erscheinungsebene der
Ausbildungsplatzliicke beschrinkt, aber die Wesensursache unbeachtet lasst. Die Verfasse-
rinnen fordern daher sowohl Landes- als auch Bundesregierung auf, endlich die Umsetzung

der vom DGB entwickelten Umlagefinanzierung zu realisieren.

Das duale System wird aber nicht nur von der neuen Kostenseite®® des Angebots vor neue
Aufgaben gestellt, wie es die Kommissionsmehrheit andeutet. Denn auch eine Betrachtung der
Nachfrageseite zeigt den erforderlichen Reformbedarf.

Inwiefern diese Anforderungen durch die berufliche Bildung realisiert werden kénnen, wird
nach Timmermann und Witthaus (1996, S. 2) durch die folgenden Umsténde im Wesentlichen
mitbestimmt: "Erstens vom Tempo, von den Inhalten und von der Qualitit der Produktion
neuen wissenschaftlichen Wissens durch das und im Wissenschaftssystem, zweitens vom
Tempo, von den Inhalten und von der Qualitét der Produktion neuen Erfahrungswissens in der
und durch die Berufsarbeit der Erwerbstitigen, drittens vom Transfer ... der neuen Wissens-
bestinde beider Wissensformen auf den Arbeitskraftenachwuchs (Ausbildung) oder auf den
Altbestand an Arbeitskriften (Weiterbildung), viertens von der Nutzung des wissenschaftli-
chen Wissens (und in beschrinktem MaBe auch des Erfahrungswissens) durch deren Trans-
formation in Innovationen z.B. im Bereich neuer Produktionsverfahren, neuer Produkte, neuer
Werkstoffe, neuer Marketing- und neuer arbeitsorganisatorischer Konzepte, fiinftens von der
Transformation dieser Innovationen in verdnderte Arbeitsplitze, Arbeits- und Qualifikations-
anforderungen bzw. in verdndertes, als notwendig erachtetes Arbeitsplatzwissen der Arbeits-
platzinhaber, dem sechstens auf der Seite der Arbeitskraft ein Qualifikationsprofil bzw. ein

¢ Die gegenwirtigen Hinweise der Unternehmen, dass das Ausbildungsplatzangebot auch aufgrund der

Steigerung der Ausbildungsvergiitungen reduziert wiirde, kdnnen nur iberraschen. Denn immer noch machen
die Ausbildungskosten der groien Unternehmen unverindert nur 3 bis 5 % der Lohn- und Gehaltssumme und
etwa 0,2 % des Umsatzes aus (vgl. Timmermann 1996, S. 18).
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verfiigbares Wissen gegenuberstehen sollte, dessen Nutzung zumindest die Qualifikations-
bzw. Wissensanforderungen deckt".

Der beruflichen Bildung féllt hiernach die Aufgabe zu, die Produktion von Wissen, ihren
Transfer in den Produktionsprozess und ihre dortige Nutzung zu koordinieren mit dem Ziel,
eine Kongruenz zwischen dem am Arbeitsplatz erforderlichen Wissen und der Verfiigbarkeit
hiervon durch die Beschéftigten herzustellen. "Je weniger es der beruflichen Aus- und
Weiterbildung gelingt, diese Kongruenz herzustellen, desto hdher wird - soziologisch gespro-
chen - das AusmaB an Dysfunktionalitit bzw. - 6konomisch gesprochen - die Ineffizienz
beruflicher Bildung sein, und umso eher wird eine langfristige stabile und vom Tempo her
befriedende 6konomische Entwicklung gefdhrdet sein" (ebenda, S. 3).

Diese auf den Produktionsprozess abzielende Wechselwirkung zwischen Wissensproduktion
und Wissensnutzung der beruflichen Bildung muss aber noch um die Dimension der regiona-
len Entwicklung erweitert werden. Sowohl der zur Zeit erforderliche und in vielen Féllen
bereits in Angriff genommene regionale Strukturwandel, aber auch die Frage, inwiefern
gesellschaftlich niitzliche Tatigkeiten in die Erwerbsarbeit transformiert werden kénnen, muss
an den regionalen und kommunalen Gegebenheiten ansetzen. Aus der dezentralen Anforde-
rung an zu bewdltigende Aufgaben lassen sich so viele Anforderungen an die berufliche

Bildung bestimmen.

10.6 Arbeitsmarktpolitik - Baustein fiir die Ausweitung der Gemeinwohlorientierung
(Anmerkungen zu Kapitel 9 "Arbeitsmarktpolitik" des Mehrheitsvotums)

Die Kommissionsmehrheit kommt in Kapitel 9 zu der Schlussfolgerung, dass "zum einen der
Handlungsspielraum fiir eine aktive Arbeitsmarktpolitik ... generell begrenzt (ist). Zum
anderen hat Arbeitsmarktpolitik primdr keine Verantwortung fiir die Schaffung neuer Arbeits-
plitze, sondern setzt an individuellen Faktoren bzw. dem Arbeitskriftepotential an. Fiir die
Schaffung neuer Arbeitsplitze stehen in erster Linie die Wirtschafts- und Geldpolitik, die
regionale Strukturpolitik und die Tarifparteien in der Verantwortung." Aktive Arbeitsmarkt-
politik habe sich daher auf die effiziente Vermittlung von Qualifikation und die kurzfristige
Schaffung befristeter Betdtigungs- und Einkommensmdglichkeiten zur Kompensation vor-
ubergehender Wachstumsschwéchen zu beschridnken und wird als eindimensional und im
erginzenden Sinne verstanden. Der entscheidende Schliissel zur Senkung der Erwerbslosigkeit
lage weiterhin bei der Wirtschaftspolitik, der Innovationsentwicklung und -umsetzung und der
Ausgestaltung der Tarifabschliisse.

Aus unserer Sicht hingegen darf die aktive Arbeitsmarktpolitik nicht linger nur als Briicke
zum ersten Arbeitsmarkt verstanden werden, sondern sie wird selbst zum gleichberechtigten

Baustein einer Ausweitung des ersten Arbeitsmarktes hin zu den gemeinwohlorientierten
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Tétigkeiten und hat daher fiir uns einen besonderen Stellenwert. In dem fiir die Kommission
erstellten Gutachten "Soziales Kapital mobilisieren. Gemeinwesenorientierung als Defizit und
Chance lokaler Beschiftigungspolitik" von Adalbert Evers u.a. (1998, S.10) werden fiir ein

solches Verstindnis einer aktiven Arbeitsmarktpolitik vier Zieldimensionen festgehalten:

1. die klassische arbeitsmarktpolitische Dimension, in deren Zentrum die Verringerung der
"mismatches" zwischen Wirtschaftsentwicklung und der Angebotsseite steht,

2. die beschiftigungspolitische Dimension mit dem Ziel der Schaffung zusétzlicher Beschaf-
tigungsmoglichkeiten,

3. die Dimension der Entwicklungs- und Strukturpolitik mit dem Ziel, "das Wachstum
wirtschaftlicher Aktivitdten in bestimmten Sektoren und bestimmten Regionen und
Stadtrdumen zu stimulieren”, was zu einer Mehrbeschiftigung bzw. "beschéftigungswirk-

sameren Struktur" fithren kann, und

4. die Dimension der Sozialintegration und Gemeinwohlorientierung, bei der die soziale
Ausgrenzung durch auf die Gemeinwohlorientierung ausgerichtete politische Ziele und

Methoden tiberwunden werden soll.

Entsprechend dem am Anfang vorangestellten "magischen Fiinfeck" muss diesen vier Zieldi-
mensionen eine fiinfte hinzugefiigt werden, nidmlich die Dimension der demokratischen und
gleichberechtigten Teilhabe. Diese setzt sich zum Ziel, dass die Weiterentwicklung und
Kontrolle der arbeitsmarktpolitischen Programme unter Einbeziehung aller Akteure, also auch
der Betroffenen, erfolgt. Nur so kann auch die vorhandene geschlechtsspezifische Diskriminie-
rung iiberwunden werden.

Mit dieser Neuausrichtung wird nicht nur der Versuch gemacht, die Folgen der Produktivitit
abzudampfen und die Binnennachfrage anzuregen, sondern sie setzt in ihren Mittelpunkt die
Erwerbserwartungen der Individuen. Bislang werden die Instrumentarien der aktiven Arbeits-
marktpolitik allzu hdufig von den Betroffenen als der Versuch des "Abschiebens" verstanden.
Nicht nur weil die Forderungen nur kurzfristig gewédhrt werden, sondern insbesondere weil
die verrichteten Tétigkeiten nicht mit dem herkémmlichen Erwerbsbegriff iibereinstimmen.
Somit findet das subjektive Dreieck aus Beruf, Engagement und Lebensfreude keinen Einzug
in die aktive Arbeitsmarktpolitik.

Deutlich wird, dass die lokalen Gebietskorperschaften in den Mittelpunkt einer solchen aktiven
Arbeitsmarktpolitik riicken. Denn durch die steigende Erwerbslosigkeit der letzten Jahre ist
nicht nur in den einzelnen Lindern die Wirksamkeit der bisherigen Modelle und Konzepte
infrage gestellt, insbesondere die Kommunen stehen in verstdrktem Mafie vor der Aufgabe,
eine eigene Arbeitsmarkt- und Beschiftigungspolitik zu entwickeln. Auch deswegen, weil sie
von den Folgen der steigenden Erwerbslosigkeit fiir den innergesellschaftlichen Friedens-
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zustand direkt betroffen sind. Evers u.a. (1998, S. 10f) kommen daher zu der Feststellung:
"Unabhéngig davon, wie sehr dies erzwungen wurde oder auf eigene Initiative geschah, kann
man international von einer vergleichsweise steigenden Bedeutung lokaler Politik in Sachen
Arbeit und Beschiftigung sprechen. ... Arbeitsmarkt- und Beschiftigungspolitik war traditio-
nell keine kommunale Aufgabe; heute gibt es eine grofie Zahl von Programmen auf der
europdischen Ebene und von seiten des Bundes und der Lénder, die ohne die Initiative lokaler
Gebietskorperschaften nicht realisiert und plaziert werden konnte" (siehe auch unsere Aus-
filhrungen in Kapitel 3).

Die lokale Politik steht somit vor der Aufgabe, Instrumentarien zu entwickeln, die der
gesellschaftlichen Spaltung entgegenwirken, aber auch Impulse setzen fiir die Erreichung
anderer kommunaler Zielsetzungen. Insbesondere am Beispiel des Ruhrgebiets wird die
Bedeutung dieser Zielvereinbarung deutlich. So stellt sich hier zum einen die Aufgabe einer
Strukturpolitik, die die wegbrechenden Arbeitspldtze in den ehemaligen Beschéftigungs-
sektoren Kohle und Stahl zu einem Teil kompensieren kann. Der Wegfall dieser Branchen hat
aber bereits heute zur Folge, dass die Erwerbslosenzahlen nicht nur in dieser Region am
hochsten sind, sondern sich auch hier die gesellschaftlichen Zerstdrungspotentiale aufzeigen
lassen. In keiner anderen Region gibt es eine so hohe Armutsrate, die auch zu einer zuneh-
menden Kinderarmut gefiihrt hat. Neben diesen sozialen Auswirkungen belastet auch die
Okologische Zerstdrung der Vergangenheit die Region erheblich. Um den aus diesen ver-
schiedenen Anforderungen entstehenden einzelnen Handlungsnotwendigkeiten nachkommen
zu konnen, ist eine oben beschriebene Verbindung der einzelnen Zieldimensionen erforderlich.
Fiir die aktive Arbeitsmarktpolitik liegt ein wichtiger Losungsansatz in der Forderung von
sozialen Unternehmen, der aber von der Kommissionsmehrheit weitestgehend iibergangen

wurde.

Die Erweiterung der aktiven Arbeitsmarktpolitik auf diese sozialen Unternehmen verdeutlicht,
dass die Zukunft der Arbeit weder in der Ausweitung der ehrenamtlichen Tétigkeit noch in der
kommunitaristischen Entwertung der Erwerbsarbeit liegt. Durch die anzustrebende verstirkte
Nachfragefunktion des Staates und der Kommunen und/oder der neuen Formen des social
financing soll die Transformation bisheriger Nicht-Erwerbsarbeit unter Beriicksichtigung der
berufsformigen Organisation erreicht werden. Ebenso wie die oben beschriebene Zielkon-
gruenz der verschiedenen Dimensionen so zum Wesensmerkmal einer aktualisierten aktiven
Arbeitsmarktpolitik wird, wird der hieraus erweiterte Arbeitsbegriff zum Ausgangspunkt einer
verdnderten schulischen und beruflichen Ausbildung, da neben den klassischen Kompetenzen
der Gegenwart hiermit in einem zunehmenden Mafle die Vermittlung kultureller und sozialer
Kompetenzen erforderlich wird. Erlernt werden miissen "Sprachvermégen, Beziehungsfahig-
keit, Bereitschaft zur Kommunikation, Begleitung und Beratung - oder die Integration von
Sachkompetenz, ethischer Orientierung und asthetischem Ausdruck. Der MaBstab fiir die
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gesellschaftliche Bewertung derartiger Qualifikationen muss erst noch gefunden werden"
(Hengsbach 1998, S. 371; siehe auch unsere Ausfithrungen zu Kapitel 8, Bildungspolitik).

Ansitze eines solchen Arbeitsmarktverstdndnisses lassen sich auch in Nordrhein-Westfalen
finden. Mit der Verabschiedung des Koalitionsvertrages von 1995 wurde die Finanzierung und
Unterstiitzung von sozialen Wirtschaftsbetrieben festgelegt. Hier sollen die arbeitsmarkt-
politischen Zielgruppen Beschiftigung und Qualifizierung in {iberwiegend unbefristeten
Arbeitsverhiltnissen finden, die von vornherein den Bedingungen des reguldren Arbeits-
marktes entsprechen. Gefdrdert werden insbesondere Tatigkeiten fiir die sich der Markt
aufgrund hoherer Renditeerwartungen in anderen Anlagenfeldern nicht interessiert. Soziale
Wirtschaftsbetriebe iiberschreiten somit im Sinne der "integrierten" Arbeitsmarktpolitik die
bisherigen Grenzen zur Wirtschafts- und Strukturpolitik und konnen die gesellschaftlich
niitzlichen Tétigkeiten in den Brennpunkt ihrer Bemiihungen stellen.

Im Mittelpunkt der sozialen Wirtschaftsbetriebe stehen die Langzeiterwerbslosen und die
Gleichstellung von Frauen in der Arbeitsmarktpolitik, denen mit diesem Modell die Chance
eroffnet wird, iiber einen Zeitraum von fiinf Jahren einer Téatigkeit nachzukommen. Ihre
Beschiftigungspotentiale konnen die sozialen Wirtschaftsbetriebe aber noch nicht entfalten, da
sie von der Landesregierung iiberwiegend als Beitrag zur Existenzgriindung gesehen werden.
Die Marktféhigkeit insbesondere in sozialen und okologischen Bedarfsfeldern sowie in lokal-
und regionalwirtschaftlich orientierten Zusammenhangen bedarf aber oft noch einer ldngeren
staatlichen Unterstiitzung. Damit werden die oben beschriebenen positiven theoretischen
Maoglichkeiten dieses Instruments in der Praxis eingeschrinkt. Erforderlich wird daher eine
Ausweitung der Forderungsmoglichkeit. Auch die gegenwirtige Forderungspraxis, dass
bereits nach drei Jahren Férderung eine Wirtschaftlichkeit von 60 % vorhanden sein muss, um
weitere Gelder zu bekommen, schrinkt die Beschaftigungseffekte von gemeinwohlorientierten
Projekten ein.

Die sozialen Betriebe sind aber bislang, und hier liegt einer der wesentlichen Kritikpunkte, ein
Modell unter vielen. Die Chance hieriiber zu einer breiten gesellschaftlichen Debatte iiber eine
Neudefinition der aktiven Arbeitsmarktpolitik zu kommen, wurde bislang verpasst. Die
bisherigen Modellevaluationen beschrianken sich daher auf die realisierten Marktchancen.
Notwendig wire aber eine Untersuchung hinsichtlich der Ausbildungsbedarfe und dem daraus
entstehenden Reformbedarf der schulischen und beruflichen Ausbildung.

Wir empfehlen daher dem Landtag und der Landesregierung sowohl eine Evaluation der
bislang realisierten sozialen Wirtschaftsbetriebe als auch ihre Weiterentwicklung unter
Berticksichtigung der folgenden Grundsitze:

» Die Projekte miissen lokal definiert, koordiniert und kontrolliert werden unter Hin-

zuziehung aller Beteiligten.
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o Arbeitsforderprojekte sind in erster Linie nach Kriterien der Gemeinniitzigkeit und in

zweiter Linie auch nach Prinzipien der Stiitzung lokal verankerter Okonomie anzusiedeln.
» Die Projekte unterliegen der Evaluierung.

» Die Aufgaben werden Offentlich ausgeschrieben, auch privatwirtschaftliche Unternehmen
konnen sich beteiligen.

» Eine aufgabenabhingige differenzierte, lingerfristige Kontinuitdt der Projekte wird
gewidhrleistet. Das offentliche Interesse an den einzelnen Aufgabenfeldern wird periodisch
tiberpriift.

» In die Projekte sollen vorrangig Langzeiterwerbslose integriert werden, wobei der
Schwerpunkt bei dlteren Personen - Frauen ab 45 und Ménner ab 50 Jahre - liegt.

Die von der Kommissionsmehrheit als Erfolg bewertete nordrhein-westfilische START
Zeitarbeit NRW GmbH wird von uns skeptisch beurteilt. Durch die Zusammenarbeit mit den
Gewerkschaften konnte zwar die Tarifgebundenheit ebenso zugesichert werden wie die
Weiterqualifizierung der hier Beschiftigten, trotzdem kann dieses Konzept der eigenen
Zielsetzung nicht gerecht werden. Im Mittelpunkt sollten nimlich die Wiedereinstiegschancen
von Langzeiterwerbslosen und anderen arbeitsmarktpolitischen Zielgruppen gesichert werden.
Die jetzt vorgelegten Bilanzen und Zahlen verdeutlichen aber, dass zwar die START Zeit-
arbeit NRW GmbH wirtschaftlich erfolgreich arbeitet, aber die so genannten Problemgruppen
trotzdem nur in den seltensten Fillen wieder auf dem "ersten Arbeitsmarkt" Beschiftigung
fanden. Hauptsichlich vermittelt werden konnten die Beschiftigtengruppen, die auch ohne die
START Zeitarbeit NRW GmbH Vermittlungschancen hitten. Feststellen ldsst sich somit ein
"Creaming-Prozess", der den arbeitsmarktpolitischen Problemgruppen die Chancen auf Arbeit
weiter reduziert. Arbeitsmarktpolitische Programme helfen den Erwerbslosen mit besseren
Maoglichkeiten, wihrend die Mittel fiir die anderen reduziert werden.

Prof. Dr. Friedhelm Farthmann

Vorsitzender
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