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Zu 1.
Birgerbusse leisten in den meisten Féllen einen 6rtlichen Verkehr zwischen peripheren Orts-
und Wohnbereichen und der zentral6rtlichen Infrastruktur. Nutzer der Birgerbusse sind weit-
gehend éaltere Personen, die mit dem Blrgerbus diese Bedirfnisse der Nahmobilitdt abde-
cken. Aus diesem Grunde sind Blrgerbusse nur zu einem untergeordneten Anteil Gegen-
stand einer multimodalen OPNV-Kette.

Fir Biirgerbusse wére eine bessere Vernetzung der Informationen mit dem {ibrigen OPNV
sinnvoll. Derzeit sind die unterschiedlichsten Kommunikationssysteme, teilweise auch bei
unterschiedlichen Konzessionaren im gleichen (benachbarten) Verkehrsraum vorhanden.
Der grundsatzliche in diese 0.g. Richtung eingeschlagene Umstellungsweg in NRW ist be-
grulRenswert, misste aber beschleunigt werden.

Zu 2.

Durch Anderung des PBefG § 2 Abs. 6 in 2013 hat NRW bereits rechtlich vorher nicht mogli-
che Varianten erfolgreich eingefuihrt (Bsp. Blrgerbus Olfen). In dieser Richtung sind in den
landlichen Schwachlastbereichen Weiterungen denkbar und méglich. Die Kombination von
unterschiedlichen Bedienerformen im OPNV (traditioneller Linienverkehr + ALF + AST + eh-
renamtliche gefahrene Biirgerbusse) und Uberlegungen der Einbeziehung von Mitfahrméog-
lichkeiten (z.B. Flinc) auch fur Kurzstrecken ware dort hilfreich.

Fir die differenzierten Bedurfnisse aufgrund der unterschiedlichen Siedlungsstrukturen ist
der angepasste Einsatz des jeweils passenden OPNV-Angebots erforderlich. Burgerbusse
besetzen da eine Nische fur ein bestimmtes Fahrgastpotenzial, das fur den Standard-
Linienverkehr zu gering und fiir Rufsysteme zu grof3 ist.

Zu 3.

Die quantitative und qualitative Leistungsfahigkeit der regionalen Auskunftsdienste fir den
Kunden ist in einigen (landlichen) Bereichen suboptimal (lange Warteschleifen bei Anrufen,
bei langfristigen Umleitungen z.B. bei Bauarbeiten sehr verzdgerte bzw. Uberhaupt keine
aktuelle Auskunftserteilung). Mobilititsmanagementangebote sind im landlichen Raum daher
eher unterentwickelt oder gar nicht vorhanden. Ortliche OPNV-Angebote miissten verstéarkt
in die Informationsstrukturen eingebunden werden, damit regionale Auskunftsdienste zu ei-
ner angemessenen Beratung befahigt werden.

Zu 4.

Sowohl in landlichen Raum als auch in Teilbereiche von Stadten ist auf Grund des demogra-
phischen Wandels schon jetzt dringender Handlungsbedarf gegeben. Das Verschwinden der
Grundversorgungseinrichtungen in weiten Flachenbereichen zwingt zur Nutzung des MIV
und beeintrachtig die Personenkreise, die darauf nicht oder nicht regelmafiig zuriickgreifen
kénnen.

Derzeit gibt es in Nordrhein-Westfalen 123 Burgerbusprojekte, weitere Projekte befinden sich
in der Vorbereitungsphase. Die Anfragen von interessierten Kommunen oder birgerschaftli-
chen Organisationen sind seit Jahren gleichbleibend grol3. Bisher werden Birgerbusse in



weniger als einem Drittel der NRW-Kommunen eingesetzt. Burgerbusse werden tberwie-
gend in landlich gepragten Kommunen eingesetzt, decken dort in vielen Féllen aber jeweils
nur Teilbereiche des Gemeindegebietes ab. Weiter entdecken auch gréf3ere Kommunen und
GrolR3stadte die Moglichkeit, in peripheren Bereichen Bilirgerbusse einzusetzen wie bisher
schon z.B. in Essen, Wuppertal, Mulheim. Das Potenzial fur Blrgerbusse ist daher aus unse-
rer Ansicht noch bei weitem nicht ausgeschopft. Auf langere Sicht erscheint uns fir NRW die
doppelte Anzahl der zurzeit eingesetzten Blrgerbusse fur realistisch.

Zu 5.

Eine wesentliche Voraussetzung fiir eine durchgéangige Multimodalitét ist ein entsprechend
durchgangiges Tarifsystem. Von daher ist die Zielsetzung in NRW, festgehalten bereits im
letzten und jetzigen Koalitionsvertrag, hin zu ,Ein Land — ein Fahrschein“ nachvollziehbar.
Fur Burgerbus-Projekte in der Organisations- und Finanzierungsstruktur mit einem Inseltarif,
wie sie sich in der Uberwiegenden Mehrzahl in den letzten Jahrzehnten etabliert und bewahrt
haben, kénnen sich daraus durchaus existenzielle Probleme ergeben. Unter welchen Rah-
menbedingungen Regionaltarife auch bei Burgerbussen angewendet werden kénnen, ohne
diese in ihrer Existenz zu gefahrden, muss daher zunachst zwingend geklart werden. Win-
schenswert waren Pilotprojekte, mit denen Modelle dazu bei den derzeit aktiven Blrgerbus-
Projekten unter Einbeziehung der jeweiligen Blrgerbusvereine, Kommunen, betreuenden
Verkehrsunternehmen und Verkehrsverbiinden regional entwickelt werden.

Als potenzielles Hindernis fur den zukiinftigen Einsatz von Birgerbussen stellt sich derzeit
die Beschrankung des zulassigen Gesamtgewichts von Blrgerbussen als Pkw auf 3,5 t dar.
Die eigentlich begriRenswerten Veranderungen (behindertengerechte Fahrzeuge, EU Norm
6, E-Antrieb) erweisen sich hier als Bumerang, da sie sich alle auf das Gewicht auswirken.
Um ehrenamtliche Fahrerinnen und Fahrer gewinnen zu kénnen, muss der Kleinbus mit dem
Fuhrerschein Klasse B (ehemals 3) gefahren werden dirfen und dafiir ein Gesamtgewicht
von 3,5 t einhalten. Diese Grenze wird schon heute in vielen Fallen erreicht. Hier ware — ahn-
lich wie bei der freiwilligen Feuerwehr — z.B. liber die Anwendung einer Schliisselzahl Abhil-
fe moglich. Seitens der Fachleute wird eine Grenze bei 4,25 t vorgeschlagen.

Zu 6.

Neben den bereits vorab angesprochen Problemstellungen, fir deren Lésung eine politische
Willensbildung erforderlich ist, gehort eine ausreichende finanzielle Absicherung der Blirger-
busprojekte zu den Voraussetzungen, um dieses OPNV-Angebot auch in Zukunft als mittler-
weile etablierter Baustein multimodaler Verkehre sichern zu kénnen. Derzeit wird die An-
schaffung der Fahrzeuge durch einen Festbetrag gefordert und die Burgerbusvereine erhal-
ten fur die vereinsinterne Organisation eine Aufwandspauschale.

Die Fahrzeugftérderung wurde zuletzt fir die behindertengerechte Ausstattung aufgestockt.
Aktuell ergeben sich allerdings durch die anzuwendende EURO 6-Norm héhere Kosten, die
bis jetzt ausschlief3lich zu Lasten der o6rtlichen Finanzierungstrager gehen. Hier ist eine ent-
sprechende Erhéhung des Festbetrages dringend erforderlich.

Die Organisationspauschale fir die ehrenamtlich geflihrten Blrgerbusvereine ist zuletzt 1999
wegen zusatzlich zu Gbernehmender Ausgaben von damals 8.000 DM auf 10.000 DM aufge-
stockt worden. Aufgrund der Umstellung auf die neue Wahrung und die zwischenzeitliche
allgemeine Preissteigerung geht den Vereinen mit dem Betrag von jetzt 5.000 € mittlerweile
eine deutlich geringere Férdersumme zu. Hier erscheint uns nach nunmehr 17 Jahren eine
Anpassung an die Kostenentwicklung auf 6.000€ notwendig und angemessen zu sein.

Soweit unsere kurze Stellungnahme zu lhren Fragen. Fur weitere Ausklnfte stehen wir ger-
ne zur Verfigung
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