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Sehr geehrte Damen und Herren, A25

vielen Dank, dass Sie der Nahverkehrsgewerksciaftldglichkeit einrAumen, zum Thema
~Multimodalitat“ Stellung zu nehmen. Dies eroffradie Chance, Ihre Fragen mit besonderem
Fokus auf den Zusammenhang zwischen der Finangjetes Offentlichen
Personennahverkehrs, der Bedeutung der Arbeitneinm®PNYV und einer funktionierenden
Multimodalitat fir die Menschen unseres Landes eanibworten.

Frage 1. Welche Voraussetzungen sind notwendig, uMultimodalitat gewahrleisten zu
konnen und in welchem Umfang werden die Voraussetngen in NRW erfullt?

Da es dringend notwendig ist

- die Umwelt von Abgas- und Larm-verursachten Seha entlasten

- die Mobilitat der Menschen aus wirtschaftlichdrelaauch aus Grinden der Lebensqualitat
zu verbessern,

muss es das Ziel von Multimodalitat vor allem selier; Autoverkehr durch einen attraktiven
Mix von SPNV, OPNV und Fahrrad zuriickzudrangendi&sem Mix kdnnen noch
Mobilitdtsformen wie Car-Sharing oder Fahrgemeia$gm hinzukommen, die aber im
Wesentlichen auf die urbanen Raume (Car-Sharing) élaer kleinen Gruppen von
Menschen (Fahrgemeinschaften) beschrankt bleibeteneVor allem im landlichen Raum
oder im Ubergang zu den urbanen Zentren kann aiediddderung von Park & Ride zu einer
Verbesserung fuhren.

Aus dieser Auflistung ergeben sich die Voraussegeuarfir einen Erfolg:

Vor allem der OPNV und die Nutzung von Fahrradeirssen gefordert werden. Dasselbe
gilt fir den SPNV, der allerdings nie die Engmagkhit und damit Attraktivitat im urbanen
Raum wie der OPNV erreichen kann.

Ein besonderes Augenmerk verdient auch die Forderan Park & Ride, da wo die
ausschlief3liche Nutzung von Verkehrsmitteln jeisseés Autos nicht allein zum Erfolg
fuhren wird.

In NRW sind die Voraussetzungen in sehr untersdicteein MaR3e erfillt, jedoch Uberall
noch erheblich verbesserungsbedurftig.



Frage 2: Wie kbnnen multimodale Verkehre und flexilbe Bedienungsformen zu einer
Verbesserung des Verkehrsangebotes in NRW beitrag@n

Wenn der OPNV als Ruickgrat multimodaler Verkehrsté@ekt wird, kdnnen insbesondere
Fahrradverkehr sowie — mit den oben genannten Eiéskungen — Park & Ride und Car-
Sharing zu einer erheblichen Einschrankung desveukehres beitragen und gleichzeitig die
Mobilitdt der Menschen erhdhen, was letztlich deet j@des Verkehrsangebotes ist.

Wir sehen die Chance, durch Dichte, Taktung, Zéssigkeit, Punktlichkeit, Sauberkeit,
Komfort und kompetentes Personal die Attraktivités OPNV deutlich zu erhéhen. In
Erganzung und zum Teil in Kombination mit Radverkehd mit Kombinationsformen
OPNV/Auto kann der Modal Split deutlich zu ungumsties Autos verschoben werden,
wodurch gleichzeitig auch die Einnahmesituation@BNV verbessert und die Finanzierung
erleichtert wirde. Zunéchst bedarf es jedoch erttsdl Investitionen, um diesen Erfolg zu
ermoglichen. Welche Art von Investitionen notwensiigd, sehen Sie bitte bei Frage 5 und 6.

Frage 3: Wie kann durch Mobilitatsmanagement die Ntzung multimodaler Angebote /
flexibler Bedienungsformen gesteigert werden?

Ein regionsibergreifendes Mobilitaitsmanagementastelementarer Bedeutung fur eine
funktionierende Multimodalitat: Abgestimmte Konzemium OPNV und den ergéanzenden
Verkehrsmitteln zwischen benachbarten Stadten wrdrfunen, zwischen urbanen und
landlichen Bereichen sind unabdingbare Voraussgeumamit den Menschen ein leichter
und bequemer Zugang zu OPNV ermdglicht wird. Daghwgt auch eine ibersichtliche
Tarifgestaltung sowie der Abbau jeglicher Barriezem OPNV. Letzteres meint sowohl
barrierefreie Zugénge im technischen Sinne, mdiat auch ,Abbau der Hemmschwellen,
den OPNV zu benutzen®, zum Beispiel weil man sigbestimmten Zeiten, an bestimmten
Orten unsicher fiihlt oder weil die Qualititat deBX)/ (Naheres siehe zu Frage 2) nicht hoch
genug ist.

Unerlasslich ist auch intensive Kommunikation sowiiezielgerichtetes Marketing, um den
Menschen die Alternativen zum Auto nahe zu bringen.

Frage 4. Welche Potenziale sehen Sie fir moglichengebote im landlichen bzw.
urbanen Raum?

In beiden Siedlungsformen ist ein grol3es Poteffiziadine Veranderung des Modal Split
insbesondere zugunsten des OPNV vorhanden. Digh&men, die vorangebracht werden
miissen, um den OPNV attraktiver zu gestalten, Isamdits oben genannt. Zusatzlich wiirde
sich eine engmaschige Verknupfung zwischen OPN\Wauginen und Fahrrad / Car-Sharing
/ Park & Ride und ahnlichem auf der anderen Sagtip auswirken. Mit ,engmaschig” ist
insbesondere die haufige Verkniipfungsmaoglichkest@BNV mit den anderen
Verkehrsmitteln gemeint. Dadurch werden Umwege velen, die sonst benétigt wirden,
um Verknupfungspunkte zu erreichen.

Frage 5: Welche Hindernisse gibt es derzeit bei dé&dmsetzung?

1. Organisatorische Hindernisse: Die einzelnen ¥lergmittel werden zu oft ,nebeneinander
her” betrieben. Hilfreich ware eine Koordinierumigg bei den Gebietskérperschaften
angesiedelt sein sollte. Hier mussten die Vertre¢everschiedenen Verkehrsmittel
zusammengefihrt und Konzepte zur Vernetzung dekekesmittel erarbeitet werden. Diese
mussten nicht nur die technische Organisation soraech eine koordinierte
Kommunikation und Vermarktung umfassen.



2. Verbesserungsbediirftige Details im OPNV:

- Konsequenter Vorrang fur Bus + Bahn: Ampel-Vogsehaltungen, eigene Gleiskorper /
Busspuren, insbesondere im urbanen Raum

- Dichtere Liniennetze

- Engere Taktungen

- Attraktives Angebot auch zu den ,Schwachlastréi{e.B. nachts und an Wochenenden)
- Bessere und gleiche Bezahlung der MitarbeiteORNV .

Warum ist letzteres ein wesentlicher Aspekt? WeehmMenschen den OPNV benutzen
sollen, dann mussen sie mit einem attraktiven Aagdbzu motiviert werden. Je mehr
Menschen zum OPNV kommen sollen, desto mehr mussameh die Bevolkerungsgruppen
erreichen, die heute noch sehr autoaffin sind. bjpelt nicht der Fahrpreis die Hauptrolle,
sondern — neben den ,harten* Faktoren wie Zuveagkeg, Plnktlichkeit etc. — vor allem
Komfort — nicht nur im technischen Sinne. Dazu gebésonders auch kompetentes,
dienstleistungsorientiertes, gut geschultes, maties und freundliches Personal —
insbesondere Fahrer und Service-Personal. In ZédéeNollbeschéftigung ist es immer
schwieriger, solches zu bekommen, wenn die Lohsd-dérpersonals im besten Falle (bei
offentlichen OPNV-Unternehmen) weniger als 2300&torbetragen und im schlechtesten
Falle (bei zahlreichen privaten OPNV-Unternehmen)tlich unter 1900€ brutto. Die Léhne
des Service-Personals liegen oft noch weit darubem Land Nordrhein-Westfalen und den
Kommunen wird es bei derart schlechten und ungégidtbhnen nicht gelingen, weiterhin
das Personal zu bekommen, das man benétigt, ur®@BaIV attraktiver zu machen!

Frage 6: Was kann die Politik tun, um giinstige Rahranbedingungen fiir die Schaffung
von Multimodalitat zu schaffen? Welche finanziellenMittel sind notwendig?

1. Sie sollte den OPNYV als Riickgrat multimodalen&apte und der Abkehr vom Auto
deutlich starken.

Hier gilt es

- die Ausbreitung von Niedrigldhnen zu verhindddres darf sich nicht in wohlfeilen
offentlichen Lippenbekenntnissen erschopfen! DikitiRast im Bereich des OPNV
Arbeitgeber. Sie hat es in der Hand, ob die Mitiebém OPNV ihrer verantwortungsvollen
Aufgaben entsprechend bezahlt werden, und ob diaziPsgleicher Lohn fur gleiche
Arbeit* durchgesetzt wird. Sie hat es in der Haotalpei der Vergabe 6ffentlicher Auftrage
im OPNV-Bereich soziale Standards formuliert wetdéoch einmal: Ohne qualifizierte,
dienstleistungsorientierte und motivierte Mitarbeivird es keinen nennenswerten
Kundenzuwachs im OPNV geben! Die Qualitat der Ddeistung im OPNYV ist die zentrale
Voraussetzung fur den Erfolg multimodaler Stratebie

- die OPNV-Unternehmen durch deutlich verbessdfemtliche Férderung der Infrastruktur
zu starken.

- die Fahrzeugbeschaffung finanziell zu unterstiitze

- die objektive Sicherheit, vor allem aber das ektiye Sicherheitsgefiihl der OPNV-Nutzer
insbesondere durch den Einsatz von Personal estdDer Einsatz von Personal ist nicht
durch technische Einrichtungen (Kameras etc.) gateen. Diese kdnnen allenfalls ergéanzend
eingesetzt werden.

2. Sie sollte die Organisatoren bzw. Betreibengeschiedenen Verkehrsmittel koordinieren,
um durch das Angebot optimaler Kombinationsmogletén ein attraktives multimodales
Angebot zu schaffen.

3. Sie sollte durch finanzielle Anreize die Abkelom Auto fordern (Stichworte: Steuern,
Parkgebuhren, finanzielle Forderung der Nutzungeeerdverkehrsmittel).

Wir kénnen den Finanzbedarf nicht im Detail beziffecin erheblich hoherer Einsatz
finanzieller Mittel von Bund, Land NRW und Kommunish aber unerlasslich, soll es zu



einer beschleunigten und signifikanten Abkehr vomo®kommen. Wir sind allerdings
Uberzeugt, dass sich diese — in erheblicher Hohvemaligen — Investitionen mittel- und
langfristig auch finanziell aul3erordentlich poseirswirken werden.

Mit freundlichen GriiRen
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