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1 Bericht

Sehr geehrter Herr Landtagsprasident,

zur Information der Mitglieder des Rechtsausschusses ibersende ich als
Anlage einen offentiichen Bericht zu dem o. g. Tagesordnungspunkt.
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Zum Tagesordnungspunkt ,Arbeitsunféhigkeit im Strafvollzug“ der Sitzung des
Rechtsausschusses am 6. November 2024 berichte ich wie folgt:

1.

Wie sind die Zahlen der angebotenen und in Anspruch genommenen BEM-
Verfahren im Strafvollzug?

in den Justizvollzugseinrichtungen des Landes Nordrhein-Westfalen sind im
Zeitraum 01.01.2023 bis 30.09.2024 im Rahmen des § 167 Abs. 2 SGB X
BEM-Verfahren wie folgt angeboten bzw. in Anspruch genommen worden:

2023 2024 (bis 30.09.2024)
angeboten 1384 1248
in Anspruch genommen 348 275

Wie stellen sich die Krankensténde unterhalb der sog. ,.BEM-Grenze" dar?

Bei den Bediensteten des Allgemeinen Vollzugsdienstes der Justizvollzugsein-
richtungen hat sich der Anteil der Erkrankungen (ohne Dauererkrankungen)
seit September 2023 wie folgt entwickelt:

Zeitraum ausgefallene Sollarbeitsstunden in %
September 2023 8,43
Oktaber 2023 8,99
November 2023 10,56
Dezember 2023 11,09
Januar 2024 9,70
Februar 2024 10,08
Marz 2024 8,79
April 2024 8,18
Mai 2024 7,90
Juni 2024 8,33
Juli 2024 8,04
August 2024 7,49
September 2024 8,11
Durchschnitt der letzten 12 Monate 8,94

Hinsichtlich der Anzah! der Krankentage fiir alle Beschéftigten des Justizvoll-
zugs im Zeitraum 01.01.2023 bis 31.12.2023 wird auf Tabelle 42 des Gesund-
heitsberichts der Landesregierung ,Auswertung der Fehlzeiten der Beschaftig-
ten des Landes Nordrhein-Westfalen firr das Jahr 2023" Bezug genommen:

. Sellg2von S






Die Art der Erkrankung und deren Ursachen sind in der Regel nicht naher be-
kannt. Im Ubrigen werden als Ursachen, soweit diese mit dem Dienst in Zu-
'sammenhang stehen, u.a. die Wahrnehmung des Schichtdienstes, die hohe
Arbeitsbelastung bei angespannter Personalsituation, die Arbeitsverdichtung
sowie der Umgang mit schwierigem Gefangenenklientel benannt.

. Gibt es, angepasst an die Ursachen der Langzeitdienstunféhigkeif. Konzepte
zur Pravention und/oder Unterstitzung?

im Rahmen des Behordlichen Gesundheitsmanagements sind in den Justiz-
vollzugseinrichtungen eigene Gesundheitsverantwortliche bestellt und qualifi-
ziert worden und sog. Steuerungsteams eingerichtet. Mit dem Ziel der Verbes-
serung der Arbeitszufriedenheit und der Starkung der Gesundheit werden in
strukturierten Prozesszyklen die jeweiligen Bedarfe ermittelt und Malnahmen
der Gesundheitsfiirsorge geplant, durchgefiihrt und evaluiert.

For Bedienstete, die aufgrund ihrer dienstlichen Tatigkeit besondere Belas-
tungssituationen erieben, stehen in den Justizvollzugsanstalten anstaltsinterne
Teams der Psychosozialen Notfallversorgung (PSNV) zur Verfigung. Die Not-
fallversorgung erfolgt im Sinne einer Erstversorgung durch entsprechend qua-
lifizierte kollegiale Ansprechpartnerinnen und Ansprechpartner. Bei Bedarf er-
folgt die Kontaktaufnahme zu externen Beratungs- und Therapieeinrichtungen
sowie die Unterstltzung bei der Vermittlung von Betroffenen an externe Ein-
richtungen.

In jeder Behorde stehen den Bediensteten Soziale Ansprechpartnerinnen und
Ansprechpartner zur Verfugung, um u.a. bei der Bewéltigung von Problemen
zu helfen, gemeinsame Problemlagen zu klaren und sich fur ein gutes Klima
am Arbeitsplatz einzusetzen.

Des Weiteren werden fur Bedienstete aller Dienstzweige regelmaniige Einzel-
oder Gruppensupervisionen durch speziell ausgebildete Fachkrafte angebo-
ten. Des Weiteren besteht die Méglichkeit, an Gruppengesprachen im Rah-
men der kollegialen Beratung teilzunehmen.

Auch besteht regelméfig das Angebot, an Fortbildungsveranstaltungen z.B.
zu den Themen ,Bewdltigung von Arbeitsdruck und Stress", ,Resilienz®, ,Um-
gang mit psychischen Belastungen“ sowie aus dem Bereich des Gesund-
heitsmanagements teilzunehmen.

Mit der im April 2022 in Kraft getretenen Rahmendienstvereinbarung tber die

Ausgestaltung der alternierenden Telearbeit in den Justizvolizugseinrichtun-
gen des Landes Nordrhein-Westfalen sind landeseinheitlich geltende Rah-
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menvorgaben zur raumlich und zeitlich flexibilisierten Arbeitszeitgestaltung mit
dem Ziel der Steigerung der Attraktivitat des Justizvolizugs und der Arbeitszu-
friedenheit der Bediensteten geschaffen worden.

Im Ubrigen wird die Unterstiitzung auf den jeweiligen Einzelfall ausgerichtet,
z.B. durch Mitarbeitergesprache, Befreiung von bestimmten Diensten, Dienst-
postenwechsel, Teilzeitangebote, individuelle Telearbeitszeitregelungen oder
die Anpassung von Arbeitsplatzausstattungen.

Zur Verbesserung der Personalsituation werden im Rahmen der Nachwuchs-
gewinnung zahlreiche Mafinahmen durchgefuhrt, um die Besetzung freier
Stellen weiter zu fokussieren. Der Schwerpunkt der zentralen Nachwuchsge-
winnungsmafnahmen liegt in diesem Jahr auf einer Imagekampagne zur Pra-
sentation der Justiz NRW als attraktive Arbeitgeberin. Erganzend finden fort-
laufend gezielte WerbemaRnahmen fur einzelne Berufsgruppen des Justiz-
vollzugs statt. '
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