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Ministerium der Justiz des Landes Nordrhein-Westfalen

50. Sitzung des Rechtsausschusses
des Landtags Nordrhein-Westfalen
am 6. November 2024

Schriftlicher Bericht zu TOP

»Vorstellung der digitalen Landkarte im Rahmen des strukturierten Uber-
gangsmanagements des nordrhein-westfilischen Justizvollzugs*



In der 41. Sitzung des Rechtsausschusses vom 03.05.2024 wurde den Mitgliedern
des Rechtsausschusses die Vorlage eines Berichtes zur digitalen Landkarte im
Rahmen des strukturierten Ubergangsmanagements zugesagt.

Das strukturierte Ubergangsmanagement dient der organisationsiibergreifenden
Schaffung und Pflege von Forderketten zur Wiedereingliederung von (ehemaligen)
Gefangenen, in enger Kooperation zwischen Justizbehtrden, Einrichtungen der
Straffélligenhilfe und kompetenten Dritten innerhalb und aulerhalb der Justizvoll-
zugseinrichtungen. Dabei konzentriert sich das strukturierte Ubergangsmanagement
auf die Generierung, die Aktivierung, den Ausbau, die Erweiterung und die Pflege
interner und externer - auch landesweiter - Netzwerke. Die nachhaltige Arbeit auf der
Systemebene dient der Sicherstellung von Versorgungsstrukturen und tragt zu einer
Professionalisierung des gesamten Ubergangsmanagements bei. Im Ergebnis foérdert
das strukturierte Ubergangsmanagement die Optimierung und Entlastung des Uber-
gangsmanagements in der Einzelfallhilfe.

Um Erkenntnisse Uber gegenwartig vorhandene Netzwerkstrukturen zu erlangen und
Informationen {iber etwaige Schwierigkeiten beim Aufbau und der Pflege von Netz-
werken in Erfahrung zu bringen wurde mit Erlass vom 23.11.2023 eine Abfrage im
Geschaftsbereich hinsichtlich der bestehenden und geplanten Netzwerkstrukturen
getatigt. Die sich hieraus ergebenden Erkenntnisse wurden auf der Anstaltsieiter-
dienstbesprechung vom 22. - 24.03.2024 vorgestellt und diskutiert.

Unter Bericksichtigung dieser Riickmeldungen wurde eine digitale Landkarte entwi-
ckelt. ' :

Die digitale Landkarte

Die digitale Landkarte wurde als Beratungstool fur die Einzelfallhilfe im Rahmen der
Entlassungsvorbereitungen erstellt. Es handelt sich dabei um eine grafische Darstel-
lung der Kooperationspartner, die im Rahmen des strukturierten Ubergangsmana-
gements gewonnen werden konnten. Diese Daten 6ffentlicher Stellen werden in der
IT-Fachanwendung SoPart gespeichert und in der digitalen Landkarte benutzer-
_ freundlich visualisiert.

Diese Landkarte dient dem Zweck, vorhandene Nachsorgestrukturen zu systemati-
sieren und mit wenig Aufwand allen an der Behandlung und Entlassungsvorbereitung
beteiligten Justizvollzugsbediensteten zuganglich zu machen.

Die landesweite Ubersicht tragt dem Umstand Rechnung, dass Inhaftierte nicht aus-
schlieftlich in die unmittelbare Region einer Justizvollzugsanstait, sondern haufig
{(bspw. wegen besonderer Behandlungsschwerpunkte einzelner Justizvollzugsanstal-
ten) auch in weiter entfernte Regionen entlassen werden. Fir die einzelnen Justiz-
vollzugsanstalten ist es mit erheblich hoherem Aufwand verbunden, die Inhaftierten
in Nachsorgestrukturen an anderen Standorten einzubinden. Durch die digitale
Landkarte wird ein NRW-weites Netzwerk abgebildet, welches die Einzelfaliberatung
deutlich vereinfacht. Es ist beabsichtigt, samtliche Daten halbjahrlich auf deren Aktu-
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alitat hin zu uberpriifen, sodass den Beratenden immer eine aktuelle Ubersicht zur
Verflgung steht. '

Die Einzelfallberatung vereinfacht sich nicht nur fur samtliche an der Entlassungs-
vorbereitung mitwirkenden Justizvollzugsbedienstete, gleichsam wird durch die Auf-
- bereitung durch das Fachpersonal der Zugang fur die Inhaftieten zu Nachsor-
gestrukturen barrierefreier gestaltet. Am Ende eines Beratungsprozesses kénnen die
Informationen zur Nachsorgeeinrichtung und weitere fur den Inhaftierten im Bera-
tungsprozess relevant gewordenen Zusatzinformationen, wie Terminvereinbarungen
oder der Name der/des zustandigen Mitarbeitenden, fur den Inhaftierten zusammen-
gestellt und ihm ausgehandigt werden. Diese in der Beratungssituation manuell ein-
gegebenen Daten sind fliichtig, das heiltt es findet grundsatzlich keine Datenspei-
cherung- statt.
Dariber hinaus hait die Landkarte die Option der Bereitstellung einer teilautomati-
sierten Verbindungsauskunft des OPNV vor. Diese Funktion erméglicht eine detail-
liete sowie mehrsprachige Wegbeschreibung von der kanftigen Wohnanschrift
der/des Inhaftierten zur Einrichtung zum Zeitpunkt des vereinbarten Termins. Hier-
durch kénnen samtliche fur die/den Inhaftierten relevanten Informationen gebiindelt
dokumentiert und barrierefreier zur Verfiigung gestellt werden. :
Neben den aufgezeigten Verbesserungen im Rahmen der Einzelfaliberatung gewahr-
leistet die digitale Landkarte eine sysfematische Erfassung von Nachsorgestrukturen,
welche durch die Landkarte Uberregional zur Verfiigung gestellt werden. Haufig be-
ruhen Netzwerke (insbesondere diejenigen, welche aufierhalb des strukturierten
Ubergangsmanagements aufgebaut wurden) auf Kontakten von Einzelpersonen mit
externen Akteuren. Bei einem Weggang dieser Einzelpersonen entfallt oft auch die
Arbeitsbeziehung mit dem bestehenden Netzwerk. im Rahmen des strukturierten
Ubergangsmanagements sollen sukzessive auch diese Netzwerkpartner in SoPart
erfasst werden und durch die Darsteliung in der digitalen Landkarte personenunab-
hangig erhalten bleiben.
Die Filterfunktion differenziert funf Suchkategonen mit jeweils max. 15 Unterkatego-
rien (Wohnen, Gesundheitsversorgung, Behorden, sonstige Beratung, sonstige Hil-
fen). Jeder Kartenpunkt bietet detaillierte Informationen zur jeweiligen Einrichtung,
Kontaktmbglichkeiten sowie einen Direktlink zur betreffenden Internetprasenz und
ermoglicht einen schnellen Uberblick des jeweiligen Portfolios. Geeignete Einrichtun-
gen kénnen unterhalb der Karte individuell zusammengestelit und den Ratsuchenden
in Papierform ausgehandigt werden.
Neben Einrichtungen wie Behérden, Wohneinrichtungen oder Therapleemrlchtungen
kénnen auch deliktspezifische Beratungsangebote, LSBT*Q-Beratungsstellen, Sub-
stitutionsarzte/~-ambulanzen, psychiatrische Ambulanzen, Aussteigerprogramme so-
wie spezielle Anlaufstellen fiir Extremismus, Radikalisierung und Integration aufgeru-
fen werden. Samtliche bereits in SoPart hinterlegte Netzwerkpartner wurden durch
ein Informationsschreiben auf die geplante verénderte Darstellung ihrer Daten hin-
gewiesen, im kinftigen Akquiseprozess erfolgt eine Information Uber die Darstellung
des Netzwerkpartners in der digitalen Landkarte von Beginn an. Bei den dargestell-









