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Gesetzentwurf

der Fraktion BUNDNIS 90/DIE GRUNEN

Gesetz Uber die unabhéngige Beauftragte oder den unabhangigen Beauftragten fur die
Polizei des Landes Nordrhein-Westfalen (Polizeibeauftragtengesetz Nordrhein-Westfa-
len — PolBeaufG NRW)

A Problem

Die Polizei von Nordrhein-Westfalen genief3t unter den Burgerinnen und Birgern ein hohes
Vertrauen, hohe Akzeptanz und ein gro3es Mal3 an Wertschatzung. Sie ist fur die Burgerinnen
und Burger des Landes fur Fragen der Sicherheit in der Regel die erste Ansprechpartnerin. Ihr
hohes Ansehen beruht auf dem professionellen und verantwortungsvollen Handeln ihrer fach-
lich gut aus- und fortgebildeten Polizeibeamtinnen und -beamten.

Wegen der zum Teil hohen Eingriffsintensitat kann es jedoch geschehen, dass Birgerinnen
und Burger im Einsatz angewendete Mal3nahmen der Polizei als zu hart und unverhaltnisma-
3ig empfinden. Mangels anderer Anlaufstellen missen sich derzeit Burgerinnen und Birger,
die Fragen zu oder Kritik an Polizeieinsatzen haben, an die Polizei selbst wenden. Das ist
grundsétzlich richtig, denn eine moderne Verwaltung muss ihre Handlungen erklaren kénnen
und dafur sorgen, dass Kritik an ihrem Handeln ohne Hemmnisse vorgebracht werden kann.
Dazu wurde von SPD und BUNDNIS 90/DIE GRUNEN das qualifizierte Beschwerdemanage-
ment in der Polizei von Nordrhein-Westfalen eingeflihrt, Gber das sich Blrgerinnen und Blrger
direkt an ihre Kreispolizeibehdrde wenden kénnen und das ein einheitliches Verfahren zur
Bearbeitung ihrer Eingaben gewahrleistet. Jedoch fallt es nicht allen Personen leicht, sich bei
der Polizei Uber die Polizei zu beschweren. Fir einige stellt es ein uniberwindbares Hindernis
dar. Kritik besteht auch hinsichtlich einer nachhaltigen Fehlerbeseitigung, dass sich nur die
Organisation selbst mit an sie gerichteten Nachfragen und Kritik befassen soll. Seit vielen Jah-
ren wird von Wissenschaftlerinnen und Wissenschaftlern, Expertinnen und Experten, zum Teil
auch aus der Polizei selbst, sowie unabhangigen Gremien und Organisationen eine unabhan-
gige Stelle gefordert, an die sich sowohl Birgerinnen und Birger als auch Beschaftigte der
Polizei wenden konnen?.

1 Aden, Hartmut: Polizeibeauftragte und Beschwerdestellen in Deutschland. Erfolgsbedingungen und
neue Trends in den Landern, in: Vorgange Nr. 204 (52. Jahrgang, Nr. 4), 2013, S. 10-20, 16; ders.:
Stellungnahme zu dem Antrag der Fraktion der Piraten ,Eine unabhangige Polizeibeschwerdestelle fur
Nordrhein-Westfalen schaffen* — Drs. 16/8974 —, 2016, vorgelegt zur Anhérung des Innenausschus-
ses am 16. Februar 2016 in Dusseldorf — Stellungnahme 16/3443 —, S. 2; ders.: Stellungnahme zu
dem Gesetzentwurf der Fraktionen der SPD, BUNDNIS 90/DIE GRUNEN und den Abgeordneten des
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Gerade solche unabhéangigen Stellen werden von Wissenschaftlerinnen und Wissenschaftlern
als in hohem MaRe vertrauensbildend betrachtet — sowohl gegentiber der Offentlichkeit als
auch in die Organisation selbst hinein —, weil sie als eine neutrale Stelle kritisiertes Verhalten
und Handeln prifen und erlautern kann. Sie kann auf eine einvernehmliche Konfliktlosung
hinwirken, ohne dass Strafverfahren oder Disziplinarverfahren eingeleitet werden mussen,
was in nur seltenen Fallen gewtnscht wird. DarUber hinaus kann sie auf mégliche Fehlent-
wicklungen in der Organisation der Polizei hinweisen und Lésungsvorschlage zur Umsetzung
unterbreiten und sorgt damit fur konstruktive Kritik zur kontinuierlichen Verbesserung der Ar-
beit der Polizei.

Gibt es keine Stelle, an die sich Burgerinnen und Birger mit Beschwerden wenden kénnen
und die fir eine neutrale Konfliktldsung sorgt, sehen Wissenschaftlerinnen und Wissenschaft-
ler darin eine Gefahr, dass die Polizei langfristig an Vertrauen einbift.

Polizeibeamtinnen und -beamten sollte ebenfalls die Méglichkeit eroffnet werden, sich neben
den schon vorhandenen Strukturen, wie etwa den Personalréaten, an eine neutrale Stelle wen-
den zu kdnnen. Kritik aus der Polizei heraus betrifft beispielsweise Unzufriedenheit mit Arbeits-
ablaufen, mit Fihrungsverhalten oder Probleme mit Arbeitskolleginnen oder -kollegen, wie
etwa in Fallen von Mobbing unterhalb der Schwelle der Strafbarkeit oder von diskriminieren-
dem Verhalten gegenliber Burgerinnen und Birgern. Treten Hinweise auf Fehler auf, wird sehr
oft zur Losung des Problems nach individuellem Fehlverhalten gesucht und die Integritat von
Polizeivollzugsbeamtinnen und -beamten in Frage gestellt. Dabei wird ausgeblendet, dass in
vielen Fallen die eigentlichen Ursachen struktureller Art sind, wie beispielsweise eine mangel-
hafte Vorbereitung auf Einsétze, ein Defizit an Ruhephasen zwischen Einsatzen usw.

Der Bedarf in der Polizei, geschutzt Kritik &uf3ern zu kdnnen, besteht, weil die Personen in der
Regel Kolleginnen und Kollegen nicht strafrechtlichen oder disziplinarrechtlichen Ermittlungen

SSW zu Anderung des Gesetzes iiber die Burgerbeauftragte oder den Burrgerbeauftragten fir soziale
Angelegenheiten des Landes Schleswig-Holstein — Drs. 18/3655 — und zum Antrag der Fraktion der
CDU ,Polizei braucht Vertrauen statt Misstrauen — Kein Polizeibeauftragter fiir Schleswig-Holstein“ —
Drs. 18/3642 —, 2016, vorgelegt zur Anhérung des Innen- und Rechtsausschusses am 20. April 2016
in Kiel — Umdruck 18/5691 —, Seite 2; Bauerle, Michael: Stellungnahme zu dem Antrag ,Eine unab-
hangige Polizeibeschwerdestelle fir Nordrhein-Westfalen schaffen* — Drs. 16/8974 —, 2016, s.o.,

— Stellungnahme 16/3384 —, S. 1; Behrendes, Udo: Wechselwirkungen zwischen externer Kontrolle
und interner Fehlerkultur der Polizei, in: Vorgange Nr. 204 (52. Jahrgang, Nr. 4), 2013, S. 41-50, 48;
ders.: Stellungnahme zu dem Antrag ,Eine unabhangige Polizeibeschwerdestelle fir Nordrhein-West-
falen schaffen — Drs. 16/8974 —, 2016, s.0., — Stellungnahme 16/3379 —, S. 5; Denninger, Erhard:
Stellungnahme zu dem Gesetzentwurf der Fraktion der SPD fir ein Gesetz tber die Landesbeauf-
tragte oder den Landebeauftragten fir die hessische Polizei beim Hessischen Landtag (Landespolizei-
beauftragtengesetz) — Drs. 18/2322 —, 2010, vorgelegt zur Anhérung im Innenausschuss am 4. No-
vember 2010 in Wiesbaden — Ausschussvorlage INA/18/29 — Teil 2 —, S. 35-42, S. 36; Deutsches
Institut fir Menschenrechte: Stellungnahme zu dem Gesetzentwurf und zum Antrag betreffend die
Einflhrung einer oder eines Polizeibeauftragten in Schleswig-Holstein — Drs. 18/3655 und 18/3642 —,
2016, s.0., — Umdruck 18/5727 —, Seite 2; Feltes, Thomas: Stellungnahme zu dem Gesetzentwurf der
Fraktion der SPD fir ein Gesetz Uber die Landesbeauftragte oder den Landebeauftragten fir die hes-
sische Polizei beim Hessischen Landtag (Landespolizeibeauftragtengesetz) — Drs. 18/2322 —, 2010,
S.0., — Ausschussvorlage INA/18/29 — Teil 1 —, S. 2-28, S. 26; Frevel, Bernhard: Stellungnahme zu
dem Antrag ,Eine unabhangige Polizeibeschwerdestelle fiir Nordrhein-Westfalen schaffen®

— Drs. 16/8974 —, 2016, s.0.,— Stellungnahme 16/3304 —, S. 5; Humanistische Union: Gesetzentwurf
zur Institutionalisierung eines Polizeibeauftragten, in: Vorgange Nr. 204 (52. Jahrgang, Nr. 4), 2013,
S. 51-58; dies.: Stellungnahme zu dem Gesetzentwurf und zum Antrag betreffend die Einfihrung einer
oder eines Polizeibeauftragten in Schleswig-Holstein — Drs. 18/3655 und 18/3642 —, 2016, s.0., — Um-
druck 18/5690 —, Seite 1; Topfer, Eric: Unabhangige Polizei-Beschwerdestellen. Eckpunkte fur ihre
Ausgestaltung. Berlin 2014: Deutsches Institut fir Menschenrechte, S. 15; ders./Peter, Tobias: Unab-
héngige Polizeibeschwerdestellen. Was kann Deutschland von anderen européischen Staaten ler-
nen? Berlin 2017: Deutsches Institut fir Menschenrechte, S. 32.
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aussetzen wollen und lieber das kritisierte Phdnomen an sich und die dahinter stehenden Ur-
sachen behoben wissen wollen. Des Weiteren befurchten sie negative Konsequenzen fur ihr
berufliches Fortkommen, wenn sie Fehlverhalten oder Fehlentwicklungen gegeniber Stellen
in der Polizei ansprechen. Diese Sorge sehen Wissenschaftlerinnen und Wissenschaftler in
vielen Fallen als begriindet an.

Es ist im eigenen Interesse der Polizei, diese Kritik aufzunehmen und fur Verbesserung zu
sorgen, damit das Arbeitsklima und in der Folge die Arbeit der Beschaftigten keinen Schaden
nimmt.

Fur die parlamentarische Arbeit existiert ebenso wenig eine Stelle, die aus einer neutralen
Position heraus Themenfelder aus dem Bereich der Polizei tiber einen langeren Zeitraum und
uber Wahlperioden hinweg beobachten und analysieren kann. Fur die Arbeit im Landtag wére
es dagegen sehr hilfreich, wenn bei Nachfragen zu Themen der Polizei objektiv Informationen
bereitgestellt werden kdnnten. Dies ware eine wichtige Unterstitzung fur die parlamentarische
Arbeit und wirde die Kontrolle der Landesregierung verbessern. Es ist auch im Sinne der Be-
schéftigten der Polizei, wenn von einer neutralen und unabhéngigen Stelle auf Missstande
bezlglich der personellen und sachlichen Ausstattung, der Liegenschaften, des Arbeitsschut-
zes 0.A. hingewiesen werden wiirde, wie es der Wehrbeauftragte im Interesse der Beschaftig-
ten bei der Bundeswehr tut. Die Stelle kbnnte zudem einen Beitrag dazu leisten, Debatten
Uber die Arbeit der Polizei zu versachlichen, was sich wiederum positiv auf das Sicherheits-
empfinden der Birgerinnen und Birger auswirken kann, auf das in den vergangenen Jahren
oft Bezug genommen wird.

Internationale Organisationen wie der Menschenrechtsausschuss der Vereinten Nationen fiir
die Einhaltung des Internationalen Pakts Gber Biirgerliche und Politische Rechte, das Europa-
ische Komitee zur Verhiitung von Folter und unmenschlicher oder erniedrigender Behandlung
oder Strafe (European Committee for the Prevention of Torture and Inhuman or Degrading
Treatment or Punishment — CPT), die Européische Kommission gegen Rassismus und Intole-
ranz der Mitgliedsstaaten des Europarats (European Commission against Racism and Intole-
rance — ECRI) und der Menschenrechtskommissar des Europarats, die Nationale Stelle fir
Menschenrechte in der Bundesrepublik, das Deutsche Institut flir Menschenrechte, und Nicht-
regierungsorganisationen wie Amnesty International sowie die Humanistische Union fordern
zum Teil seit mehreren Jahren die Einfiihrung einer unabhangigen Beschwerdestelle in der
Bundesrepublik und den Landern fur Burgerinnen und Blirger sowie fir die Beschéftigten der
Polizei zur Anbringung von Kritik an Polizeihandeln oder von Fehlentwicklungen und der Uber-
prufung vorgebrachter Falle.

Die Bundeslander Rheinland-Pfalz, Baden-Wirttemberg und Schleswig-Holstein haben ent-
sprechende Stellen bei den jeweiligen Landtagen geschaffen. In den Landern Berlin und Hes-
sen gibt es ebenfalls Plane, derartige Stellen einzurichten.

Die vor kurzem beim Ministerium des Innern geschaffene Stelle eines Polizeibeauftragten, die
im Marz dieses Jahres besetzt wurde, erfiillt die Forderungen vieler Wissenschaftlerinnen und
Wissenschaftler und der genannten Organisationen nicht. Weder ist sie unabhangig, noch ist
sie neben Eingaben aus der Polizei auch fur Eingaben von Birgerinnen und Birgern zustan-
dig, noch beruht sie auf einer offentlich bekanntgegebenen Rechtsgrundlage, aus der sich fir
alle ersichtlich ihre Aufgaben, Rechte, Pflichten und Befugnisse verbindlich ergeben.

Angesichts des vorgenannten Bedarfs soll sich der Landtag von Nordrhein-Westfalen des The-
mas annehmen und eine entsprechende Stelle einer oder eines unabhéngigen Polizeibeauf-
tragten einrichten.
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B Lo6sung

Der Gesetzentwurf sieht vor, die Stelle einer bzw. eines unabhéngigen Polizeibeauftragten
beim Landtag von Nordrhein-Westfalen einzurichten. Sie soll neben dem qualifizierten Be-
schwerdemanagement bei den Kreispolizeibehdrden im Land eine Anlaufstelle fir Blrgerin-
nen und Blrger zur Entgegennahme und Bearbeitung von Lob, Wertschatzung, Kritik und Hin-
weisen auf Fehlverhalten und Fehlentwicklungen sein. Zugleich soll sie oder er sich mit Ein-
gaben aus dem Bereich der Polizei befassen, ohne dass die Beschéftigten der Polizei Sankti-
onen oder berufliche Nachteile zu befurchten haben. Schlief3lich soll die oder der Polizeibe-
auftragte mit ihrer oder seiner Tatigkeit und Expertise die parlamentarische Arbeit und die
Kontrolle der Landesregierung unterstutzen.

Die eigenstandige und unabhéngige Untersuchung vorgebrachter Falle von Fehlern, Fehlver-
halten oder Fehlentwicklungen im Bereich der Polizei durch die oder den Polizeibeauftragten
soll ein niedrigschwelliges Angebot fir Burgerinnen und Burger sowie fur Beschéftigte der Po-
lizei sein, um jenseits von Straf- und Disziplinarverfahren Konflikte mit oder innerhalb der Po-
lizei nachhaltig und einvernehmlich zu l6sen sowie Fehler und Fehlentwicklungen zu Kkorrigie-
ren. Dies wird dem Anspruch der Offentlichkeit an eine moderne Verwaltung gerecht, die offen
mit Fehlern zur stetigen Verbesserung ihrer Arbeit umgeht. Die Einfiihrung einer bzw. eines
unabhangigen Polizeibeauftragten in Nordrhein-Westfalen erfillt darliber hinaus viele Forde-
rungen, die internationale Organisationen, das Deutsche Institut fir Menschenrechte, Nichtre-
gierungsorganisationen wie Amnesty International oder die Humanistische Union sowie Wis-
senschaftlerinnen und Wissenschaftler zum Teil seit vielen Jahren fordern. Um Personen, die
sich an die oder den Polizeibeauftragten wenden, Sicherheit zu bieten, sollen Eingaben grund-
satzlich vertraulich behandelt werden und eine Bekanntgabe der Namen nur mit Einwilligung
der betreffenden Person (vorherige Zustimmung) erfolgen. Insofern soll die oder der Polizei-
beauftragte entsprechende Beratung leisten. Geblhren sollen gegenlber Blrgerinnen und
Burgern sowie den Beschaftigten der Polizei nicht erhoben werden.

Um an sie oder ihn herangetragene Sachverhalte bestmdglich aufzuklaren, soll die oder der
Polizeibeauftragte mit umfangreichen Befugnissen ausgestattet werden. Dazu z&hlen das
Recht, Auskiinfte und Berichte des Innenministeriums sowie von anderen Behorden des Lan-
des anfordern, Zeuginnen und Zeugen, Betroffene, Beschéftigte sowie Sachverstandige an-
hdren und VerstoRe gegenliiber dem Innenministerium beanstanden zu kénnen.

Uber die Umsetzung von ausgesprochenen Empfehlungen soll das Innenministerium der oder
dem Polizeibeauftragten zur Berichterstattung verpflichtet sein, um eine effektive Korrektur
erkannter Fehlentwicklungen zu gewahrleisten. Uber abgeschlossene Untersuchungen soll
die oder der Polizeibeauftragte aus denselben Griinden anonymisiert berichten und jahrlich
Uber seine Tatigkeit und den Stand der Umsetzung von Verbesserungsempfehlungen im Be-
reich der Polizei einen schriftlichen Bericht veréffentlichen.

Die oder der Polizeibeauftragte soll vom Landtag fur eine Amtsperiode von sechs Jahren ge-
wahlt werden, wobei eine einmalige Wiederwahl méglich sein soll. Sie oder er soll Uber einen
eigenstandigen Haushalt als Kapitel im Haushalt des Landtags und tber einen hinreichend
grof3en Stab von Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern zur Erfiillung ihrer oder seiner Aufgaben
verfligen.

C Alternative
Mangels unabhangiger Stellung, einer Zustandigkeit auch fur Eingaben von Burgerinnen und

Burgern und einer 6ffentlich bekanntgegebenen Rechtsgrundlage, aus der sich fiir alle ersicht-
lich seine Aufgaben, Rechte, Pflichten und Befugnisse verbindlich ergeben, ist die bei beim
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Minister des Innern vor kurzem geschaffene Stelle des Polizeibeauftragten keine befriedi-
gende Alternative.

Straf- und Disziplinarverfahren eignen sich ebenso wenig, strukturelle Fehlentwicklungen zu
ermitteln und Verbesserungsvorschlage zur Behebung zu entwickeln. Uberdies hat laut Erfah-
rungen aus anderen Bundeslandern nur ein sehr geringer Anteil an Eingebenden ein Interesse
daran, dass die beteiligten Personen strafrechtlich belangt oder disziplinarrechtlich sanktio-
niert werden. Der Giberwiegenden Mehrheit ist daran gelegen, dass der zugrundeliegende Kon-
flikt einvernehmlich geldst und Fehlentwicklungen nachhaltig behoben werden. Viele der Félle
von Kritik aus der Polizei selber berthren gar nicht strafrechtlich verfolgbare Bereiche. Zudem
legen Fachveroffentlichungen die Annahme nahe, dass gerade eingeleitete Straf- und Diszip-
linarverfahren eine Aufklarung hemmen, weil Beamtinnen und Beamte die Sorgen haben, sich
dem Vorwurf ausgesetzt zu sehen, zu spat ihren Hinweis gegeben zu haben.

Das qualifizierte Beschwerdemanagement, das unter der von SPD und BUNDNIS 90/DIE
GRUNEN gefiihrten Regierung 2010 eingefiihrt wurde, ist grundséatzlich sehr gut geeignet,
Lob, Wertschatzung, Fragen und Kritik an die Polizei vor Ort zu adressieren und soll beibehal-
ten werden. Es ist hingegen nicht flr Beschéatftigte der Polizei gedacht und eignet sich dartber
hinaus auch nicht flr Personen, fir die es eine groRe Hemmschwelle bereitet, sich ,bei der
Polizei Gber die Polizei“ zu beschweren.

Die Moglichkeit, sich an Personalréate, Gleichstellungs-, Behindertenvertretungen, Betriebs- o-
der Behodrdenarztinnen und -arzte, den Sozialwissenschaftlichen Dienst der Polizei von Nord-
rhein-Westfalen, Vertrauenspersonen, Konfliktberater, die Polizeiseelsorge oder Gewerk-
schaften zu wenden, soll auch in Zukunft weiterhin méglich sein und steht in keinem Wider-
spruch zur bzw. zum Polizeibeauftragten.

D Kosten

Fur die Tatigkeit der oder des Polizeibeauftragten ist eine Ausstattung mit Personal- und Sach-
mitteln erforderlich. Diese betragt insgesamt voraussichtlich 850.000 EUR jahrlich.

E Zustandigkeit

Die Stelle einer oder eines unabhédngigen Polizeibeauftragten soll beim Landtag angesiedelt

sein. Innerhalb der Landesregierung ist das Ministerium des Inneren zustandig unter Beteili-
gung der Staatskanzlei, des Ministeriums der Justiz und des Ministeriums der Finanzen.

F Auswirkungen auf die Selbstverwaltung und die Finanzlage der Gemeinden und Ge-
meindeverbande

Keine.

G Finanzielle Auswirkungen auf die Unternehmen und die privaten Haushalte

Keine.
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H Geschlechterdifferenzierte Betrachtung der Auswirkungen des Gesetzes

Der Gesetzentwurf sowie die hiernach vorgesehenen MafRnahmen unterscheiden nicht nach
dem Geschlecht.

|  Befristung, Evaluierung

Eine Befristung ist angesichts der wissenschaftlich belegten Erforderlichkeit der Einrichtung
einer unabhangigen Stelle zur Entgegennahme und Bewertung von Lob, Wertschéatzung, Be-
schwerden, Hinweisen, Eingaben aus der Polizei und anderen Untersuchungen die Polizei
betreffend, die tGberdies von internationalen sowie von Nichtregierungsorganisationen regel-
mafig gefordert wird, nicht vorgesehen.

Stattdessen wird eine wissenschaftliche Untersuchung gesetzlich vorgeschrieben, die von Be-
ginn an begleitend evaluiert werden und am 31. Dezember 2024 enden soll. Die Ergebnisse
sollen spatestens zum 30. Juni 2025 dem Landtag vorgestellt werden.
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Gesetz Uber die unabhangige Beauftragte oder den unabhéngigen Beauftragten fir die
Polizei des Landes Nordrhein-Westfalen

Artikel 1

Polizeibeauftragtengesetz Nordrhein-Westfalen (PolBeaufG NRW)

Inhaltsiibersicht

Abschnitt 1 Zustandigkeit, Aufgaben, verfassungsrechtliche Stellung, Wahl, Anwen-
dungsbereich

8 1 Zustandigkeit, Aufgaben, verfassungsrechtliche Stellung
§ 2 Tatigkeit als Hilfsorgan des Landtages

§ 3 Wahl und Amtszeit

§ 4 Anwendungsbereich

Abschnitt 2 Tatigkeit, Befugnisse, Verfahren

§ 5 Wertschatzung

§ 6 Beschwerden und Hinweise

§ 7 Eingaben aus der Polizei

§ 8 Gebuihren

§ 9 Tatigkeit aufgrund eigener Entscheidung

§ 10 Inhalt und Frist

§ 11 Lauf und Abschluss des Verfahrens

§ 12 Befugnisse

§ 13 Amtshilfe

§ 14 Rechte der von Hinweisen und Eingaben betroffenen Beschéftigten
§ 15 Datenverarbeitung

§ 16 Verschwiegenheitspflicht

§ 17 Verhaltnis der Untersuchungen zu anderen Verfahren

8 18 Verhaltnis zum Zustandigkeitsbereich anderer Stellen mit Kontrollaufgaben
§ 19 Zusammenarbeit mit Personalvertretungen und Gewerkschaften

Abschnitt 3 Berichte und Umsetzung von Empfehlungen

§ 20 Berichte
§ 21 Umsetzung von Empfehlungen

Abschnitt 4 Dienstrechtliche Stellung, Stellvertretung, Ausstattung, Dienstsitz

§ 22 Dienstrechtliche Stellung

§ 23 Abberufung und Entlassung

§ 24 Verhinderung

§ 25 Dienstsitz

§ 26 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, Sachausstattung, Haushalt
§ 27 Stellvertretung

§ 28 Beziige und Versorgung

§ 29 Evaluation
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Abschnitt 1
Zustandigkeit, Aufgaben, verfassungsrechtliche Stellung, Wahl, Anwendungsbereich

§1
Zustandigkeit, Aufgaben, verfassungsrechtliche Stellung

(1) Die oder der Polizeibeauftragte ist fiir Belange die Polizei des Landes Nordrhein-Westfalen
betreffend zustandig, die an sie oder ihn durch parlamentarische Auftrage gemaf § 2 Absatz 1
oder im Wege von Eingaben gemal3 den 88 5-7 herangetragen werden oder von denen sie
oder er auf anderem Wege Kenntnis erlangt (8 9).

(2) Die oder der Polizeibeauftragte tragt im Rahmen ihrer oder seiner Zustandigkeit dazu bei,

1. das partnerschaftliche Verhaltnis zwischen Burgerinnen und Burgern und Polizei zu star-
ken,

2. die Burgerinnen und Burger im Dialog mit der Polizei zu unterstitzen, Wertschatzung (8 5)
aufzunehmen, der Polizei zuzuleiten und darauf hinzuwirken, dass begrindeten Be-
schwerden (8 6) und Eingaben aus der Polizei (8 7) abgeholfen wird,

3. Fehler und Fehlverhalten in Einzelfallen, die auf eine Verletzung von Rechtsstaatlichkeit
schlielRen lassen, sowie entsprechende strukturelle Mangel und Fehlentwicklungen zu
erkennen, zu beheben und ihnen vorzubeugen,

4. im Bereich der Aufgaben der Polizei, ihrer personellen und sachlichen Ausstattung, dem
Personalwesen einschlie3lich Fragen zur Gesundheit der Beschéftigten, der Aus- und
Fortbildung sowie den Liegenschaften Hinweisen auf Defizite nachzugehen und Vor-
schlage zur Behebung und Verbesserung zu unterbreiten sowie

5. die Arbeit des Landtags beratend zu belgleiten (§ 2).

(3) Die oder der Polizeibeauftragte fordert Transparenz, einen professionellen Umgang mit
Fehlern und starkt zugleich die Arbeitszufriedenheit der Beschaftigten in der Polizei sowie ihre
und die Leistungsfahigkeit der Polizei insgesamt. Sie oder er tragt neben der Polizei selbst zu
einer hohen Wertschatzung und Anerkennung der Beschaftigten der Polizei und der Polizei
insgesamt bei.

(4) Die oder der Polizeibeauftragte nimmt seine Aufgabe als Hilfsorgan des Landtags bei des-
sen Auslbung parlamentarischer Kontrolle wahr. In der Ausiibung des Amts ist die oder der
Polizeibeauftragte unabhéangig, weisungsfrei und nur dem Gesetz unterworfen. Sie oder er
untersteht der Dienstaufsicht der Prasidentin oder des Prasidenten des Landtags von Nord-
rhein-Westfalen. Die oder der Polizeibeauftragte darf kein anderes besoldetes Amt, kein Ge-
werbe und keinen Beruf ausiben und weder der Leitung und dem Aufsichtsrat eines auf Er-
werb gerichteten Unternehmens noch einer Regierung, dem Deutschen Bundestag oder ei-
nem Landesparlament oder einer kommunalen Vertretungskorperschaft angehoren.

(5) Die oder der Polizeibeauftragte berichtet dem Landtag und der Offentlichkeit nach MaR-
gabe dieses Gesetzes Uber die Ergebnisse ihrer oder seiner Tatigkeit sowie Uber ihre oder
seine Empfehlungen.

(6) Der Landtag und das Innenministerium weisen in geeigneter Weise und Form auf die Stelle
und Aufgaben der oder des Polizeibeauftragten hin. Das Innenministerium tragt dafiir Sorge,
dass hierauf ebenso in allen Polizeibehdrden sowohl fir die Beschéftigten der Polizei als auch
fur die Birgerinnen und Burger in geeigneter Weise und Form hingewiesen wird.
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§2
Tatigkeit als Hilfsorgan des Landtages

(1) Der Landtag, eine Fraktion, funf vom Hundert der Mitglieder des Landtages sowie der
Innen-, der Finanzausschuss und ihre Unterausschisse konnen der oder dem
Polizeibeauftragten Auftrage in ihrem oder seinem Aufgabenbereich nach § 1 Absatz 2
erteilen. Der Petitionsausschuss kann die Polizeibeauftragte oder den Polizeibeauftragten zu
Anhorungsterminen laden. Die Vertraulichkeit gem&R § 10 Absatz 1 Satz 3 der Eingebenden
an die Polizeibeauftragte oder den Polizeibeauftragten bleibt gewahrt.

(2) Bei der Erledigung von Auftragen ist die oder der Polizeibeauftragte unabhangig und frei
von Weisungen. Bei der Erteilung von Auftrégen ist zu gewahrleisten, dass die Téatigkeit der
oder des Polizeibeauftragten aufgrund eigener Entscheidung (8 9) in angemessenem Umfang
maglich bleibt.

(3) Die oder der Polizeibeauftragte hat das Recht und auf Verlangen des Landtags, einer
Fraktion, von finf vom Hundert der Mitglieder des Landtages, des Innen- oder
Finanzausschusses die Pflicht, an der parlamentarischen Beratung von Gegenstanden, die in
seinem Aufgabenbereich (§ 1 Absatz 2) liegen, teilzunehmen.

83
Wah!| und Amtszeit

(1) Der Landtag wahlt die oder den Polizeibeauftragten in geheimer Wahl mit der Mehrheit
seiner Mitglieder. Eine Aussprache findet nicht statt. Vorschlagsberechtigt sind die Fraktionen
des Landtags.

(2) Die oder der Polizeibeauftragte wird fir sechs Jahre gewahlt. Die einmalige Wiederwahl ist
zulassig. Die oder der Gewahlte wird von der Préasidentin oder dem Prasidenten des Landtags
ernannt. Kommt vor Ablauf der Amtszeit eine Neuwahl nicht zustande, fiihrt die oder der Poli-
zeibeauftragte das Amt bis zur Neuwahl weiter.

(3) Vor Ablauf der Amtszeit kann die oder der Polizeibeauftragte nur abberufen werden (§ 23
Absatz 1) oder die Entlassung verlangen (8 23 Absatz 2).

8§84
Anwendungsbereich

Die Bestimmungen dieses Gesetzes finden Anwendung auf Polizeivollzugsbeamtinnen und -
beamte sowie tarifbeschéftigte und sonstige Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Polizei des
Landes Nordrhein-Westfalen (Polizeibeschaftigte). Fir Polizeivollzugsbeamtinnen und -be-
amte anderer Lander oder des Bundes gelten die Bestimmungen nur in den Fallen des § 9 Ab-
satz 1 Nummer 1 des Polizeiorganisationsgesetzes Nordrhein-Westfalen.

Abschnitt 2
Tatigkeit, Befugnisse, Verfahren

§5
Wertschatzung

Lob, Anerkennung und Wertschatzung der Polizei, inrer Tatigkeit oder ihrer Beschéftigten kén-
nen jede Burgerin und jeder Birger sowie jede juristische Person in mindlicher, schriftlicher
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oder elektronischer Form der oder dem Polizeibeauftragten gegenuber erkléaren. Die oder der
Polizeibeauftragte leitet sie an die betreffenden Stellen zur Kenntnisnahme weiter.

86
Beschwerden und Hinweise

Jede Birgerin und jeder Blrger sowie juristische Personen kdnnen sich mit einer Beschwerde
Uber ein personliches Fehlverhalten einzelner Polizeibeschéftigter oder die Rechtswidrigkeit
einer polizeilichen MalBnahme oder mit einem Hinweis auf strukturelle Mangel,
Fehlentwicklungen und Fehler im Sinne von 8 1 Absatz 2 an die oder den Polizeibeauftragten
wenden. Beschwerden und Hinweise kdnnen in mindlicher, schriftlicher oder elektronischer
Form erfolgen.

87
Eingaben aus der Polizei

(1) Alle Polizeibeschéftigten des Landes Nordrhein-Westfalen kdnnen sich mit einer Eingabe
ohne Einhaltung des Dienstwegs unmittelbar an die oder den Polizeibeauftragten wenden.
§ 6 Satz 2 gilt entsprechend.

(2) Wegen der Tatsache, sich an die oder den Polizeibeauftragten gewandt zu haben, durfen
Polizeibeschéftigte weder dienstlich gemal3regelt werden noch sonstige Nachteile erleiden.

8§88
Gebihren

Die oder der Polizeibeauftragte erhebt fiir die Bearbeitung von Eingaben gemaf den 88 5 bis
7 keine Gebuhren.

8§89
Tatigkeit aufgrund eigener Entscheidung

Die oder der Polizeibeauftragte wird nach pflichtgemalliem Ermessen aufgrund eigener Ent-
scheidung tatig, wenn ihr oder ihm Umstande bekannt werden, die ihren oder seinen Aufga-
benbereich berthren.

810
Inhalt und Frist

(1) Eingaben gemalf den 88 5-7 nimmt die oder der Polizeibeauftragte entgegen. Sie missen
Namen und Anschrift der oder des Einbringenden sowie den der Beschwerde, dem Hinweis
oder der Eingabe zugrunde liegenden Sachverhalt enthalten. Die Eingaben werden vertraulich
behandelt. Dies sichert die oder der Polizeibeauftragte der eingebenden Person schriftlich zu.
Die eingebende bzw. betroffene Person darf nur mit ihrer ausdrticklichen Einwilligung offenbart
werden.

(2) Bei Eingaben gemaf den 88 5-7, die Eingebende nicht erkennen lassen, kann die oder der

Polizeibeauftragte nach eigenem Ermessen tatig werden oder ohne sachliche Prifung an die
zustandige Stelle weiterleiten.
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(3) Die oder der Polizeibeauftragte bestatigt den Eingang nicht anonymer Eingaben gemaf
den 88 5-7 innerhalb von zwei Wochen nach Eingang. Bei Eingaben, die keine plausiblen
Informationen Uber Fehler oder Fehlverhalten im Zustandigkeits- und Aufgabenbereich der
oder des Polizeibeauftragten enthalten, kann die Eingangsbestatigung mit dem Hinweis
verbunden werden, dass die Sache nicht weiter bearbeitet wird.

(4) Die oder der Polizeibeauftragte kann Eingaben gemal den 88 5-7, die anonym eingehen
oder die sich auf Sachverhalte beziehen, die mehr als ein Jahr zurtckliegen, ohne
Sachpriufung zurlickweisen, wenn der Fall nicht erkennbar bereits Gegenstand behérdlicher
Ermittlungen war und eine Auswertung der Fallakten nicht méglich erscheint.

8§11
Lauf und Abschluss des Verfahrens

(1) Die oder der Polizeibeauftragte priift, ob auf der Grundlage von Eingaben gemaf den 88 5-
7 hinreichender Anlass zur Aufklarung des Sachverhalts oder der Hintergriinde besteht. Hier-
von ist in der Regel auszugehen, wenn bei verstandiger Wirdigung des Vorbringens eine nicht
unerhebliche Rechtsverletzung der oder des Betroffenen oder ein nicht unerhebliches inner-
dienstliches Fehlverhalten oder strukturelle Mangel oder Fehlentwicklungen in der Polizei zu-
mindest moéglich erscheinen. Besteht kein hinreichender Anlass zur Sachverhalts- und Hinter-
grundsaufklarung, teilt die oder der Polizeibeauftragte dies der oder dem Eingebenden unter
Angabe der maf3geblichen Griinde mit. Die Entscheidung der oder des Polizeibeauftragten ist
nicht anfechtbar.

(2) Die oder der Polizeibeauftragte soll auf eine einvernehmliche Erledigung der Angelegenheit
hinwirken. Hierzu kann sie oder er eine mit Griinden zu versehende Empfehlung aussprechen
oder der zustandigen Stelle Gelegenheit zur Abhilfe geben. Erfolgt keine Abhilfe, ist dies ge-
genlber der oder dem Polizeibeauftragten schriftlich zu begriinden.

(3) Ist die oder der Polizeibeauftragte der Ansicht, dass die polizeiliche Malinahme rechtswid-
rig ist und die Beschwerde fihrende Person dadurch in ihren oder seinen Rechten verletzt ist,
oder dass ein innerdienstliches Fehlverhalten vorliegt, teilt sie oder er dies in bedeutenden
Fallen der fachlich zustandigen Ministerin oder dem fachlich zustandigen Minister mit und gibt
ihr oder ihm Gelegenheit zur Stellungnahme. Eine Stellungnahme erfolgt innerhalb von zwei
Monaten. Unterbleibt eine Stellungnahme, ist dies gegeniiber der oder dem Polizeibeauftrag-
ten innerhalb derselben Frist schriftlich zu begriinden. Die Frist zur Stellungnahme kann ver-
langert werden.

(4) In begrindet erscheinenden Fallen kann die oder der Polizeibeauftragte den Vorgang der
fur die Einleitung eines Straf- oder Disziplinarverfahrens zustandigen Stelle unter Mitteilung
der gewonnenen Erkenntnisse zuleiten, soweit die Eingabe nicht gemar § 10 Absatz 1 Satz 3
vertraulich behandelt wird.

(5) Spatestens drei Monate nach Eingang des Hinweises oder der Eingabe aus der Polizei
werden die Eingebenden uber die Ergebnisse der Untersuchungen informiert. Sie erhalten
eine vorlaufige Informationunter Angabe der voraussichtlichen Dauer der Untersuchungen,
wenn die Untersuchungen zu diesem Zeitpunkt noch nicht abgeschlossen sind.

(6) Die oder der Polizeibeauftragte berat die Eingebende oder den Eingebenden, falls sie oder
er die Aufhebung der Anonymitat fur die weitere Aufklarung des Sachverhalts fir sachdienlich
und unter Abwégung der Vor- und Nachteile fir die Eingebende oder den Eingebenden fir
angemessen halt.
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(7) Nach Abschluss der Untersuchungen erstellt die oder der Polizeibeauftragte einen Bericht.
Dieser endet mit einer Bewertung des Sachverhalts, insbesondere hinsichtlich der Frage, ob
ein Fehlverhalten, strukturelle Mangel oder Fehlentwicklungen im Sinne von § 1 Absatz 2
vorliegen, wobei die Personlichkeitsrechte aller Beteiligten strikt zu beachten sind. Der Bericht
ist durch die oder den Polizeibeauftragte in elektronischer Form zu veréffentlichen. Dies
schlief3t eine Veroéffentlichung als Drucksache des Landtags nicht aus.

§12
Befugnisse

Die oder der Polizeibeauftragte hat bei der Erfullung der ihr oder ihm Ubertragenen Aufgaben

die folgenden Befugnisse:

1. Sie oder er kann von den Behorden eine Stellungnahme anfordern. Sie oder er darf diese
Stellungnahme mit einer eigenen Bewertung versehen und vorgesetzten Stellen zuleiten.
Zur sachlichen Prifung kann die oder der Polizeibeauftragte von dem fachlich zustandigen
Ministerium sowie von den o6ffentlichen Stellen des Landes mundlich oder schriftlich Aus-
kunft verlangen. Diese sind verpflichtet, unverziglich Auskunft zu erteilen und Fragen zu
beantworten.

2. Sie oder er darf Akten und elektronische Datentrager der dem Innen- und dem
Finanzministerium unterstellten Dienststellen einsehen, sofern ein inhaltlicher
Zusammenhang zu den Aufgaben gemal} § 1 Absatz 2 nicht ausgeschlossen ist. Die oder
der Polizeibeauftragte und ihre oder seine Beschaftigten kdnnen, soweit das Einsichtsrecht
gemal Satz 1 besteht, auch Kopien oder Ausdrucke mitnehmen, wenn dies fur die weiteren
Untersuchungen und die Erstellung des Abschlussberichts erforderlich ist. Unterlagen, die
als ,VS-Vertraulich® oder héher eingestuft sind, dirfen nur von der oder dem Polizeibeauf-
tragten personlich oder von ihren bzw. seinen Beschaftigten eingesehen werden, die den
Anforderungen des Sicherheitstiberprifungsgesetzes gentgen.

3. Die oder der Polizeibeauftragte und ihre oder seine Beschéftigten dirfen auf Vorgange des
qualifizierten Beschwerdemanagements der Polizei zugreifen. Elektronischer Zugang und
Zugriff werden durch das Innenministerium gewahrleistet. Die oder der Polizeibeauftragte
ist befugt, die Bearbeitung besonderer Falle an sich zu ziehen. Die Stellen zur Bearbeitung
im qualifizierten Beschwerdemanagement weisen die oder den Polizeibeauftragten auf be-
sondere Falle hin.

4. Die oder der Polizeibeauftragte und ihre oder seine Beschéftigten kdnnen die Eingebenden,
die Betroffenen eines vorgebrachten Fehlverhaltens, Zeuginnen und Zeugen, Sachverstan-
dige, Beschaftigte der Polizei sowie andere Personen, die zur Aufklarung des Sachverhalts
beitragen kdénnen, anhoéren. Fir dienstliche Angelegenheiten hat die Behorde, der die be-
treffenden Personen angehoren, eine Aussagegenehmigung zu erteilen. In jedem Stand
des Verfahrens besteht das Recht, sich anwaltlich beraten und begleiten zu lassen. Die
oder der Polizeibeauftragte und ihre oder seine Beschaftigten dirfen Uberdies in Abstim-
mung mit der Einsatzleitung bei Grof3lagen anwesend sein und Aus- und Fortbildungsmal3-
nahmen beiwohnen.

5. Die oder der Polizeibeauftragte oder ihre oder seine Beschaftigten kdnnen jederzeit alle
Dienststellen der Polizei und ihrer Einrichtungen auch ohne vorherige Anmeldung betreten
und die dort tatigen Beschaftigten befragen. Dieses Recht erstreckt sich auch auf Einséatze
aul3erhalb der Dienststellen, auf Fahrzeuge sowie auf stationare und mobile Lage- und
Fuhrungszentren. Akten und elektronische Datentrager konnen, sofern ein Einsichtsrecht
gemalR Nummer 2 besteht, auch vor Ort eingesehen werden, soweit dies fur den
Untersuchungszweck erforderlich ist.

6. Im Hinblick auf die Polizei soll die oder der Polizeibeauftragte von den zustdndigen
Ministerien auf Anfrage zusammenfassende Berichte (ber die Ausiubung der
Disziplinarbefugnis, und soweit diese Informationen dort vorhanden sind, auch statistische
Informationen tber den Ausgang entsprechender Strafverfahren erhalten.
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7. Die oder der Polizeibeauftragte hat das Recht, festgestellte Rechtsverstof3e im Rahmen
ihrer oder seiner Zustandigkeit gegentber der zustdndigen obersten Landesbehdrde
formlich zu beanstanden.

8§13
Amtshilfe

Die Landesregierung, alle Behérden des Landes, die Gerichte sowie die Kérperschaften, An-
stalten und Stiftungen des 6ffentlichen Rechts, die der Aufsicht des Landes unterstehen, sind
verpflichtet, der oder dem Polizeibeauftragten bei der Durchflihrung der erforderlichen Unter-
suchungen Amtshilfe zu leisten.

8§14
Rechte der von Hinweisen und Eingaben betroffenen Beschaftigten

Enthalten Eingaben gemal den 88 5-7 oder Zeugenaussagen Informationen, aus denen sich
ein strafbares oder disziplinarrechtlich sanktionierbares Verhalten ergeben kdnnte, so ist die
oder der betroffene Beschaftigte der Polizei darauf hinzuweisen, dass es ihr oder ihm freistehe,
sich mundlich oder schriftlich zu &u3ern oder sich nicht zur Sache einzulassen und sie oder er
sich jederzeit einer oder eines Bevollméchtigten oder Beistands bedienen kodnne. Die
Beschaftigten der oder des Polizeibeauftragten haben die von Eingaben betroffenen Beschéf-
tigten hierauf hinzuweisen und dies aktenkundig zu machen.

§15
Datenverarbeitung

(1) Fur die Polizeibeauftragte oder den Polizeibeauftragten findet das Datenschutzgesetz
Nordrhein-Westfalen Anwendung. Die oder der Polizeibeauftragte ist befugt,
personenbezogene Daten, die ihr oder ihm bekannt werden, zu verarbeiten, soweit dies zur
Erflllung ihrer oder seiner Aufgaben nach diesem Gesetz erforderlich ist. Sie oder er darf im
Einzelfall personenbezogene Daten auch ohne Kenntnis der oder des Betroffenen erheben,
wenn nur auf diese Weise festgestellt werden kann, ob ein Fehlverhalten oder eine
Fehlentwicklung im Sinne von § 1 Absatz 2 vorliegt. Die nach den Satzen 2 und 3 erhobenen
und verarbeiteten Daten diirfen nicht zu anderen Zwecken verarbeitet werden.

(2) Soweit die oder der Polizeibeauftragte Eingaben gemdR den 885-7 an
Strafverfolgungsbehérden oder andere zustdndige Stellen weiterleitet, kann sie oder er
personenbezogene Daten zu dem jeweiligen Vorgang uUbermitteln, soweit dies zur
Aufgabenerfillung der empfangenden Stelle erforderlich ist und die Pflicht zur
Verschwiegenheit der oder des Polizeibeauftragten im Einzelfall nicht entgegensteht.

§16
Verschwiegenheitspflicht

(1) Die oder der Polizeibeauftragte ist auch nach Beendigung der Amtsverhaltnisse verpflich-
tet, Uber die ihr oder ihm bei der amtlichen Téatigkeit bekannt gewordenen Angelegenheiten
Verschwiegenheit zu wahren. Dies gilt nicht fir Mitteilungen im dienstlichen Verkehr oder tUber
Tatsachen, die offenkundig sind.

(2) Die oder der Polizeibeauftragte darf, auch wenn sie oder er nicht mehr im Amt ist, tber
Angelegenheiten, die der Verschwiegenheitspflicht unterliegen, ohne Einwilligung weder vor
Gericht noch auf3ergerichtlich aussagen oder Erklarungen abgeben. Die Einwilligung erteilt die
Prasidentin oder der Prasident des Landtags nach Anhérung der betroffenen Person und des
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fur die Angelegenheit zustandigen Mitglieds der Landesregierung. Entsprechendes gilt fir die
Beschaftigten der oder des Polizeibeauftragten mit der Mal3gabe, dass die Einwilligung die
oder der amtierende Polizeibeauftragte nach Anhdrung einer Vertreterin oder eines Vertreters
des fur die Angelegenheit zustandigen Ministeriums erteilt.

(3) Unberuhrt bleibt die gesetzlich begrindete Pflicht, Straftaten anzuzeigen und bei Gefahr-
dung der freiheitlichen demokratischen Grundordnung fur deren Erhaltung einzutreten.

8§17
Verhéltnis der Untersuchungen zu anderen Verfahren

(1) Die oder der Polizeibeauftragte kann einen Vorgang den fir die Einleitung von Straf- oder
Disziplinarverfahren zustandigen Stellen zuleiten, soweit er nicht geman § 10 Absatz 1 Satz 3
vertraulich zu behandeln ist.

(2) Die oder der Polizeibeauftragte fuhrt ihre oder seine Untersuchungen parallel zum Straf-
oder Disziplinarverfahren fort, wenn damit ein eigenes Erkenntnisinteresse verbunden ist. Die
fur das Disziplinarverfahren zustandigen Stellen bermitteln der oder dem Polizeibeauftragten
die verfahrensabschlieRenden Entscheidungen einschlieBlich der Begrindungen. Entspre-
chendes gilt flir Entscheidungen uber arbeitsrechtliche MalRBnhahmen. Die oder der
Polizeibeauftragte ist bei ihrer oder seiner Bewertung des Sachverhalts nicht an die
Feststellungen der fir das Straf- und Disziplinarverfahren zustandigen Stellen gebunden.

(3) Bis zum rechtskraftigen Abschluss des Straf- oder Disziplinarverfahrens veréffentlicht die
oder der Polizeibeauftragte die Ergebnisse und Schlussfolgerungen der Untersuchungen
nicht. Die Verwendung der Untersuchungsergebnisse ohne konkrete personenbezogene
Bezlige zu anhangigen Verfahren in falliibergreifenden Berichten bleibt hiervon unberthrt.

§18
Verhaltnis zum Zustandigkeitsbereich anderer Stellen mit Kontrollaufgaben

(1) Das Recht, sich an den Petitionsausschuss zu wenden, bleibt von der Mdglichkeit, Einga-
ben an die oder den Polizeibeauftragten zu richten, unberthrt.

(2) Wirft eine Eingabe gemal den 88 5-7 Fragen auf, die sowohl in die Zustandigkeit der oder
des Polizeibeauftragten als auch in diejenige der oder des Landesbeauftragten fir
Datenschutz und Informationsfreiheit oder des Landesrechnungshofes fallen, so stimmt die
oder der Polizeibeauftragte ihr oder sein Vorgehen mit diesen Stellen ab. Untersuchungen
sollen moglichst koordiniert erfolgen.

(3) Bei Uberschneidungen der Zustandigkeit der oder des Polizeibeauftragten mit den Kontroll-
und Aufsichtszustandigkeiten anderer Behorden und oOffentlicher Stellen gilt Absatz 2
entsprechend.

§19
Zusammenarbeit mit Personalvertretungen und Gewerkschaften

(1) Die oder der Polizeibeauftragte arbeitet bei der Erfullung ihrer oder seiner Aufgaben
vertrauensvoll mit den Personalvertretungen der Polizei zusammen. Die Aufgaben und
Zusténdigkeiten der Personalvertretungen bleiben durch die Regelungen dieses Gesetzes
unberdhrt.
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(2) Die oder der Polizeibeauftragte arbeitet ebenso vertrauensvoll mit den Polizeigewerkschaf-
ten zusammen.

Abschnitt 3
Berichte und Umsetzung von Empfehlungen

8§20
Berichte

(1) Die oder der Polizeibeauftragte erstattet dem Landtag jahrlich einen schriftlichen Bericht
Uber ihre oder seine Téatigkeit sowie Uber zentrale Folgerungen hieraus. Der Bericht soll auch
Empfehlungen fir strukturelle Anderungen in den Behorden gemaR § 1 Absatz 2 und Uber
Mafnahmen zur Verbesserung des professionellen Umgangs mit Fehlern in diesen Behdrden
enthalten. Uber besondere Vorgange kann die oder der Polizeibeauftragte den Innenaus-
schuss des Landtags zum néchst moglichen Zeitpunkt unterrichten.

(2) Sie oder er darf jederzeit dem Landtag oder seinen Ausschiissen Einzelberichte vorlegen
und diese veroffentlichen. Der betroffenen Behorde ist vorab Gelegenheit zur Stellungnahme
innerhalb einer angemessenen Frist zu geben. Die Frist betragt in der Regel zwei Monate.
Eine Zusammenfassung der Stellungnahme ist mit zu veréffentlichen.

(3) Wird die oder der Polizeibeauftragte durch den Landtag oder einen seiner Ausschiisse mit
der Untersuchung von Vorféllen oder Entwicklungen beauftragt, so hat sie oder er Uiber das
Ergebnis der Prifung auf Verlangen des Landtages oder eines seiner Ausschiisse einen
Einzelbericht zu erstatten.

§21
Umsetzung von Empfehlungen

(1) Das Innenministerium foérdert die Umsetzung der Empfehlungen der oder des
Polizeibeauftragten in seinem Geschaftsbereich. Es soll die oder den Polizeibeauftragten in
angemessener Frist Uber die im Bereich der Polizei eingeleiteten und geplanten MaRnahmen
zur Umsetzung ihrer oder seiner Empfehlungen zu Einzelféllen und zu einzelfallibergreifenden
Sachverhalten informieren. Die Frist betragt drei Monate nach Zuleitung des Berichts und kann
in begrindeten Ausnahmefallen verlangert werden. Die oder der Polizeibeauftragte informiert
die Eingebende oder den Eingebenden Uber die von den Behdrden eingeleiteten MalRnahmen.

(2) Sind die eingeleiteten oder geplanten Malinahmen zur Umsetzung der Empfehlungen der
oder des Polizeibeauftragten durchgefiihrt worden, veréffentlicht das Innenministerium einen
schriftlichen Bericht hiertiber.

Abschnitt 4
Dienstrechtliche Stellung, Stellvertretung, Ausstattung, Dienstsitz

§22
Dienstrechtliche Stellung

(1) Die oder der Polizeibeauftragte steht nach Mal3gabe dieses Gesetzes in einem 6ffentlich-
rechtlichen Amtsverhéltnis zum Land Nordrhein-Westfalen.
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(2) Das Amtsverhéltnis der oder des Polizeibeauftragten beginnt mit der Aushandigung der

Ernennungsurkunde. Es endet

1. mit Ablauf der Amtszeit,

2. durch Tod,

3. mit der Abberufung (8§ 23 Absatz 1),

4. mit der Entlassung auf Verlangen (§ 23 Absatz 2),

5. mit Ernennung der Nachfolgerin oder des Nachfolgers im Fall von Verhinderung (§ 24 Ab-
satz 2).

§23
Abberufung und Entlassung

(1) Der Landtag kann auf Antrag einer Fraktion oder eines Drittels der Mitglieder des Landtags
die oder den Polizeibeauftragten mit einer Mehrheit von zwei Dritteln seiner Mitglieder abbe-
rufen.

(2) Die oder der Polizeibeauftragte kann jederzeit ihre oder seine Entlassung verlangen. Die
Prasidentin oder der Prasident des Landtags spricht die Entlassung aus.

§ 24
Verhinderung

(1) Ist die oder der Polizeibeauftragte verhindert, ihr oder sein Amt auszuiiben, so nimmt fir
die Dauer der Verhinderung ihre oder seine Stellvertretung die Geschafte wahr.

(2) Dauert die Verhinderung der oder des Polizeibeauftragten langer als sechs Monate, so
kann der Landtag eine neue Polizeibeauftragte oder einen neuen Polizeibeauftragten wahlen.

8§25
Dienstsitz

Die oder der Polizeibeauftragte hat ihren oder seinen Dienstsitz beim Landtag von Nordrhein-
Westfalen.

8§ 26
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, Sachausstattung, Haushalt

(1) Der oder dem Polizeibeauftragten ist fiir die Erfullung ihrer oder seiner Aufgaben die hin-
reichende Personal- und Sachausstattung zur Verfiigung zu stellen.

(2) Die Mitarbeiterinnen oder Mitarbeiter werden auf Vorschlag der oder des
Polizeibeauftragten von der Prasidentin oder dem Prasidenten des Landtags ernannt und ent-
lassen. Sie kénnen nur im Einvernehmen mit der oder dem Polizeibeauftragten versetzt oder
abgeordnet werden. Die Mitarbeiterinnen oder Mitarbeiter unterstehen der Dienstaufsicht der
oder des Polizeibeauftragten, die oder der ihre Dienstvorgesetzte oder ihr Dienstvorgesetzter
ist, an deren oder dessen Weisungen sie ausschlief3lich gebunden sind.

(3) Bei der Besetzung der Mitarbeiterinnen- und Mitarbeiterstellen tragt die oder der Polizeibe-
auftragte der Notwendigkeit Rechnung, in ihrer oder seiner Behdrde die Vielfalt in der Gesell-
schaft zu bertcksichtigen.

(4) Der Haushalt der oder des Polizeibeauftragten wird im Haushalt des Landtags von Nord-
rhein-Westfalen in einem eigenen Kapitel ausgewiesen.
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§ 27
Stellvertretung

Die oder der Polizeibeauftragte bestellt eine Mitarbeiterin zur Stellvertreterin oder einen Mitar-
beiter zum Stellvertreter. Die Stellvertreterin oder der Stellvertreter fihrt die Geschéfte, wenn
die oder der Polizeibeauftragte an der Austibung des Amtes verhindert ist.

§28
Bezlige und Versorgung

(1) Die oder der Polizeibeauftragte erhalt Beziige nach der Besoldungsgruppe B 6 einschliel3-
lich zum Grundgehalt allgemein gewahrter Zulagen und Zuwendungen. Daneben werden Orts-
zuschlag und Kinderzuschlage sowie Trennungsgeld, Reisekostenvergiitung, Umzugskosten-
vergutung und Beihilfen in Krankheits-, Geburts- und Todesféllen in sinngeméaf3er Anwendung
der fir Beamtinnen und Beamte geltenden Vorschriften gewahrt.

(2) Im Ubrigen finden die 88 9 bis 18 des Gesetzes lber die Rechtsverhéltnisse der Mitglieder
der Landesregierung Nordrhein-Westfalen (Landesministergesetz) in der Fassung der Be-
kanntmachung vom 2. Juli 1999, zuletzt geandert durch Artikel 3 des Gesetzes vom 7. April
2017 (GV. NRW. S. 407), entsprechend Anwendung.

8§29
Evaluation

Die praktische Anwendung des Gesetzes wird bis zum 31. Dezember 2024 durch eine unab-
hangige oder einen unabhangigen sozialwissenschaftliche bzw. sozialwissenschaftlichen, po-
lizeiwissenschaftliche bzw. polizeiwissenschaftlichen und rechtswissenschaftliche bzw.
rechtswissenschaftlichen Sachverstandige oder Sachverstandigen gepruft. Die Sachverstan-
digen berichten dem Landtag Uber das Ergebnis der Evaluierung bis zum 30. Juni 2025.

Artikel 2
Inkrafttreten

Dieses Gesetz tritt am 1. Januar 2020 in Kraft.
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Begrundung

A. Allgemeiner Teil
1. Ziel, Gegenstand und Inhalt des Gesetzentwurfs

Wie die Polizei in der Bundesrepublik insgesamt geniel3t auch die Polizei von Nordrhein-West-
falen unter den Birgerinnen und Blrgern des Landes ein hohes Vertrauen, eine hohe Akzep-
tanz und ein groRes Mal3 an Wertschatzung. Dies stellen Blirgerbefragungen regelmaRig fest,
was Wissenschaftlerinnen und Wissenschaftler bestatigen. Grund dafir ist, dass die Polizei
eine sehr wichtige Ansprechpartnerin der Birgerinnen und Blrger bei Gefahren und Konflikten
verschiedener Art ist, sich fachlich gut aus- und fortgebildete Beamtinnen und Beamten um
die Belange kiimmern und entsprechend professionell und verantwortungsbewusst handeln.

Aufgrund ihrer Befugnisse, die zum Teil sehr stark in die Rechte der Birgerinnen und Blrger
eingreifen, und ihres Einsatzes in Situationen mit hohem Konfliktpotential kommt es vor, dass
die RechtméaRigkeit von Mal3nahmen der Polizei durch Betroffene bzw. unbeteiligte Beobach-
tende angezweifelt oder bei Einsatzen Zulassigkeitsgrenzen tatsachlich Gberschritten werden.
Um Kritik hiergegen vorzubringen, missen sich die Burgerinnen und Birger in aller Regel iber
das bestehende qualifizierte Beschwerdemanagement der Polizei oder mit einer Strafanzeige
beschweren. Fir viele ist dieser Schritt indes nicht leicht, weil sie sich mit Kritik an der Polizei
ebenfalls an die Polizei wenden mussen oder gar keine strafrechtliche oder disziplinarrechtli-
che Ahndung, sondern lieber ein klarendes, konfliktbeilegendes Gesprach wiinschen.

Hinzu tritt ein neueres Phanomen der Veroffentlichung kritischer Darstellung von Polizeiein-
satzen durch Blrgerinnen und Burger. Betroffene oder Unbeteiligte zeichnen Polizeieinsatze
mit Smartphones auf und verbreiten diese — wenngleich nicht vollstdndige — Dokumentation
schnell und weit Gber soziale Medien. Nicht selten wird dies von den traditionellen Nachrich-
tenmedien aufgegriffen, was zu einer weiteren ebenfalls gro3en Verbreitung fihrt. Diese Ent-
wicklung birgt die Gefahr, dass Birgerinnen und Blrger ein Storgefihl gegeniiber dem recht-
mafigen Handeln der Polizei entwickeln, mit der Folge, dass Ansehen und Wertschéatzung
sowohl der Polizei als auch der staatlichen Verwaltung insgesamt leiden. Das ist weder im
Interesse der Polizei, der Ubrigen staatlichen Stellen noch im Interesse der Birgerinnen und
Burger von Nordrhein-Westfalen.

Erweisen sich kritisierte MaBnhahmen der Polizei als rechtmé&Rig, ist es ebenso sinnvoll dass
dies von einer neutralen Stelle erklart und erlautert werden kann und nicht durch Vertreterin-
nen oder Vertreter der Organisation, aus der die angezweifelte Maf3nahme erfolgte. Die Klar-
stellung durch die neutrale Stelle wird zu einer starkeren Akzeptanz fihren.

Auch im internen Bereich der Polizei selbst kbnnen Anléasse fur Beschwerden auftreten. Denk-
bar sind Félle von Unzufriedenheit Giber die Organisation, Ablaufprozesse oder Flihrungsver-
halten oder Probleme mit Kolleginnen oder Kollegen (z.B. Mobbing unterhalb der Grenze straf-
rechtlicher Verfolgbarkeit oder unangemessenes bzw. diskriminierendes Verhalten gegeniber
Burgerinnen und Burgern). Fir die betreffenden Beschaftigten ist es wichtig, solche Hinweise
geschitzt mitteilen zu kdnnen. Die Struktur der Polizei bietet hierfir jedoch nur begrenzte
Maglichkeiten.

Werden diese Probleme nicht wirksam aus der Welt geschafft, besteht die Gefahr, dass Be-
schaftigte resignieren, was sich wiederum negativ auf die Qualitat ihrer Arbeit und die Wahr-
nehmung der Arbeit der Polizei durch AulRenstehende auswirkt.
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Besondere strukturelle Umstande in der Polizei

Wissenschaftlerinnen und Wissenschaftler gehen davon aus, dass die meisten Félle von Fehl-
verhalten und von Malinahmen, die die Grenzen der RechtmaRigkeit Uberschritten haben,
nicht auf einer mangelnden Geeignetheit oder einer fehlenden Integritat der Beamtinnen und
Beamten oder ihrer Filhrung beruhen. Die Ursache liegt haufig in der besonderen Arbeitsweise
und Struktur der Polizei. Ihre Einsatze finden in der Regel unter besonderen Umstanden statt
— binnen sehr kurzer Zeit missen Polizeivollzugsbeamtinnen und -beamte einen in der Regel
unvorhersehbaren Lebenssachverhalt erfassen, richtig bewerten und die richtigen MaRRnah-
men ergreifen. Zugleich handeln sie in dem Wissen, dass der Sachverhalt in der Nachbetrach-
tung anders bewertet werden kann. Dies sorgt fur Konfliktpotential, denn die Polizei muss sich
wie die exekutive Gewalt insgesamt an Recht und Gesetz halten, also stets rechtmafiig han-
deln.

Daneben fuhrt der hierarchische Aufbau der Polizei — sowohl in der Polizei insgesamt als auch
in ihren einzelnen Untergliederungen — zu einer institutionell geschlossenen Verfasstheit. Der
tagliche Umgang mit Kolleginnen und Kollegen und das Verstandnis, die Arbeit gemeinsam zu
erledigen und sich dabei gegenseitig zu unterstiitzen, sorgt dariiber hinaus fir ein hohes ge-
genseitiges Solidaritatsempfinden. Vor diesem Hintergrund bestehen fiir Individuen struktu-
relle Hemmnisse, auf Fehlverhalten und Fehlentwicklungen in der Polizei hinzuweisen.
Gegentber Personen in Fuhrungspositionen besteht liberdies eine Erwartung, Kritik an der
von ihnen gefuhrten Polizeieinheit und an der Polizei an sich nicht nach auf3en dringen zu
lassen. Es besteht die Sorge, andernfalls den Eindruck zu erwecken, den eigenen Anspriichen
nicht zu gendgen. In der Folge wird Uber kritische Falle geschwiegen und dieses Schweigen
fuhrt zu einer Unsicherheit im Dienst.

Es ist daher im Interesse aller, strukturelle Schwachen, die das Beheben von Fehlern und
Fehlentwicklungen innerhalb der Polizei hemmen, nachhaltig zu korrigieren, um den hohen
Grad an Professionalitat der Polizei von Nordrhein-Westfalen aufrecht zu erhalten.

Forderungen internationaler Organisationen, Nichtregierungsorganisationen und aus
Parlamenten

Aus diesem Grund fordern internationale Organisationen schon seit vielen Jahren, in der Bun-
desrepublik unabhangige Stellen zu schaffen, um behauptetes Fehlverhalten der Polizei un-
tersuchen zu kénnen. Unter anderen gab der Menschenrechtsausschuss der Vereinten Nati-
onen fir die Einhaltung des Internationalen Pakts tber Blrgerliche und Politische Rechte ent-
sprechende Empfehlungen 1996 und 2004 ab. Ebenso das Europaische Komitee zur Verhi-
tung von Folter und unmenschlicher oder erniedrigender Behandlung oder Strafe (European
Committee for the Prevention of Torture and Inhuman or Degrading Treatment or Punishment
— CPT) in seinen Berichten 2000 und 2009, die Europaische Kommission gegen Rassismus
und Intoleranz (European Commission against Racism and Intolerance — ECRI) in ihren Be-
richten lber die Bundesrepublik 1998, 2000, 2004, 2009, 2014 und auch der Menschenrechts-
kommissar des Europarats sprach 2007, 2009, 2010 und 2015 die Forderung bzw. Empfeh-
lung aus, in der Bundesrepublik unabhangige Beobachtungs- und Beschwerdegremien einzu-
richten, die aufRerhalb der Polizei- und Ressortstrukturen anzusiedeln sind.

Daneben fordert das Deutsche Institut fir Menschenrechte, der nationalen Menschenrechts-
institution in der Bundesrepublik, in Veréffentlichungen von 2014 und 2017 sowie Nichtregie-
rungsorganisationen wie die Humanistische Union oder Amnesty International seit 2008 bzw.
2010 und 2012 die Schaffung einer unabhangigen Polizeibeschwerdestelle. Zum Teil wird dar-
uber hinaus gefordert, dass diese Stelle eigene kriminalpolizeiliche Ermittlungsbefugnisse ha-
ben soll.
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In den gemeinsamen Handlungsempfehlungen des Abschlussberichts des ersten NSU-Unter-
suchungsausschusses des Deutschen Bundestags vom 22. August 2013 wird gefordert, dass
in der Polizei fur eine neue Arbeitskultur gesorgt werden musse, die u.a. eine andere Art des
Umgangs mit Fehlern und eine bessere Reflexion der eigenen Arbeit etabliert (Bundestags-
Drucksache 17/14600, Seite 861).

Daneben fordern die Fraktionen der SPD, von Die Linke und von BUNDNIS 90/DIE GRUNEN
im Deutschen Bundestag in erganzenden Stellungnahmen, unabhangige Beschwerdestellen
fur Burgerinnen und Burger sowie fur die Beschaftigten der Polizei zu schaffen und diese mog-
lichst beim Deutschen Bundestag und den Landesparlamenten anzusiedeln und mit ausrei-
chenden Sachmitteln und Personal auszustatten (Bundestags-Drucksache 17/14600, Seite
892, 1021 und 1037 f.).

Ihre Schlisse aus der Arbeit im NSU-Untersuchungsausschuss des Landtags von Nordrhein-
Westfalen in der 16. Wahlperiode ziehend, forderte auch die Fraktion von BUNDNIS 90/DIE
GRUNEN im Landtag von Nordrhein-Westfalen in ihnrem Sondervotum zum Abschlussbericht
vom 27. Marz 2017, die unabhangige Stelle einer oder eines Polizeibeauftragten zu schaffen,
die bzw. der fur Eingaben von Blrgerinnen und Blrgern sowie aus dem Bereich der Polizei
zustandig und beim Landtag angesiedelt sein soll (Drucksache 16/14400, Seite 781).

Polizeibeschwerdestellen in Bundeslandern und anderen Staaten

Den Forderungen aus der Wissenschaft, von internationalen Organisationen und Nichtregie-
rungsorganisationen, eine unabhangige Ansprechstelle fur Burgerinnen und Blrger sowie fir
die Polizei zu schaffen, sind in der Bundesrepublik bisher die Lander Rheinland-Pfalz, Baden-
Wirttemberg und Schleswig-Holstein gefolgt. In den Landern Berlin und Hessen sind aktuell
vergleichbare Gesetzesvorhaben geplant.

Im internationalen und européischen Ausland gibt es viele Beispiele von Staaten, die unab-
héangige Stellen zur Kontrolle der Polizei einrichteten. So existieren in Bundesstaaten der Ver-
einigten Staaten zumeist ehrenamtlich besetzte Komitees. Die Stadt New York etwa hat inzwi-
schen neben dem dort seit den 1990er Jahren bestehenden ,Civilian Complaints Review
Board“ (CCRB) seit 2014 die Stelle eines ,Inspector General* geschaffen, der mit einem gré-
Reren Arbeitsstab die Tatigkeit des Police Departments Gberwacht. In Schweden (,Riksdagens
Ombudsman®), Belgien (,Comité Permanent de contrdle des services de police“ — Comité P)
und Neuseeland (,Independent Police Conduct Authority“ — IPCA) wurden Stellen geschaffen,
die unabhéangig Eingaben von Birgerinnen und Birgern sowie aus der Polizei selbst nachge-
hen und zum Teil kriminalpolizeiliche Ermittlungen fihren kénnen.

Es stellt demnach keinen Ausnahmefall dar, eine unabhangige Beschwerdestelle fiir den Be-
reich der Polizei zu schaffen.

Notwendigkeit der Schaffung einer oder eines unabhangigen Polizeibeauftragten beim
Landtag von Nordrhein-Westfalen

Die Schaffung der Stelle einer oder eines unabhangigen Polizeibeauftragten beim Landtag
von Nordrhein-Westfalen ist aus vier Hauptgriinden wichtig. Die Stelle soll eine niedrigschwel-
lige Losung bei Konflikten zwischen Birgerinnen bzw. Birgern und der Polizei sowie innerhalb
der Polizei ermdglichen, fur eine kontinuierliche Starkung des Vertrauens zwischen Offentlich-
keit und der Polizei, fur eine Verbesserung eines professionellen Umgangs mit Fehlern in den
Behdrden sowie fur eine fachliche Unterstitzung der parlamentarischen Arbeit der Abgeord-
neten sorgen.
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Niedrigschwellige Konfliktldsung

Ziel der oder des Polizeibeauftragten soll es sein, einen mdglichst breiten Kreis von méglichen
Eingebenden zu erreichen. Burgerinnen und Birger sowie Beschétftigte der Polizei sollen mdg-
lichst unbefangen bzw. ohne Hemmnisse an die Stelle herantreten kénnen. Aus diesem Grund
ist es wichtig, dass die Stelle auRerhalb des Ressorts des Innenministeriums beim Landtag
angesiedelt wird und ein Verfahren bereitstellt, das mangels drohender Sanktionierung und
formlicher Verfahrensregeln als wenig belastend empfunden wird und fiir die Eingebenden
keine Kosten in Aussicht stellt.

Da es in vielen Fallen vor allem um die einvernehmliche Losung von Konflikten bzw. die nach-
haltige Behebung von Fehlentwicklungen und weniger um die Bestrafung oder Sanktionierung
von Handlungen einzelner Polizeibeamtinnen bzw. -beamten geht, ist es wichtig, dass ein Me-
diationsverfahren und die Mdglichkeit, Verbesserungsempfehlungen abzugeben, geschaffen
wird mit einhergehender Berichtspflicht Uber deren Umsetzung. In den Grenzen der strafge-
setzlich vorgesehenen Félle delinquenten Handelns (88 138, 139 des Strafgesetzbuchs) muss
indes die zustandige Staatsanwaltschaft informiert werden.

Kontinuierliche Starkung des Vertrauens zwischen Offentlichkeit und der Polizei

Wird Verwaltungshandeln des Staates, zu dem freilich auch Mafinahmen und sonstiges Ver-
halten der Polizei zéhlen, angezweifelt, muss eine moderne Verwaltung in die Lage versetzt
werden, ihr Handeln zu erklaren. Diese Pflicht ergibt sich fir die Polizei in besonderem Male,
da sie mit Befugnissen ausgestattet ist, die erheblich in die Grundrechte der Blrgerinnen und
Burger eingreifen.

Der Menschenrechtskommissar des Europarats, seinerzeit Thomas Hammarberg, formuliert
dies in seinem Bericht von 2007 mit diesen Worten:

,Nach Auffassung des Kommissars muss die Polizei in einer demokratischen Gesell-
schaft bereit sein, ihre Malinahmen lGberwachen zu lassen und daflr zur Verantwor-
tung gezogen zu werden.” (Bericht des Menschenrechtskommissars Thomas Hamm-
arberg vom 11. Juli 2007 Uber seinen Besuch in Deutschland 9.-11. und 15.-20. Okto-
ber 2006 — CommDH (2007)14 —, Nr. 39, Seite 13).

Internationale Forschung zeigt, dass die Integritat der staatlichen Verwaltung vor allem davon
abhangt, wie diese mit Fehlverhalten umgeht. Sich unverschlossen Zweifeln zu stellen, gibt
Burgerinnen und Biirger das positive Signal, dass ihre Kritik, Angste oder Sorgen ernst ge-
nommen werden. Zugleich wird verhindert, dass der Eindruck entsteht, Fehlverhalten werde
vertuscht oder — im schlimmsten Fall — geduldet. Dies wiederum starkt das Vertrauen in die
Polizei und die staatliche Verwaltung insgesamt.

In Fallen, in denen in Frage gestellte MalBhahmen sich als rechtmaRig erweisen, sorgt eine
unabhangige Polizeibeauftragte oder ein unabhangiger Polizeibeauftragter beim Landtag fur
eine Starkung der Legitimation polizeilichen Handelns, als eine neutrale Stelle die Rechtma-
Rigkeit bestatigt und auch als solche bezeichnet.

Verbesserung eines professionellen Umgangs mit Fehlern in den Behdrden
Um die Qualitat der Arbeit der Polizei von Nordrhein-Westfalen auf einem hohen Niveau zu

halten und gegebenenfalls weiterzuentwickeln, sollte es nicht dabei bleiben, nur die Einzelfélle
zu betrachten, die Beschwerden zugrunde liegen. Viel zu oft wird allein individuelles Fehlver-

22



LANDTAG NORDRHEIN-WESTFALEN - 17. Wahlperiode Drucksache 17/6147

halten einzelner Polizeivollzugsbeamtinnen oder -beamter als Ursache fiir fehlerhafte Polizei-
einsatze gesehen. Gegen sie richten sich sodann die Mafnahmen zur Problemlésung. Dieser
Ansatz ignoriert jedoch die wissenschaftliche Erkenntnis, dass es in vielen Fallen nicht um
einzelne wenige ,schwarze Schafe” geht, sondern dass oft organisatorische und berufssozio-
logische Griinde zugrunde liegen. Beispiele waren ein fehlerhaft geplanter Personaleinsatz,
eine vor Ort bestehende besondere Gruppendynamik, fehlende Angebote fiir Uberlastete oder
traumatisierte Polizeibeschéftigte oder schlechte Vorbereitung der Beschaftigten auf be-
stimmte Situationen.

Vertreterinnen und Vertreter der Polizeiwissenschaft sprechen sich dafur aus, Konfliktsituatio-
nen bzw. zweifelhaft verlaufene Einsatze strategisch auszuwerten, um eine Wiederholung in
der Zukunft zu ve